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RESUMO

Introducdo: Varias sdo as forcas que trabalham para o fortalecimento do Sistema Unico de Salde e para
a melhoria da qualidade na assisténcia, dentre estas estdo os seus trabalhadores. Acles e estratégias
como o World Café que apoiem e incentivam boas praticas neste campo, devem ser incentivadas. A
Educacdo Permanente quando voltada para este publico torna-se uma ferramenta potencial para intervir
na realidade local, institucional e individual das pessoas e do trabalho no Sistema Unico de Sadde. Neste
contexto, o Plano de Educacdo Permanente em Salde constitui-se de um documento sistematizado, com
informacbes pedagdgicas e politicas que otimizam processos de trabalho como implantagéo,
implementacgdo, monitorizag&o e avaliacdo das acdes. Objetivo: Apresentar as particularidades do World
Café, discutindo os principais aspectos da estratégia no delineamento de um planejamento estratégico
buscando um dialogo construtivo, interativo e participativo dos sujeitos com vistas ao aprendizado
colaborativo e inovador. Método: realizou-se uma oficina de trabalho com o método World Café com
24 profissionais das equipes que atuam em unidades basicas de salude. Resultados: obteve-se trés
categorias de analise: Necessidades individuais; Necessidades grupais; e Necessidades institucionais
que resultaram no Plano Municipal de Ac¢fes em Educagdo Permanente em Saude. Conclusoes:
Verificou-se que o World Café foi adequado e relevante para a discussao de temas balizadores para as
préticas das equipes na Atengdo Priméria e para produgdo e organizacdo de dados em espago coletivo.
Considerac0es finais: Sua utilizagdo pode contribuir para construg¢do do conhecimento e aproximagéo a
realidade cotidiana das equipes interdisciplinares, bem como ferramenta na elaboragédo do planejamento
em Educacéo Permanente.
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