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RESUMO

E notdrio que o processo de reestruturacio produtiva desencadeado pela adogdo da politica neoliberal
no Brasil impacta 0 mundo do trabalho no Sistema Unico de Assisténcia Social. O estudo ora
apresentado objetiva analisar as contradigdes que permeiam o trabalho dos profissionais do SUAS no
estado da Paraiba — PB. Utilizou-se nesse estudo, como metodologia, a aplicagdo de um questionario
on-line aos profissionais de nivel superior que participaram dos cursos ofertados no ambito do
Programa de Capacitagcdo do SUAS no periodo compreendido entre junho de 2019 e julho de 2019, a
luz de teorias e conceitos que debatem a tematica. A participagdo dos profissionais contribui para as
discussBes que perpassam as contradi¢es no capitalismo. Conclui-se que as configura¢cdes do mundo
do trabalho no SUAS ¢é conseqliéncia das transformagdes societérias advindas do capitalismo em sua
fase madura e perversa, revelando o processo de precarizacdo do trabalho que atinge todas as
categorias profissionais, seja no setor puablico ou privado, requerendo assim, novos desafios
profissionais.
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INTRODUCAO

As reflexdes ao longo deste artigo foram elaboradas a partir de dados e informagdes
adquiridas na aplicacdo de um questionario com os trabalhadores do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) que participaram dos cursos ofertados no ambito do Programa
Nacional de Capacitacdo do SUAS — CapacitaSUAS, no estado da Paraiba -PB, com o
objetivo de avaliar a experiéncia da implementacéo do referido Programa, e por outro lado,

identificar as mudancgas provenientes da participacdo desses trabalhadores nos cursos
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ofertados, e mais precisamente, constatar o resultado das formagdes nos processos de trabalho
desenvolvido por esses profissionais.

Esta investigacdo nos possibilitou um consideravel resultado que nos permite analisar
através de um aporte teorico as contradicdes do mundo do trabalho, bem como as suas
condigdes, dentre outros elementos, dos trabalhadores do SUAS, sobretudo no estado da
Paraiba, inseridos na logica perversa do capitalismo contemporaneo e suas vulnerabilidades
que marcam as contradi¢des capitalistas.

Na contemporaneidade, a precarizacao é resultante das tessituras das transformacdes
que vem ocorrendo no mundo do trabalho e das novas fungdes do Estado como resultado dos
ditames dos organismos internacionais através da agenda neoliberal. Esse processo esta
relacionado com o avanco do capitalismo e suas determinacfes no atual cenario global. Tal
processo aumenta o desemprego, e faz surgir outras formas de trabalho precarizado, que por
sua vez, aumenta os indices de desigualdade social.

Conforme Antunes (2006), sob o processo de reestruturagdo produtiva do capital, vem
ocorrendo no Brasil alteragdes na organizacdo e gestdo do trabalho, que estdo traduzidas
através da flexibilizacdo, terceirizacdo, empregos sob subcontratagdo, bem como o processo
de desregulamentacdo dos direitos sociais em todas as esferas da vida. Assim, a classe
trabalhadora vem se fragmentando, formando uma massa de trabalhadores heterogénea
inserida no mercado formal e informal. Observa-se que tais caracteristicas da “nova classe
trabalhadora” se manifestam para todos na divisao sociotécnica do trabalho.

No capitalismo globalizado, mais precisamente, a partir de 1970, as transformacdes do
mundo do trabalho modificaram os processos de producédo e a forma do viver do homem. Pois
alteram-se as relacfes de trabalho para que haja uma adaptacdo as novas exigéncias do
mercado, criando uma representacdo de profissionais cada vez mais competitivos e flexiveis.
Conforme Netto e Braz (2010) o capitalismo em sua forma globalizada provoca mudancas
desde o campo econémico até o social agudizadas pela crise de 1970.

Nesse novo contexto de transformagdes, com a intensificacdo do trabalho e
desemprego, surge duas categorias de trabalhadores, os qualificados e os desqualificados
profissionalmente. Uns, lutam para manterem-se atualizados no atual cenario contemporaneo.
Ja o segundo grupo, luta contra 0 desemprego ou sua permanéncia, porém, encontra-se
afastado da qualificacdo profissional.

Assim, a andlise sobre a precarizagdo do trabalho na Assisténcia Social exige uma

andlise da categoria trabalho, das contradi¢Bes capitalistas e da capacidade de organizacéo da

classe trabalhadora nos mais diversos espagos. Nesse sentindo, debater as formas de
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precarlza(;ao, em especial, sobre os trabalhadores do SUAS no estado da Paraiba, contribui
para a construcdo de estratégias coletivas para o enfrentamento e avanco na qualificacdo

destes profissionais.

METODOLOGIA

O trabalho ora apresentado foi resultado de uma pesquisa aplicada aos trabalhadores
do SUAS (técnicos de nivel superior) que participaram dos cursos ofertados no ambito do
Programa CapacitaSUAS no estado da Paraiba, que visa pautar sua execucdo na direcdo do
atendimento a dimensédo pedagdgica da Politica de Educacdo Permanente, que se da mediante
a oferta de capacitacfes continuadas com vistas na adequacdo de percursos formativos as
qualificacdes demandadas pelo Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

Sendo assim, a metodologia utilizada neste estudo, incluiu a aplicacdo de
questionarios enviados enteronicamente para os 223 (duzentos e vinte e trés) municipios do
estado, no periodo compreendido entre 04 de Junho e 01 de Julho de 2019, a luz de teorias
sobre & temética.

Foi solicitado o preenchimento por parte dos técnicos de nivel superior que haviam
participado dos cursos e que desempenhassem as funcGes de gestdo e provimento no ambito
das Protecdes Sociais Basicas e Especial, de forma que permitisse a possibilidade de mais de
uma resposta por municipio, em que pese a existéncia de mais de um técnico com o perfil
indicado nas orientacdes de preenchimento.

Considerando a estrutura do questionario, o conteddo possibilitou a analise em trés
partes principais, e partiremos o debate a partir da analise dos resultados em relagdo as
condigdes de trabalho impostas aos trabalhadores. Neste campo, objetivou-se identificar a
percepcdo do trabalhador no que tange aos desafios postos a pratica profissional,

considerando as condicGes objetivas de trabalho.
RESULTADOS E DISCUSSAO
A década de 1970 é marcada pelo processo de mudancas no capitalismo e suas crises

ciclicas nos paises centrais e que atingem os paises periféricos. Com elas, desencadearam um

novo papel do Estado com a adogéo do neoliberalismo e o processo de revolugédo tecnologica,

bem como a financeirizagao do capital. O Estado assume uma “nova roupagem’ em que passa

a desenvolver politicas sociais sob as exigéncias do campo da produtividade impostos pelos
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organlsmos internacionais alinhadas com o processo de acumulacdo capitalista e como
resultado do processo de reestruturacdo produtiva.

A reestruturacdo produtiva € caracterizada através da adocdo de novos modelos de
organizacdo e gestdo da producdo em diversas areas em que o Estado passa a regular o
processo de mercantilizacdo. Ocorre um reordenamento do aparelho estatal e mudangas na
exploracdo da forga de trabalho.

No Brasil, conforme Alves (2012), esse processo intensificou a precarizacdo do
trabalho atraves de suas formas multifacetadas: terceirizacdo, exploracdo e reducdo dos
direitos trabalhistas que atinge os setores publicos e privados.

Nesse sentindo, € possivel afirmar que a partir da reestruturacdo produtiva o Brasil
inicia um processo de heterogeneidade do mercado de trabalho através da insercdo precéria de
trabalhadores. O trabalho flexibilizado, terceirizado e de todas as formas de exploracéo,
padrdes de produgdo e consumo ¢ o “carro chefe” das transformacgdes provocadas pela
reestruturacdo produtiva.

Esse processo é reafirmado nos debates tecidos por Mota (2009, p. 10):

No ambito das relacGes e dos processos de trabalho, ocorrem mudancas
substantivas — seja através da reedicdo de antigas formas de exploracéo,
como salério por peca, o trabalho em domicilio etc., transformando, entre
outros, 0s espagos domeésticos ndo mercantis em espagos produtivos por
forca das terceirizagdes. Seja instituindo novos processos de trabalho que
externalizam e desterritorializam parte do ciclo produtivo, instaurando novas
formas de cooperacdo, onde se incluem e se ajustam, num mesmo processo
de trabalho, atividades envolvendo altas tecnologias, superespecializagédo e
precarizagéo.

Cumpre ressaltar que a reestruturacdo produtiva provoca o espraiamento salarial por
meio da contratacdo e jornadas de trabalho flexiveis e de ambientes gestados pela
reestruturacdo que endossa o contingente de trabalhadores sobrantes que possuem uma maior
qualificacdo ocupando espacos precarios de trabalhos. Ademais, a reestruturacdo € um
fendmeno heterogéneo que assume especificidades distintas em setores diferentes da
sociedade, porém, com 0 mesmo propdsito: alimentar a ordem do grande capital.

Conforme Raichelis (2010), o caminho de transformac¢des do mundo do trabalho na
cena contemporanea provocam alteragdes na configuracdo do Estado e da sua postura frente
as politicas sociais. Através desse intenso e avassalador processo, 0 campo da Assisténcia

Social, antes mesmo de se consolidar, comeca a enfrentar duradouros desafios. Tais desafios

podem ser percebidos através da ampliacdo do mercado de trabalho, ao passo que, amplia 0s
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processos de precarizagdo observadas por meio das contratacBes, salarios baixos,
produtividade, resolucdo de demandas imediatas e auséncia de capacitacao profissional.

Para essa andlise, cumpre ressaltar que a Constituicdo Federal de 1988 tras em seu
texto base a inclusdo da Assisténcia Social como politica publica que é direito do cidaddo e
dever do Estado. Nela, foram assegurados direitos sociais no chamado tripé da seguridade
social (Assisténcia Social, Saude e Previdéncia). Através da Constituicdo Cidadd, o campo da
assisténcia social alcancou visibilidade politica, passando as expressdes da “questdo social”
atendidas como caso de politica e ndo como caridade e benemeréncia.

O Estado, como uma instituicdo que responde s expressdes da “questdo social” via
politicas sociais, é responsavel por assegurar politicas sociais a todos os cidaddos brasileiros
em varias areas conforme estabelece o Art. 194 da Constituicdo Federal de 1988. A Carta
Magna de 1988 trouxe uma nova direcdo para a Assisténcia Social, pois a incluiu no campo
da seguridade Social. Assim, “A Assisténcia Social sera prestada a quem dela necessitar,
independente de contribuicdo a seguridade social [...]” (BRASIL, 2016, p. 122).

A Assisténcia Social, estabelecida com a Constituicdo Cidadd, regulamentada pela Lei
Organica da Assisténcia Social, de 7 de dezembro de 1993, reitera o referido campo como
politica publica ndo contributiva, ao longo de quase duas décadas de existéncia, norteiam a
referida politica no Brasil. Nesse cenario, foi aprovada em 2004 a Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS), que concretiza a8 LOAS e define o Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS) em 2005 como modelo de gestdo aprovado.

O SUAS ¢ caracterizado como um marco legal na forma de pensar e organizar a
Assisténcia Social no pais, pois é a base para a operacionalizacdo da PNAS e, representa um
avanco imensuravel para o fortalecimento da Politica enquanto politica publica. O SUAS tém
a finalidade de articular os servicos e o conjunto de programas, projetos na éarea
socioassistencial, de forma hierarquizada e decentralizada nas trés esferas de governo e de
acordo com os niveis de complexidade (basica e alta complexidade) por porte populacional
dos municipios.

Além dos apontamentos tedricos ja postos, € importante destacar para fins do debate
ora desenvolvido, que o0 SUAS € um sistema de funcionalidade publica e, mantém a gestdo da
assisténcia social na area da protecdo social. De acordo com (BRASIL, 2005, p.13):

O SUAS representa, portanto, 0 marco de um novo momento na concepgao e
organizagdo da assisténcia social, por ser uma concreta forma de
operacionalizacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social, constituindo
um grande avanco para que esta se configure como uma politica de Estado e
ndo de governo.
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Nessa direcdo, parafraseando Yazbek (2008), o SUAS se configura como um
instrumento que operacionaliza uma politica publica e absorve a organizacdo dos servigos e
beneficios socioassistenciais em todo o territério brasileiro, opondo-se as velhas préaticas
conservadoras investidas de a¢cdes descontinuadas.

Desse modo, o SUAS faz surgir uma nova modalidade de trabalhador, um exercito
“demandado” para serem trabalhadores do novo Sistema surgido em 2005. Essa nova
configuracdo exige o estabelecimento de uma gestdo do trabalho dentro do arcaboucgo do
SUAS para fins de valorizacdo dos trabalhadores. Assim, foi aprovada em 2006 e publicada
em 2007, a Norma Operacional Bésica NOB-RH/SUAS. Diante do exposto, esse novo
contexto pds Constituicdo de 1988, exigiu novos modos de organizacdo e gestdo do trabalho
no cenario da assisténcia social.

O processo de mudancas no escopo do mundo do trabalho no capitalismo para se
adequar as novas exigéncias no inicio do século XXI, expandiu para o campo estatal na
chamada contrarreforma do Estado sob a coordenagéo do neoliberalismo (BEHRING, 2003).
No setor publico, também pode ser observados o processo de transformacdo avassaladora no
mundo trabalho a partir das varias formas de precarizacdo do trabalho, o que torna um desafio
para o seu enfrentamento por parte da administracdo publica, o que afeta a protecdo social e as
politicas publicas no Brasil.

A reestruturagdo produtiva que veio como avalanche para a classe trabalhadora
atinge o setor publico em todas as suas esferas de gestdo. No cenario novo da seguridade
social, em especifico, a politica de assisténcia social, traz consigo mudancas e ampliacGes dos
postos de trabalho pra diferentes profissdes. Nesta, incluem-se 0s assistentes sociais e outros
profissionais de nivel superior através da Resolucdo n°® 17/2011 do Conselho Nacional de
Assisténcia Social que delibera sobre os profissionais de nivel superior que devem estar
presentes nas equipes de referéncias do SUAS. Conforme a resolucdo compdem

obrigatoriamente as equipes de referéncia, 0s seguintes profissionais:

| — da Protegdo Social Bésica: Assistente Social; Psicologo.

Il — da Protecdo Social Especial de Média Complexidade: Assistente Social;
Psicologo; Advogado.

111 — da Protecdo Social Especial de Alta Complexidade: Assistente Social,
Psicologo (BRASIL, 2011, p. 2).

Destaca-se que a implantagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social alterou o

mercado de trabalho para os profissionais que atuam na area. No entanto, esse avango trouxe
consigo um intenso processo de precarizacéo e flexibilizacdo do trabalho, impondo uma série
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de desafios aos profissionais. Acrescenta-se que as transformagdes que perpassam a questdo
do mundo do trabalho no SUAS, séo as finalidades deste artigo. Assim, para identificarmos
como a forca de trabalho esta sendo configurada no SUAS no estado da Paraiba, tomamos
como parametro a pesquisa ora descrita na metodologia deste trabalho.

Conforme o gréfico 1, a aplicacdo da pesquisa resultou no preenchimento de 221
(duzentos e vinte e um) questionarios referentes a 118 (cento e dezoito) municipios que
participaram do estudo, o que correspondeu a um alcance de 52,9% do numero de municipios
do Estado da Paraiba. Quanto aos municipios que responderam o questionario, 78% eram de

Pequeno Porte I; 13% Pequeno Porte I1; 3% Médio Porte e 6% Grande Porte.

Gréfico 1 - Distribui¢do dos Municipios na Pesquisa por Porte Municipal

Grande Porte

Médio Porte 6%

3%

Pesqueno Porte
Il
13%

Pequeno Porte |
78%

M Pequeno Porte | ® Pesqueno Porte Il m Médio Porte Grande Porte

FONTE: Secretaria de Estado do Desenvolvimento Humano da Paraiba, 2019.

Foram adotados como referéncia os paramentros da Politica Nacional de Assisténcia
Social que definiu os municipios brasileiros em cinco grandes portes populacionais. Através
dessa definicdo, os municipios paraibanos estdo classificados em: Pequeno Porte | — Até
20.000 habitantes (193 municipios); Pequeno Porte Il — 50.000 habitantes (20 municipios);
Médio Porte — 100.000 (6 municipios); Grande Porte — 900.000 habitantes (4 municipios)
(BRASIL, 2016). Outrora, de acordo com a legislacdo do SUAS, o estado esta sob o prisma
da coordenacdo da referida Politica em cada esfera. Portanto, oferecendo bases para a sua
execucao nos municipios (técnico e financeiro).

No que diz respeito a faixa etaria, o perfil dos profissionais que contribuiram com a
pesquisa encontram-se majoritariamente na fase adulta entre 30 a 34 anos (23,5%); 25 a 29
anos (19,1%); 35 a 39 anos (18,5%); 40 a 44 anos (12,7%); 55 a 59 anos (8,1%); 45 a 49 anos
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(7,2 %); 50 a 54 anos (6,8 %); 20 a 24 anos (2,3 %); acima de 60 anos (1,8 %). Vejamos no

gréafico que segue.

Grafico 2 — Distribuicéo de Idade (em %)
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FONTE: Secretaria de Estado do Desenvolvimento Humano da Paraiba, 2019.

Em relacdo aos profissionais de nivel superior que atuam no SUAS, o grafico 3
apresenta os profissionais envolvidos na pesquisa. Destes, majoritariamente, compostos por

Assistentes sociais (47%); Psicdlogos (17%); e outros (36%).

Gréfico 3 — Profissao dos profissionais envolvidos

Outz@ <1 Assistente
36% Social
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FONTE: Secretaria de Estado do Desenvolvimento Humano da Paraiba, 2019.
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Os dados em relacdo ao tempo de atuacdo no ambito da assisténcia social
caracterizam quem em mais de uma década da PNAS, 25,5% dos profissionais que realizaram
a pesquisa atuam ha mais de 10 anos. Na contramao desse dado, 28,3%, estdo inseridos nesse
cenario séciocupacional ha pelos menos 3 anos, expressando a rotatividade do trabalho no

cenario do SUAS.

Gréfico 4 — Tempo de atuagdo na Assisténcia Social

27,8
0,1
CapacitaSUAS
mAté 1ano B Mais de 1 até 3 anos M Mais de 3 até 5 anos
Mais de 5 até 10 anos B Mais de 10 anos

FONTE: Secretaria de Estado do Desenvolvimento Humano da Paraiba, 2019.

Sposati (2006) debate que os recursos humanos no ambito da assisténcia social séo
compreendidos como matéria prima e processo de trabalho indispensavel. Visto que, ela ndo é
operacionalizada por tecnologias que podem substituir a atividade laboral humana. Assim, o
trabalho desenvolvido por esses profissionais no campo da assisténcia social permite a
materializacdo da protecdo social e da politca aos sujeitos que dela necessitam.

Por outro lado, ao mesmo tempo em que expande o mercado de trabalho para os
trabalhadores do SUAS, ocorre as muta¢cbes do mundo do trabalho com as tendéncias de
precarizacdo e outras formas de modificacfes ja citadas ao longo deste construto. Este tem
sido um dos desafios para a gestdo do trabalho e das politicas publicas de Seguridade Social.
Assim, a questdo do trabalho no SUAS também se torna um desafio apos a implantacdo dos
aparatos legais que também buscam enfrentar as velhas praticas arcaicas da filantropia,
caridade e desprofissionalizagdo que marcaram o campo da assisténcia social.

Porém, se faz necessario realizar o paralelo desse processo com o capitalismo

contemporaneo e sua reestruturacdo produtiva que ameaca o trabalho tdo recente no SUAS.
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Através dos ditames dos organismos internacionais de cunho neoliberal, ocorre uma
reoganizacdo do trabalho, principalmente, no setor publico, que adota uma politica de

introducdo de tecnologias e reducdo de capital humano. Conforme Raichelis (2010, p. 763):

Portanto, uma questdo relevantes a ser destacada quando se problematiza a
situacdo do trbalho e dos trabalhadores na assisténcia social é que ndo se
trata apenas de questdes relacionadas a gestdo do trabalho, mas
fundamentalmente dos modos de organizacdo do trabalho na sociedade
capitalista contemporénea, e das condi¢Ges concretas em que se realiza,
particulamente nas politicas sociais, que, como a assisténcia social, tiveram
uma grande crescimento nesses Ultimos anos.

No que se refere ao vinculo empregaticio desses profissionais, os dados revelaram a
precarizacdo do trabalho no SUAS. Sendo 31% inser¢do no trabalho através de contrato
temporario; 26% cargos comissionados; 8% prestadores de servigos; 3% celetistas; Assim,
somam-se 68% de profissionais que possuem vinculos de trabalhos frageis determinados pela
I6gica neoliberal. Apenas 30% dos profissionais que responderam o questionario possuem

vinculo efetivo no servico publico. Conforme esta descrito no gréafico abaixo.

Gréfico 5 — Vinculo empregaticio no municipio

Outros Celetista
2% 3%

Prestador de
Servigo
8%

FONTE: Secretaria de Estado do Desenvolvimento Humano da Paraiba, 2019.

Tal resultado ja era esperado, pois se justifica pelo préoprio desenho que antecedeu a
PNAS e da ndo realizagcdo de concurso publico de forma regular. Esse resultado reafirma

estudos que ja vem sendo desenvolvidos no cenario do SUAS revelando a adogdo de formas
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precérias de contratacdo. Mais uma vez, Raichelis (2010, p. 761) pontua a importancia da
realizacdo de concurso publico para a materializacdo do SUAS.

A implantacdo do SUAS exige novas formas de regulacdo, organizacéo e
gestdo do trabalho e, certamente, a ampliacdo do nimero de gtrabalhadores
com estabilidade funcional é condigdo essencial, ao lado de processos
continuados de formagdo e qualificacdo, a partir do ingresso via concurso
publico, definicdo de cargos e carreiras e de processos de avaliacdo e
progressao, caracterizacdo de perfis das equipes e dos servigos, além de
remuneracdo compativel e seguranca no trabalho.

Sobre essas condigdes, a renda dos trabalhadores do SUAS também explicitam as
mudangas que vem ocorrendo no cenario brasileiro com o processo de reestruturagdo
produtiva. Os dados presentes no grafico 5 traz com nitidez a precarizacdo do trabalho
expressos na desvalorizacdo salarial. Onde 64 % dos profissionais que responderam a
pesquisa recebem de 1 a 2 salarios minimos e apenas 0,1% estdo na faixa etaria de mais de 5

salarios minimos.

Graéfico 6 — Renda mensal (em %0)

6,8 0,1

CapacitaSUAS

m Até 1 salario minimo m De 1 a 2 salarios minimos
1 De 2 a 3 saldrios minimos De 3 a 5 salarios minimos

B Mais de 5 saldrios minimos

FONTE: Secretaria de Estado do Desenvolvimento Humano da Paraiba, 2019.

As mudangas societarias advindas do capitalismo aprofundaram a precarizacdo das
condicbes de trabalho e salarial pelo viés das contratacbes que é uma tendéncia
contemporanea dos processos de exploracdo. Os baixos salarios também tornam-se uma
expressdo da ndo efetivacdo de politicas de qualificacdo, capacitacdo e piso salarial dos
profissionais. Conforme Alves (2012), as novas de precarizagédo do trabalho, e aqui, podemos
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C|tar a precariedade salarial, € uma das caracteristicas do novo padréo de acumulagéo a partir
dos anos 2000.

Assim, o mundo do trabalho estd no centro das discussdes da cena atual. Contudo,
entendemos que ainda é necessario analisar profundamente as expressées que surgem para 0s
trabalhadores do SUAS. E necessario que torne pauta diaria na agenda politica, da sociedade e
trabalhadores, como uma luta coletiva e necessaria.

Na atual conjuntura, ¢ um desafio avancar contra as praticas patrimonialistas que
configuaram as relacdes de trabalho no SUAS. Contudo, é uma luta constante e pertinente
para avangar em relacdo aos direitos dos trabalhadores. Conforme os estudos de Raichelis
(2010):

A assisténcia social € um setor intensivo de forca de trabalho humana, como
ja observamos, 0 que representa um desafio para a criagdo de condicdes
adequadas de trabalho e de sua gestdo institucional. Considerando as
defini¢cbes da NOB-Suas-RH, as equipes de referéncia para o Cras e 0s Creas
envolvem um conjunto diversificado de profissdes, atribuicbes e
competéncias, instalando-se nova divisdo sociotécnica do trabalho no &mbiro
do SUAS ( RAICHELLIS, 2010, p. 764).

Dessa forma, ao analisar o trabalho no SUAS, em seus varios aspectos abordados
nesse estudo, principalmente, nos vinculos trabalhistas vivenciado pelos profissionais,
observa-se que trata-se de um processo dinamico, complexo e envolto de contradi¢cdes que
abarcam as reinvindicacdes de diferentes classes profissionais de permanecer no trabalho
protegido e desenvolver sua atuacdo qualificada para a efetivacdo da protecdo social dos

sujeitos que necessitam da Politica de Assisténcia Social.

CONSIDERACOES FINAIS

Constata-se que 0 processo de reestruturacdo produtiva no mundo e no pais
desfacelou a classe trabalhadora colocando sobre ela uma série de caracteristicas proprias da
ordem do capiatal para a cena contemporanea. Nessa perspectiva, surgem as formas de
trabalho heterogéneas, flexiveis, fragmentadas e manifestadas em todas as areas e segmentos
da classe trabalhadora, seja no setor privado ou publico.

Esse processo provocou mudangas na area tecnoldgica e na gestdo do trabalho,

gerando um intenso e irreversivel precarizacdo das condicdes de trabalho nesse atual sistema.

Essa configuracdo € necessaria para compreendermos as nuances da precarizacdo dos

trabalhadores inseridos na logica perversa do capitalismo e os seus desdobramentos.
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Nessa perspectiva, 0 mundo do trabalho no campo da assisténcia social, apos a nossa
Carta Magna de 1988, exigiu novas formas de gestéo e organizacéo, e que ampliou o mercado
de trabalho apds a consolidacdo do SUAS. Tal rearanjo faz surgir o debate sobre o trabalho
dos profissionais nesse campo e as dificuldades enfrentadas diariamente pelos trabalhadores
do SUAS para a efetivacdo da protecdo social estando inseridos na logica da desprotecéo do
mundo do trabalho.

Ao longo desse estudo, tentamos dar énfase a questdes que envolvem o SUAS e o
trabalho dos profissionais que atuam no estado da Paraiba. Assim, compreendemos que 0
mundo do trabalho estd na centralidade da vida social. Portanto, o processo de precarizacdo
das condices de trabalhos no SUAS ¢ intriseca ao Modo de Producéo Capitalista vigente.

Nessa trilha argumentativa, destaca-se que houve grandes avancos na Politica de
Assisténcia Social para a materializacdo da protecdo social em todo o territorio brasileiro.
Contudo, através deste estudo preliminar e de outros estudos que estdo sendo desenvolvidos
ao longo desses anos, ainda ha muitas lacunas a serem fechadas. No que tange o trabalho
destes profissionais e de tantos outros, ocorreram, porém, a maior parte desses profissionais
estdo inseridos na logica da precarizacdo, exploracdo e todas as outras formas de
empregabilidade, seja ela por contratos temporarios, comissionados, mas, sob o regime de
desvalorizacéo profissional e salarial.

Destarte, sinalizamos que as transformacgdes no mundo do trabalho adentra a cena do
setor publico enquanto estratégia de enxugamento da maquina estatal afetando a todos os
trabalhadores. Concluimos que é necessario e fundamental a educacdo permanente e
continuada para os trabalhadores do SUAS através de politicas de capacitacdo condizente com
a realidade enfrentada. Bem como uma politica que garanta um piso salarial e todas as outras
formas para garantir um trabalho protegido.

Ademais, a precarizacdo dos profissionais envolvidos no estudo nos permitiu ampliar
a nossa percepcao para as atuais configuracdes e transformagdes no mundo do trabalho que
atinge o servico publico. E afirmar que os estudos sobre as atuais condi¢fes de trabalho dessa
categoria se faz necessaria, especialmente num contexto adverso de retiradas de direitos

sociais e de obscuridade em relagdo ao futuro da protecdo social e do servico publico no

Brasil.

(83)3322.3222
contato@conidih.com.br
www.conidih.com.br




8 \«.\QCONIDIH

> Congresso Internacional de
Direitos Humanos

REFERENCIAS

ALVES, Giovanni. Trabalho e nova precariedade salarial no Brasil. A morfologia social do
trabalho na década de 2000. In: Oficina do CES n° 381 — Publicacdo do Centro de Estudos
Sociais -2012. Disponivel em: https://ces.uc.pt/pt/publicacoes/outras-publicacoes-e-
colecoes/oficina-do-ces/numeros/oficina-381. Acesso em: 10 de julho de 2019.

ANTUNES, R. A Era da Informatizacio e a Epoca da Informatizagdo: riqueza e miséria do
trabalho no Brasil. In: Riqueza e Miséria do Trabalho no Brasil I. Ricardo Antunes (org.).
Séo Paulo. Boitempo, 2006.

BERHING, Elaine Rossetti. Brasil em contra-reforma: desestruturacdo do Estado e perda de
direito. S&o Paulo: Cortez, 2003.

BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicdo [da] Republica Federativa do Brasil. Brasilia,
DF: Senado Federal. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm. Acesso em: 21
de julho de 2019.

. Governo do Estado. Secretaria de Estado do Desenvolvimento Humano da
Paraiba. Pesquisa com os profissionais do Sistema Unico da Assisténcia Social. Jodo Pessoa,
2016.

. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Norma operacional
bésica do Suas. Brasilia, 2005. Disponivel em: http://www.mds.gov.br/cnas/politica-e-nobs.
Acesso em: 5 de setembro de 2019.

.Politica Nacional de Assisténcia Social. Ministério de Desenvolvimento Social e
Combate a Fome, novembro, 2004.

. RESOLUCAO N° 17, DE 20 DE JUNHO DE 2011. Ratificar a equipe de
referéncia definida pela Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do Sistema Unico
de Assisténcia Social — NOB-RH/SUAS e Reconhecer as categorias profissionais de nivel
superior para atender as especificidades dos servicos socioassistenciais e das funcbes
essenciais de gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS. Brasilia, DF, 2011.
Disponivel em: http://www.assistenciasocial.al.gov.br/gestao-do-
trabalho/RESOLUCa0%20CNAS%20N0%2017%2020%20de%20junh0%202011%20Nivel
%20Superior%20do%20Suas.doc/view. Acesso em: 16 de outubro de 2019.

FERREIRA, Stela da Silva. NOB-RH Anota e Comentada — Brasilia, DF: MDS; Secretaria
Nacional de Assisténcia Social, 2011. 144 p. ; 23. Disponivel em:
https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Normativas/NOB-
RH_SUAS_Anotada_Comentada.pdf. Acesso em: 15 de setembro de 2019.

MOTA, Ana Elizabete. Crise Contemporanea e as transformagdes na producdo capitalista. In:
Servigo Social: direitos sociais e competéncias profissionais. Brasilia, DF: CFESS/ABEPSS,
2009, p. 1-19. Disponivel em: http://www.poteresocial.com.br/wp-
content/uploads/2017/08/1.2-Crise-contempor%C3%A2nea-e-as-
transforma%C3%A7%C3%B5es-na-produ%C3%A7%C3%A30-capitalista-%E2%80%93-
Ana-Elisabete-Mota.pdf. Acesso em: 14 de julho de 2019.

(83)3322.3222
contato@conidih.com.br
www.conidih.com.br



Congresso Internacional de
Direitos Humanos

XA

NETTO, José Paulo; BRAZ, Marcelo. Economia Politica: Uma Introducédo Critica. 42 ed.
S&o Paulo: Cortez: 2008.

RAICHELIS, Raquel. Intervencéo profissional do assistente social e as condi¢des de trabalho
no Suas. Servico social & sociedade. N° 104. Sdo Paulo: Cortez, 2010. Disponivel em:
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_abstract&pid=S0101-
66282010000400010&Ing=en&nrm=iso&tIng=pt. Acesso em: 15 de setembro de 2019.

SPOSATI, Aldaiza. O primeiro ano do sistema unico de assisténcia social. In: Servico social
& sociedade. Séo Paulo: Cortez, n.87, 2006.

YAZBEK, Maria Carmelita. Estado e politicas sociais. Praia Vermelha, UFRJ, v. 18, n. 1,
2008. Disponivel em:
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_nlinks&ref=000183&pid=S0101-
6628201300040001000031&Ing=pt. Acesso em: 22 de setembro de 2018.

(83)3322.3222
contato@conidih.com.br
www.conidih.com.br




