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RESUMO

Este artigo € um extrato da dissertacdo de mestrado em Educacdo Agricola, a qual pesquisou 0s
fatores intervenientes para a permanéncia de estudantes do Curso Integrado em Agropecuaria, do
IFCE Campus lguatu. O referencial tedrico aborda o imbricamento entre as politicas sociais,
notadamente as politicas de educacao e de assisténcia social, demarca o lugar e o significado da
assisténcia estudantil a partir dos anos 1920 e no &mbito da unidade de ensino I6cus da pesquisa.
A investigacdo, de natureza exploratéria e qualitativa, além da analise documental, inquiriu 71
estudantes por meio de questionario com perguntas abertas e fechadas acerca das motivacoes para
a escolha do campus e do curso de agropecuaria, bem como suas impressdes quanto ao nivel de
satisfacdo com os servicos ofertados pela instituicdo. Os resultados da pesquisa referendam a
assisténcia estudantil como importante componente da politica de educacdo para 0 acesso,
permanéncia e éxito do escolar; evidencia a preméncia por maior visibilidade e fortalecimento
desta politica, especialmente, por parte dos discentes: seus demandatarios.

Palavras-chave: Educacdo, Assisténcia estudantil, Permanéncia.

INTRODUCAO

O estudo “O recorte assistencial do Ensino Agricola como estratégia para a
permanéncia dos estudantes do curso Integrado em Agropecuaria do Instituto Federal do
Ceara Campus Iguatu”, realizado no ano de 2018, teve como objetivo analisar os fatores
que influenciam para a permanéncia dos estudantes do Curso Integrado em Agropecuaria
no IFCE campus lguatu, sob o ponto de vista dos discentes.

Leituras acerca do Ensino Agricola no Brasil (ARAUJO, 2013; BRASIL, 2009;
MENDONCA, 2006; SOARES, 2010) nos colocam diante de cenarios em que € possivel
visualizar a estreita relacdo entre Educacéo e Assisténcia. A titulo de exemplo, as Escolas
de Aprendizes e Artifices criadas em 1909 (hoje Institutos Federais), ndo exclusivamente

para efetivar o Ensino Agricola, destinavam-se aos “desvalidos da sorte”; portanto,
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dotadas de recorte assistencial, pois, além do ensino, deveriam ofertar as condicfes
materiais para que os pobres pudessem acessar a escolarizagéo e a profissionalizagéo.

A questdo norteadora deste estudo se constrdi a partir do panorama de inferéncias
e conjecturas em torno da reducdo da matricula e aumento da evasdo — de forma mais
acentuada a partir dos anos 2010, apresentado na ferramenta IFCE em Numeros -,
ensejando a articulacdo dos atores institucionais no debate e planejamento de acbes de
enfrentamento a este cenario.

Embora a reducdo da matricula e o crescimento da evasdo coincidam com a
expansao e interiorizacdo do Instituto Federal do Ceara e com a instalacdo de escolas
profissionalizantes da rede estadual no interior do estado, esta realidade ndo foi, até hoje,
objeto de estudo de uma pesquisa que assevere a veracidade das causas apontadas.
Tampouco, houve uma investigacdo para conhecer as razdes por que existem adolescentes
e ou familias que buscam dar prosseguimento aos estudos na antiga “Escola Agrotécnica”
(tratamento muito presente na fala, principalmente de familiares dos estudantes) mesmo
tendo uma escola mais proxima a sua residéncia com oferta do ensino médio e por que
permanecem até a conclusdo apesar da distancia de casa, apesar das greves (também
apontadas como causa da evaséao)?

Os resultados de uma investigagdo sobre fatores que contribuem para a
permanéncia, demonstram a existéncia de fatores individuais — intrinsecos ao estudante —

e institucionais, associados a permanéncia; conforme se 1€ no trecho a seguir:

Todos os aspectos evidenciados pelos participantes da pesquisa que
favorecem a permanéncia do aluno na escola estdo todos relacionados
com aspectos internos a institui¢ao [...] como: o perfil/desempenho do
corpo docente, 0s recursos e estruturas fisicas escolares, 0s processos e
as praticas pedagdgicas. (SOUZA, 2016, p.28)

Podemos perceber, pelo exposto, que a responsabilidade institucional ndo esta
limitada a relagdo professor aluno; outros componentes influenciam para a permanéncia
do estudante, na expressdo “recursos e estruturas fisicas escolares” supomos estarem
contidos os servicos e auxilios ofertados no ambito da Assisténcia Estudantil. O processo
de ensino e aprendizado requer o envolvimento dos diversos atores institucionais na
busca de estratégias que efetivem os dispositivos legais, especialmente a LDB/1996 e o
PNAES/2010, os quais preconizam o principio da igualdade de condi¢bes de acesso,

permanéncia e sucesso escolar de todos os estudantes. Sendo estes (0s estudantes) o alvo

WWW.CONEDU.COM.BR



principal do processo educativo, a instituicdo deve cuidar em lhes proporcionar um
ambiente no qual se sintam bem.

Discusses em torno da (Re)significacdo do Ensino Agricola (BRASIL, 2009)
corroboram a face assistencial da educacdo, quando sugere como propostas de
enfrentamento aos desafios do Ensino Agricola que a escola repense o modelo de selecgéo,
que garanta estrutura de suporte, atendimento psicossocial e a formacgdo integral ao
educando.

A Assisténcia Estudantil, como dimensdo assistencial da politica de educacdo se
sobressai como estratégia de permanéncia dos estudantes, é gestada nas reclamagdes dos
préprios estudantes por estruturas que lhes assegure o direito a educacdo escolarizada.
Porque carrega na denominagdo a palavra “assisténcia” nao pode ser confundida com
assisténcia social e também, da mesma forma que a Assisténcia Social, ndo pode ser
reduzida a mera provisdo material.

Ao escrever sobre a face assistencial das politicas sociais, Sposati et al. (2014)
enfatiza: “no assistencial esta contida a possibilidade de negacéo dele proprio e de sua
constituicdo como espaco de expansdo da cidadania as classes subalternizadas.”
(SPOSATI et al., 2014, p. 53, grifos da autora). Ou seja, para o Estado, o assistencial é
benemeréncia para com os desprovidos das condicdes de satisfacdo das suas
necessidades; para o beneficiario, € a possibilidade de acesso a um direito (educacéo) que
trard como consequéncia 0 acesso a outros bens e ou recursos (emprego) que acarretara
no aniquilamento da sua situacdo de vulneravel.

As reflexdes de Saviani (2008) acerca dos limites e possibilidades da politica
educacional brasileira e das mazelas reveladas por diversos estudos que tratam dos altos
indices da evasdo e dos baixos indices de desempenho da educacao pablica (manifestados
pelos nimeros de retencédo e de reprovacao) alertam para a impossibilidade da educacao,
sozinha, dar respostas aos problemas enfrentados no ambiente da unidade escolar e
mesmo no sistema de ensino — deve-se instalar um sistema educacional, ndo de ensino,
posto que a educacdo € processo, nao se efetiva apenas em sala de aula. O mesmo autor
chama a atencdo, ainda, para o fato de a educacdo estar subordinada a interesses
econdémicos.

O trabalho de Nascimento (2014) reitera as reflex6es acima: a autora critica a
“concepgao limitada acerca da democratizagdao da educagao (que prioriza a ampliagao das
vagas [...] em detrimento das condi¢cdes objetivas a esta implantacdo)”, e continua,

“responde as pressdes dos organismos multilaterais [...] visando a elevagdo dos
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indicadores sociais.” (NASCIMENTO, 2014, p. 94). Tais reflexdes remetem ao
entendimento de que a assisténcia estudantil é imprescindivel ndo somente na
democratizacdo do acesso a educacdo, mas também na garantia da educacdo de boa
qualidade — refletida na permanéncia e éxito no percurso formativo.

A metodologia adotada na execugé@o da pesquisa incluiu a pesquisa de campo, a
qual, por meio da aplicacdo de questionario, investigou junto a estudantes do Curso
Integrado em Agropecuéria do IFCE campus Iguatu com matricula e frequéncia regulares
no semestre 2018.1, os fatores que influenciam para a sua permanéncia, analisando a
pertinéncia das estratégias de cunho assistencial. O didlogo dos resultados obtidos com o
referencial tedrico nos permite considerar o estudo exitoso. As consideracdes finais
sinalizam para a necessidade de novas investigacOes e da congregacao de esforcos dos
atores institucionais para a maior visibilidade e o fortalecimento da politica de assisténcia
estudantil.

METODOLOGIA

Desentranhar as dimensfes universais e particulares para fazer o transito das
situacOes particulares para o geral impGe-nos cercarmos de dados, de indicadores que
justifiguem e qualifiquem a luta por igualdade, por democracia, por direitos — no caso
especifico deste estudo, pelo direito a educacao publica, gratuita e de boa qualidade para
todos. De modo a corresponder aos objetivos propostos pelo estudo foi empreendida uma
pesquisa de campo do tipo exploratorio-descritiva — exploratoria porque investiga causas
de um fendmeno; descritiva porque se propde desenhar as razdes que dao sustentacdo a
permanéncia dos estudantes.

A abordagem é classificada como qualitativa e quantitativa. Qualitativa, ao passo
que empreende a analise documental — na trilha de localizacdo e acesso aos sujeitos e
registros fisicos de acdes de cunho assistencial no interior da instituicdo — e a pesquisa
bibliografica — a qual possibilitou a construcdo de arsenal tedrico que, por sua vez, nos
permitiu estabelecer o didlogo com diferentes autores, facilitando e enriquecendo a leitura
e a interpretacdo das falas e informag6es coletadas por meio dos instrumentos de coleta
de dados. Quantitativa porque faz uso de dados numéricos para ratificar e validar analises
argumentativas. Todos os requisitos éticos e legais acerca do desenvolvimento de

pesquisa com seres humanos foram cuidadosamente observados, respeitados. Assim, para
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se cumprir as determinagbes legais, a pesquisa foi submetida ao Comité de Etica em
Pesquisa (CEP) do IFCE, obtendo parecer de aprovagdo em 11 de maio de 2018.

N&o foram estabelecidos critérios de Inclusdo ou Exclusdo para a participacéo. O
aceite para participar do estudo se deu de forma espontanea pelos estudantes por ocasiao
da apresentacdo da pesquisa em sala de aula, mediante as respostas ao questionario. Do
total de alunos matriculados (97) no Curso Integrado em Agropecudria, 71 participaram
deste estudo.

Os instrumentos de coleta de dados foram: questionario e observacao
assistematica. O questionario foi construido com a finalidade de subsidiar a construcéo
do perfil socioecondmico dos participantes - a partir de variaveis como idade, regime de
matricula, procedéncia urbana ou rural, escolaridade dos pais e renda familiar -, bem
como a andlise de dados referentes aos fatores que influenciam o ingresso e a
permanéncia. O questionario é composto por perguntas fechadas e abertas que
possibilitam a caracterizacdo das a¢Oes de corte assistencial e a influéncia destas na vida
escolar dos participantes. Quanto ao modo de aplicacdo, deu-se por contato direto da
pesquisadora com 0s participantes.

Observacdo Assistematica: por tratar-se de estudo exploratorio, porque estamos
presente no lugar do estudo e utilizamos informagdes contidas em anotacdes proprias (de
registro e observacdo da nossa préatica profissional) e documentos do cotidiano
institucional como técnica exploratoria. Os documentos institucionais consultados foram:

a) Entrevista Social — instrumental técnico aplicado pelo profissional de Servigo
Social por ocasido da solicitacdo da matricula em regime interno e semi-
interno;

b) Formulario Socioecondmico — instrumental técnico utilizado pelo profissional
de Servico Social, preenchido por estudante solicitante de auxilio ao discente
nas modalidades: moradia, transporte, 6culos, discente mae/pai, formagao.

c) Ata e Plano de Acdo do Conselho de Classe do Curso Integrado em

Agropecuaria, no qual representamos o Departamento de Apoio Estudantil (DAE).
RESULTADOS E DISCUSSAO

A pesquisa de campo, ao inquirir sobre os facilitadores e dificultadores da

permanéncia obtém respostas que sinalizam para a pertinéncia das acdes da Assisténcia
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Estudantil (AE) no sentido de favorecer a permanéncia. No Gréfico 1, abaixo, sdo
apresentados os motivos facilitadores da permanéncia:
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Gréfico 1 - Motivos facilitadores da permanéncia

A maioria dos participantes ndo se manifestou (41 estudantes), outros, porém,
expuseram mais de um motivo facilitador da permanéncia. Das poucas manifestacoes €
possivel extrair a participacdo da assisténcia estudantil inscrita nas 9 respostas que
indicam a¢Oes assistenciais, quais sejam: internato (3) e auxilios (6). O nimero é bastante
expressivo se considerarmos que supera a qualidade do ensino e as amizades que
obtiveram destaque como fatores motivadores para o ingresso.

Outrossim, ratifica a invisibilidade das acGes e servicos que caracterizam a
assisténcia estudantil. Dos 97 (noventa e sete) alunos matriculados no Curso Integrado
em Agropecudria 38 (trinta e oito) meninos e 5 (cinco) meninas sdo do regime de
internato; 7 (sete) sdo beneficiarios do Auxilio Formacdo — recebem uma bolsa mensal
em peclnia e em contrapartida desenvolvem atividades em espacos formativos
(laboratério ou projeto de pesquisa e/ou extensdo) ligados ao curso; 8 (oito) sdo
beneficiarios do Auxilio Transporte; e, considerando as refeicdes daqueles matriculados
em regime de semi-internato (permanecem dois turnos consecutivos na instituicdo) como

auxilio alimentacdo, sdo 94 beneficiarios.
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Mais um exemplo ilustrativo do ndo reconhecimento da AE: a turma que tem mais
estudante interno é o quinto semestre, apesar disso, nenhum citou o internato como
facilitador; entretanto, em consulta aos registros do Servigo Social, por ocasido da
entrevista de selecdo para a residéncia, constatamos que o internato € condi¢do precipua
do ingresso e permanéncia.

Na descrigcdo das dificuldades com que se deparam no dia a dia da instituigdo

despontam os motivos relacionados a convivéncia, como se pode ver no grafico a seguir.

N&o respondeu/Nao especificou
Nao teve dificuldade I
Dificuldades de convivéncia; bullying
Dificuldades financeiras da familia
Notas baixas
Distancia de casa, saudade da familia
Carga horéria extensa

Grande quantidade de matérias

o
'II'II

10 20 30 40 50 60
m Dificuldade

Gréfico 2 - Motivos dificultadores da permanéncia

Alguns dos dificultadores da permanéncia coincidem com as razdes para O
abandono elencadas no Plano Estratégico de Permanéncia e Exito do IFCE: a dificuldade
de adaptacdo provocada pela carga horaria extensa, pelo grande nimero de disciplinas;
dificuldade de aprendizagem (refletida nas notas baixas) e, no caso dos alunos internos,
a saudade ocasionada pela distancia da familia. A equipe multidisciplinar do
Departamento de Apoio Estudantil (DAE) se incumbe de desenvolver acdes e servicos
no sentido romper com estes dificultadores. Contudo, as questdes de relacionamento
interpessoal devem conjugar esfor¢os de todos os atores institucionais.

A dimensdo assistencial merece ser examinada também nas respostas sobre a
satisfacdo ou ndo dos estudantes com os servicos ofertados pela instituicdo. Do universo

de 71 participantes, 08 responderam “Nao” para a questdo: “Estd satisfeito com os

servicos ofertados pela escola?”. As justificativas para o “ndo” sdo as que se seguem:
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1. Devia melhorar mais um pouco (estudante do 3° semestre).

2. Por ter varios aspectos que ndo estdo no nivel da escola (estudante do
5° semestre).

3. Falta mais afinidade dos professores com os alunos (estudante do 5°
semestre).

4. Falta melhor desenvolvimento e atendimentos ao aluno (estudante do
5° semestre).

5. O auxilio demora muito (02 estudantes do 1° semestre).

6. Porque ndo estd oferecendo nada além de almoco e aula e outros
servicos que deveriam estar disponiveis ndo estdo. N&o citarei, mas é s6
procurar na escola que irdo ver imperfeigdes e muitos alunos querendo
desistir, inclusive eu (estudante do 1° semestre, grifo nosso).

7. Deveria ter mais regras ou coloca-las em jogo pois ta faltando,
deveria ter mais respeito, mas fora isso a escola é 6tima ((estudante do
1° semestre).

As negativas 1, 2, 4 e 6 ndo expdem com precisdo a razdo da insatisfacdo. Na
tentativa de identificar o que exatamente precisa melhorar (1 e 4) e que aspectos ndo estéo
no nivel da escola (2) nos pomos a rever os questionarios desses alunos, porém, ndo fomos
bem-sucedidas; quanto ao estudante da resposta 6 em nenhum momento ele cita quais
“servicos nao estdo disponiveis”. As respostas 3 e 7 trazem de volta as relagdes
interpessoais, desta vez colocando no palco o professor (3) — quando falaram das
dificuldades para a permanéncia citaram a dificuldade de convivéncia com os pares, ou
seja, com outros alunos. Esta € uma queixa ndo rara nas escutas profissionais de
psicologas, assistentes sociais e pedagogas por ocasido de atendimentos individuais. Nas
reunides do Conselho de Classe € comum ouvir dos estudantes e de alguns professores
maior rigidez nas regras, mais puni¢do, mais medidas coercitivas... essa discussao remete
necessariamente a compreensdo acerca do comportamento do adolescente: ha os que
querem participar da construcdo das regras, 0S que se comprometem com a prépria
formagdo..., mas, ha também os contrarios. Compete aos educadores construir junto com
0s estudantes os acordos de convivéncia a partir das normativas ja existentes que norteiam
a conducdo dos trabalhos na instituicdo.

Uma insatisfacdo explicitamente do campo assistencial é trazida por dois
estudantes do primeiro semestre: a demora no pagamento de auxilios, neste caso, o auxilio

transporte. Tratam-se de alunos novatos. O processo de selecdo e concessdo de auxilios é
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demorado, entdo, o primeiro pagamento do semestre normalmente demora a sair. A
irregularidade no calendario se deve aos atrasos no repasse dos recursos ao campus pela
reitoria.

Dentre os “sim” para a satisfacdo com os servicos, dois estudantes apontam para

possibilidades de melhoria que também estdo relacionados a assisténcia estudantil:

Sim. Porque é muito bom, mas seria melhor se tivesse um grémio
estudantil (estudante do 1° semestre).

Sim, estou um pouco. Mas sobre o 6nibus t4 uma merda ndo cabe todo
mundo fica apertado e as vezes perdemos aula porque ndo cabe no
onibus (estudante do 1° semestre).

A formac&o politica dos estudantes, com vistas na sua organizacdo, é uma tarefa
de que se incumbiu o Servico Social por meio de um projeto que orienta a criacdo do
grémio estudantil. Lamentavelmente, com a saida da estudante (por conclusdo do curso)
que presidia o grémio, apesar das varias tentativas, ndo houve mobilizacdo dos alunos
para eleger nova diretoria; assim, estdo ha mais de um ano desarticulados. Com relagéo
ao Onibus escolar disponibilizado pelo campus (sé@o dois énibus manha e tarde e trés a
noite fazendo o transporte de alunos por duas vias distintas, para o deslocamento dos
alunos da Unidade Areias (localizada em um bairro da cidade) para a Unidade Cajazeiras
(localizada em uma vila ha 8km da cidade), trafegam completamente lotados, isto é
notdrio; porém, desconhecemos notificacao/registro do fato alegado pelo estudante citado
acima — de que ha alunos que perdem aula porque ndo conseguem entrar no 6nibus.

Expressdes como “os professores sdo muito bons/sao 6timos/bem qualificados”
ratificam a satisfacdo com a qualidade do ensino. Vinte e trés participantes resumem sua
satisfacdo a um “Sim”. As demais afirmacdes destacam outros profissionais € servigos,

como pode ser verificado em algumas falas:

Porque temos professores e profissionais qualificados (estudante do 3°
semestre, grifo nosso).

Porque a escola conta com professores e demais funcionarios bem

capacitados para ensinar e atender os alunos (estudante do 5° semestre,
grifo nosso).

Os estudantes fazem a distincdo entre servidores docentes e técnicos

administrativos. O aluno do 5° semestre fraciona também pela atividade: o ‘professor
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ensina’, os demais ‘funcionarios atendem’. Apreende-se, a partir destas falas, que a
satisfagdo com os servicos ofertados incorpora outros elementos além do ensino; ou seja,
a qualidade do ensino ndo se resume a aulas de professores bem qualificados. Isto é

evidenciado por outros participantes:

O campus oferece todos 0s aspectos necessarios para a permanéncia dos
alunos (estudante do 5° semestre).

Oferece tudo que é necessario (estudante do 5° semestre).
Porque tem tudo que uma pessoa precisa (estudante do 3° semestre).

Tem profissionais excelentes e uma boa assisténcia estudantil
(estudante do 3° semestre).

Pois é fornecido bastante coisas para os alunos (estudante do 1°
semestre).

Satisfaz minhas necessidades (estudante do 1° semestre).

Expusemos duas falas de cada turma para realcar a percepcao dos alunos que estéo
prestes a concluir (5° semestre) e dos que ingressaram recentemente acerca da necessidade
de outros servicos para dar suporte ao ensino.

A interferéncia da assisténcia estudantil é requisitada também pelas
reivindicacles expressas para a pergunta “Vocé sente falta de algum servigo?”, ao que
respondem:

a) Projetos culturais (1 aluno) — a realizagdo de atividades culturais esta dentro

das propostas de atuagdo da assisténcia estudantil; ¢ um dos componentes do
PNAES;

b) Ampliagdo dos auxilios pecuniarios, das bolsas e monitorias (3 alunos);

€) Melhorar as instalagdes do internato (2 alunos) e semi-internato (1 aluno);

d) Acompanhamento dos alunos fora da sala de aula (3 alunos) — atividade

atribuida ao cargo de assistente de aluno, que sdo lotados no DAE;

e) Falta de transporte para visitas técnicas (1) — reflexo das contengdes de recursos

para a educagdo, as viagens técnicas sofreram cortes severos, comprometendo
a disponibilidade de recurso para a ajuda de custo para custeio de hospedagem,

alimentacao dos estudantes.
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O renome da institui¢do, a qualidade do ensino, o nivel dos professores influencia
sobremodo para a decisdo de ingresso. Esses itens séo reforgados quando questionados se
recomendariam o campus para alguém.

Observando os motivos porque escolheram o campus vemos que um ndmero
consideravel veio para IFCE campus lguatu por causa do Curso Integrado em
Agropecuaria; o curso figura entre os motivos facilitadores da permanéncia. Tais motivos
— para 0 ingresso e para a permanéncia — sdo comprovados nos quesitos que sondam sobre
a pretensdo de permanecer no campus até a conclusdo e se indicariam o curso para
alguém.

Com relacdo a pretensdo de permanecer no campus até a conclusdo do curso 0s
participantes responderam: Sim, 66 e ndo, 5. As razdes para o “sim”, sdo: a) porque esta
préxima a conclusdo; b) gosto do curso e da instituicdo; c) quero obter o diploma e
concluir o ensino médio aqui; d) porque a institui¢ao € 6tima. Para o “ndo” apenas dois
motivos foram elencados: a) sou de maior, vou fazer o ENEM; b) ndo sei, se ndo melhorar,
vou sair (declaragédo de um estudante insatisfeito com a escola); 03 estudantes assinalaram
“nao”, mas nao manifestaram a razao.

A unanimidade dos estudantes do Curso Integrado em Agropecuaria participantes
do estudo afirmam que “recomendaria o curso para alguém” os motivos porque o fariam,
podem ser resumidos nos seguintes porqués:

a) E um 6timo curso;

b) E interessante;

¢) D4 autonomia de emprego;

d) E um curso com ampla area de atuagdo e visa garantir a sustentabilidade

alimenticia;

e) Possibilidade de emprego;

f) Tem varias oportunidades;

g) Otimos professores e apoio;

h) Area de atuagio paga bem.

Os porqués potencializam os interesses educacionais dos estudantes, as suas
perspectivas de futuro (profissional); bem como o reconhecimento da instituicdo como
unidade de ensino de exceléncia e, ainda, a concepgdo de que apenas o ensino ndo garante
a qualidade da educa¢do. Quando se diz que recomendaria o curso porque “tem 6timos
professores e apoio” e “tem vérias oportunidades” (estudantes do 1° semestre, grifo

n0sso), os participantes sugerem haver mais do que aulas ministradas por professores bem
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qualificados, ou seja, as outras ofertas de servicos disponibilizados pela institui¢ao
comporao o leque de recomendagdes que suscitardo o desejo em outros adolescentes de
ingressarem no curso.

Os participantes reforcam a ideia acima quando declaram que recomendariam o
campus para outras pessoas, pelas razdes abaixo:

a) Instituicdo de alta qualidade;

b) Ensino 6timo;

¢) E bom pois oferece apoio estudantil;

d) Tem o que a pessoa precisa;

e) Boa estrutura (refeitorio — comida, alojamento, academia);

f) E 6timo de se estudar, é acolhedor, bom atendimento.

A recomendagdo do campus, diferente do que registramos com relagdo ao curso,
nao foi unanimidade entre pesquisados. Seis estudantes dizem que nao recomendariam o
campus porque: a) nao € muito bom, coisas horriveis acontecem; b) falta segurancga; c) os
veteranos sao cheios de besteira de chamar novato de “capa gato”. Trés respondentes nao
expressaram a razao de ndo recomendar a instituicdo, apenas assinalaram “nao”. A falta
de seguranga ¢ uma fragilidade institucional em ambas as unidades (Cajazeiras e Areias),
nas Cajazeiras se agrava a situacao de inseguranga em razao da distancia da unidade para
o centro urbano. A queixa quanto ao comportamento dos veteranos em relacdo aos
novatos, a cada ano, histérias de hostilidades se repetem — remete a um dos fatores
dificultadores da permanéncia: a convivéncia!

Findamos o questionario indagando se o participante gostaria de dizer alguma
coisa; 58 responderam ‘“ndo” ou simplesmente deixaram em branco e 13 fizeram
comentarios que separamos por blocos: bloco 1 — elogios; bloco 2 — pedidos/queixas e

bloco 3 —recomendacgdes. Bloco 1:
“O IF me fez crescer bastante e aprender muitas coisas € um
ensino muito bom” (estudante do 5° semestre)
“O IFCE campus Iguatu ¢ o melhor” e “Gragas ao campus estou
tendo a oportunidade de um estudo melhor” (estudantes do 3°

semestre).

“Que o IF continue inovando” (estudante do 1° semestre).
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Os elogios so6 ratificam o que a maioria dos participantes vém afirmando desde os
primeiros questionamentos: a boa reputacdo da instituicdo aqui representada pelo bom
ensino, pelas oportunidades de crescimento (pessoal) e pela inovagao.

Compondo o bloco dos pedidos que refletem queixas registramos:

“Por favor melhorem o transporte. Nao ¢é culpa do motorista, mas dos
onibus que sdo pouco” e “que os funcionarios e alunos tivessem mais
respeito com os alunos” (estudantes do 1° semestre).

“Deveriam valorizar mais o curso, pois € um pouco esquecido” e
“Melhorar as instalagdes (dos alojamentos)” (estudantes do 3°
semestre).

Nos pedidos para melhorar alguma situagdo enxergamos nas entrelinhas apelos
para corrigir situagdes que geram insatisfagdo. O DAE encaminha diuturnamente as
requisi¢cdes para o melhoramento das instalagdes dos alojamentos dos residentes (numa e
noutra unidade) e demais instalacdes sob sua responsabilidade (refeitorios, quadra de
volei, posto de saude...) ao setor competente (Diretoria de Administracao), entretanto,
sob alegacado, principalmente, da falta de recursos, muitos encaminhamentos ficam sem
solucdo. Para o desgaste das relagdes interpessoais sdo realizadas atividades interativas
em sala e extrassala e atendimentos individuais e coletivos conduzidos pelas psicélogas;
contudo, de acordo com as falas dos estudantes, as agdes precisam ser intensificadas e
assumidas como responsabilidade por outros atores institucionais além dos profissionais
que compdem a equipe da assisténcia estudantil. No que diz respeito a melhoria do curso,
nas reunides do Conselho de Classe ja foram relatas queixas por falta de aulas praticas,
transporte para visitas técnicas, dentre outras de cunho pedagogico.

Reunimos no ultimo bloco trés falas que repercutem visdes mais alargadas do
processo educativo, contempladas, inclusive, no texto da LDB/1996 que diz: “A educacao
abrange os processos formativos que se desenvolvem na vida familiar, na convivéncia
humana, no trabalho, nas instituicdes de ensino e pesquisa, nos movimentos sociais €
organizacdes da sociedade civil e nas manifestagdes culturais” (BRASIL, 1996, p. 1).

Leiamos o que recomendam os estudantes:

A institui¢do deveria promover politicas de convivéncia e respeito
entre os estudantes (estudante do 5° semestre).

O IF deveria montar um grémio estudantil para a participa¢ao dos
alunos (estudante do 1° semestre).
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Fora temer! (Estudantes do 3° semestre).

As recomendacdes sdo reflexos do desenvolvimento de processos formativos no
nivel familiar - convivéncia e respeito séo atributos adquiridos desde a infancia -; no nivel
institucional — efetivar a participacdo, o exercicio da cidadania de forma organizada e
coletiva nas acdes do grémio — e, no nivel societario, a expressdo “Fora temer” pode ser
traduzida como sentimento de indignacao e de repudio, de afronta aos que estdo a frente
do poder politico do Estado brasileiro que vem impondo a populacdo (particularmente a
mais vulneravel socialmente) medidas de aviltamento das suas condi¢des de vida.
Demonstra, outrossim, a sinergia com o movimento geral e total da sociedade, em outros
termos, comprovam ndo alheamento a interferéncia da politica nacional no

funcionamento das instituicGes.
CONSIDERAGCOES FINAIS

Os resultados da pesquisa certificam que a qualidade do ensino atribuida ao IFCE
pelos discentes participantes nao esta reduzida a qualificacdo dos professores, pois
quando questionados sobre a satisfagdo com os servicos, outros elementos que extrapolam
o ensino sdao apresentados e estes se caracterizam como assisténcia estudantil: auxilio
moradia (representado pelo internato); auxilio alimentacdo (almogo, lanches); auxilio
transporte (Onibus escolar, auxilio em pecunia para custeio do deslocamento daqueles
cujo trajeto do 6nibus escolar ndo alcanga); auxilio formagao; apoio pedagogico (reforgo,
nivelamento). Embora ndo sejam identificados como assisténcia estudantil pelos
estudantes, esses elementos integram o elenco de agdes de que se incumbem as
institui¢des federais de ensino em cumprimento do que determina o PNAES que enfoca
dez areas de atuacdo, a saber: moradia; transporte; alimentacdo; creche; apoio
pedagbgico; atencdo a saude; inclusdo digital; cultura; esporte; acesso, participacgdo,
aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e
altas habilidades e superdotagao.

Os servicos correspondentes a atencdo a salde - dispensados pela instituicdo
mediante a assisténcia médica, odontoldgica e psicoldgica — e ao esporte e lazer ndo foram
citados em nenhum momento pelos participantes, subentende-se que estdo incluidos nas

falas daqueles que dizem: “aqui tem tudo o que a pessoa precisa”. O fato de ndo citarem
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alguns dos servicos ofertados, seja pra demonstrar satisfacdo ou insatisfacdo, e de
apontarem a auséncia de servigos (como o foi com relagdo a cultura: “falta projetos
culturais”) remete a uma necessidade: realizacao de acdes que viabilizem o entendimento
do significado da Assisténcia Estudantil, que dé visibilidade ao componente de viés
educativo e ndo apenas de provedor de assisténcia material; bem como a realizacdo de
pesquisa que investigue o nivel de satisfacdo com a assisténcia estudantil como preconiza
0 PNAES.

E imprescindivel a efetivacdo da interdisciplinaridade no ambiente escolar,
envolvendo docentes e técnicos administrativos das diversas categorias profissionais na
busca conjunta pela superacdo dos dificultadores da permanéncia e a garantia do direito
a uma educacéo de boa qualidade que acentue as possibilidades dos adolescentes e jovens
galgarem positivamente na vida pessoal e profissional. A promoc¢éo do dialogo entre os
setores dentro da instituicdo de ensino e da instituicio com setores, Orgdos das
administracdes estaduais e municipais, organizacdes da sociedade civil na conjugacéo de
esforcos por politicas publicas que fortalecam a democracia e, consequentemente, a
cidadania.

Atentas a heterogeneidade de pensamentos, de formas de enxergar o mundo, a
vida dos adolescentes e jovens participantes que compdem o corpo discente do IFCE
campus Iguatu, respeitando as caracteristicas que lhes sdo proprias, consideramos 0 nosso
estudo bem-sucedido, haja vista havermos atendido aos objetivos propostos. Posto que
detectamos as principais fragilidades institucionais (problemas de convivéncia/relagdes
interpessoais; superlotacdo do transporte; poucas aulas praticas e pouca utilizacao de
laboratorios; auséncia de atividades culturais e de organizacao estudantil) e colhemos
respostas capazes de embasar o trabalho — de modo particular da equipe do DAE, em
razao da sua proximidade com todos os estudantes mediante as agdes da assisténcia
estudantil -, no sentido de proporcionar aos estudantes os meios de superagdao das
dificuldades de permanéncia, como por exemplo: projeto de organizagdo e formacgdo
politica dos estudantes; estimulo a criacdo de grupos de arte (teatro, danga, canto) e
redirecionamento de projetos ja existentes, atentando para o respeito as singularidades e
diversidades que povoam o espago institucional.

E claro ndo se esgota aqui a anélise dos fatores institucionais, dos fatores
individuais que influenciam para a permanéncia. Os resultados obtidos indicam novas
possibilidades de investigacdo, dado o dinamismo do contexto de uma unidade educativa

que congrega diferentes modalidades e niveis de ensino ndo se pode prender aos
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determinantes visibilizados por alunos de um Unico curso. Concluimos com a certeza de
que ha uma carga de trabalho imensa para ser conduzida, mas, 0 peso dessa carga pode
ser aliviado e o caminhar se tornar mais facil de ser feito, pela unido daqueles e daquelas
que com compromisso e responsabilidade lutam em defesa dos direitos, da igualdade, da

equidade, da justica...
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