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RESUMO

O estudo avalia a efetividade da gestdo estratégica no intuito de aferir se o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) do Instituto Federal Baiano é utilizado como ferramenta de gestdo sustentavel no
tocante ao alcance dos objetivos institucionais, mais especificamente quanto a Consolidacdo da
Identidade e Imagem Institucional, no ano de 2018, comparando, paralelamente, o que foi previsto no
plano com o resultado alcangado no Relatério de Gestdo Anual. Para realizacdo deste trabalho, foi
elaborada uma analise qualitativa e quantitativa. Os resultados qualitativos demonstram que apesar das
acles intentadas, a sustentabilidade se faz presente em algumas iniciativas estratégicas, entretanto
qualitativamente a meta prevista nao foi alcancada. Tal resultado, muito provavelmente, pode-se dar
em razdo do PDI ndo ter sido devidamente alterado, estabelecendo metas factiveis de serem realizadas
ou, ainda, por ndo possuir um plano de acdo adequadamente estruturado, por exemplo.
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INTRODUCAO

O plano é um instrumento que sistematiza o processo de planejamento da gestdo e
oportuniza o desenvolvimento das acGes, além de orientar os gestores na tomada de decisao,
no intuito de atingir os objetivos, os resultados e possibilitar as avaliacbes permanentes. Desta
forma, deve prever e organizar acbes e processos, com O proposito de promover a
racionalidade e eficiéncia das atividades da organizacéo.

Surge, entdo, por forca do Decreto Federal N° 5.773/06 e do Decreto Federal N°
9.235/17, que revogou O primeiro, a obrigatoriedade legal de elaborar o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), que traz em seu bojo, dentre outras, informacGes sobre

o perfil institucional, a estrutura organizacional, os objetivos, indicadores e metas para um
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quinquénio. Contudo, faz-se necessério elaborar, conhecer, compreender e aplicar o PDI ndo
apenas como um instrumento normativo, mas, primordialmente, como um instrumento de
gestdo eficiente, que possibilita o desenvolvimento e a integragdo do planejamento
institucional em todas as suas dimensoes.

O plano é fundamental para a organizacdo, crescimento e consolidacdo da instituicdo.
Deve envolver a premissa de que a gestdo e atores conhecem a realidade institucional, de
modo a ter nogdo de suas limitagOes e necessidades prementes, favorecendo a definicdo de
metas especificas e factiveis de serem desenvolvidas.

Falar sobre a sustentabilidade da gestdo nos Institutos Federais (IF’s) ndo ¢ uma tarefa
elementar, tendo em vista a diversidade de agdes e aspectos que podem ser discutidos quando
se observa o desenvolvimento das atividades dessas instituicdes de educagdo. Ja que de modo
geral, sdo instituicbes complexas, caracterizadas pela existéncia de diversos processos
institucionais, agrupados em quatro grandes areas: ensino, pesquisa, extensdo e gestdo.
Outrossim, das inUmeras agdes concomitantes, resulta uma correlacdo das areas finalistica
(académica) e meio (administrativa) que visa aprimorar e colaborar na consolidacdo da

imagem dos institutos.

Com a finalidade de aferir se o PDI do Instituto Federal Baiano (IF Baiano) é utilizado
como ferramenta de gestdo sustentavel no tocante ao alcance dos objetivos institucionais,
mais especificamente quanto ao objetivo estratégico N° 5 que se refere a Consolidacdo da
Identidade e Imagem Institucional, no ano de 2018, essa pesquisa propde comparar o que foi
previsto no o PDI e o resultado alcancado por meio do relatorio de gestdo anual do periodo

citado, considerando o aspecto sustentabilidade

A iniciativa para realizar essa pesquisa se deu a partir do importante papel que as
InstituicGes de Educacdo Superior (IES) exercem junto a sociedade, ja que contribuem para o
desenvolvimento humano e regional, assim como para o desenvolvimento cientifico,
tecnoldgico, socioecondémico e cultural das comunidades onde estdo inseridas. Estas tém
como um de seus principais desafios a producdo de conhecimento, acrescida da

responsabilidade de atender as demandas de sua comunidade.
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Outro fator motivador foi a necessidade de conhecer a aplicabilidade do PDI no IF
Baiano e sua contribuicdo para o alcance dos objetivos institucionais, assim como sua

influéncia na gestdo educacional, como instrumento balizador da efetividade institucional.

O estudo utiliza como respaldo tedrico o conceito de planejamento e sustentabilidade a
fim de enfatizar a importancia de se realizar uma analise de como a organizacao e a gestdo
administrativa dos institutos veem se estruturando, tendo como base, planos que definem as

metas e indicadores, no prisma da sustentabilidade das instituicGes publicas.

O processo de planejamento é aqui entendido como a racionalizagdo para definir
objetivos e determinar meios, através de decisbes e acgdes (SILVA, 2011); portanto,
compreende-se que o planejamento antecede a realizacdo das acdes. Na implementacdo do
processo de planejamento em uma organizagdo € importante estipular as metas e prescrever o
que fazer, quando, com que meios e como, para 0 alcance dos objetivos estabelecidos.
(VALERIANO, 1998).

O planejamento faz parte da historia das organizacdes, ja que é responsavel por nortear
suas acOes, origina-se da concepcao de que o plano, em suas diferentes dimensdes, subsidia a
gestdo na tomada de decisdo. E a primeira funcdo administrativa e traz no seu bojo, os
objetivos para o desempenho organizacional futuro e orienta sobre as atividades, 0s recursos e

as competéncias necessarios para alcanga-los de forma sustentavel.

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Baiano (IF Baiano) é uma
autarquia do Poder Executivo, vinculado ao Ministério da Educacgdo, criado através da Lei
Federal n° 11.892, de 29 de dezembro de 2008, sendo detentor de autonomia administrativa,
patrimonial, financeira, didatico-pedagdgica e disciplinar. Tem como finalidade oferecer
Educacdo Profissional e Tecnoldgica (EPT) e a proposta de levar alternativas as demandas da

comunidade, através de ensino, pesquisa e extensao, articulando-se com o mundo do trabalho.

Como a abordagem do estudo adota a perspectiva da sustentabilidade, esta é entendida
como efetividade das atividades adotadas em direcdo ao alcance do objetivo estabelecido.
Sendo, portanto, essencial que as praticas valorizem o desenvolvimento institucional e

garantam o futuro através de um planejamento que funcione como importante instrumento de
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gestdo e traga beneficios e vantagens na atuacdo junto a sociedade. Para caracterizar a
sustentabilidade é necessario que o impacto das agdes seja mensurado por meio do confronto
entre o que foi proposto nos planos institucionais (PDI) e os resultados obtidos nos relatérios,

além de permitir prever e implementar possiveis mudancas, se for o caso.

Um plano consegue ser sustentavel ou atinge sua efetividade quando alcanca suas metas
satisfatoriamente nos aspectos preestabelecidos, com o minimo de erro possivel. Para tanto,
seu desenvolvimento implica na elaboracdo de planejamento prévio das tarefas a serem
realizadas, atreladas ao escopo (detalhamento das atividades do propdsito e esforco
empreendido para atingir o objetivo) (COSTA, 2011).

A criacdo de indicadores de efetividade se faz necessaria para averiguar se existe
eficiéncia operacional no desenvolvimento das atividades, tal como na eficacia dos resultados,
0 que caracteriza a sustentabilidade da acao institucional. Os indicadores sdo utilizados, ent&o,
como “parametros qualificados e/ou quantificados que servem para detalhar em que medida
0s objetivos de um plano foram alcangados, dentro de um prazo delimitado de tempo e numa
localidade especifica” (VALARELLI, 2000). Segundo o autor, a construcdo de um sistema de
indicadores é necessaria na medida em que nas IES existem aspectos tangiveis e intangiveis,
representando dimensdes complexas da realidade que precisam ser apreendidas para que se

possam identificar as mudancas efetivamente decorrentes da sua atuacao.

Nessa perspectiva de gestdo educacional, tem-se que o0s objetivos estratégicos
corroboram para o alcance da missdo delineada, sendo de grande importancia para o
desenvolvimento e planejamento organizacional. Dessa forma esse trabalho traz, a partir de
pesquisa bibliografica e documental, numa abordagem quantitativa e qualitativa, o
diagndstico quanto a consolidacdo da identidade e imagem institucional na concepc¢édo do PDI

x Relatorio de Gestdo Anual, que resulta na sustentabilidade da acéo institucional.

Por todos os aspectos apresentados, percebe-se que a gestdo publica contemporanea
tem demandado uma significativa mudanca de visdo quanto ao atingir as metas no setor
publico. As autoras acreditam que uma das possibilidades consiste na transicdo da légica do
processo planejamento no documento denominado plano e da racionalidade (eficacia e
eficiéncia) das acdes.
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METODOLOGIA

O percurso metodoldgico possui natureza exploratéria e descritiva, apoiado na
abordagem quantitativa e qualitativa, a qual traz a complementaridade dos dados
enriquecendo a andlise e as discussdes finais (MINAYO, 1997). Classifica-se como
descritiva, pois possui como principal objetivo descrever as caracteristicas de determinada
populacdo, fenbmeno ou o estabelecimento de relagdes entre as variaveis (GIL, 2007, p.52).

Conforme André (2004, p.17) a pesquisa qualitativa se caracteriza por ser um “[...]
estudo do fendmeno em seu acontecer natural”, levando em conta todos os componentes de
uma situagdo. E rica em dados descritivos, com um plano aberto e flexivel, focalizando a
realidade de forma complexa e contextualizada. Para Cervo e Bervian (2006, p.69), o estudo
exploratorio “€é normalmente o passo inicial do processo de pesquisa pela experiéncia e um
auxilio que traz a formulacao de hipoteses significativas para posteriores pesquisas’.

Paralelo a isso, a fim de melhor atender o objetivo proposto realizou-se um estudo por
meio de uma pesquisa de cunho documental e bibliografico, focada na analise do Plano de
Desenvolvimento Institucional do IF Baiano (2015 - 2019) e do Relatorio de Gestdo do
exercicio de 2018, ambos disponiveis no site do Instituto, alem da lei que regula a criacdo dos
Institutos Federais, no intuito de aprofundar as reflexfes e criar os espacos de dialogos e
inovar por meio dos resultados encontrados (GIL, 2007).

De acordo com Severino (2007, p. 122), a pesquisa bibliografica é aquela que se
realiza a partir do registro disponivel, decorrente de pesquisas anteriores, em documentos
impressos como livros, artigos, teses etc. Segundo Gil (2007, p.44), o primeiro passo consiste
na exploracdo das fontes documentais, nesse estudo, os documentos se configuram como

dados primarios, pois ndo receberam nenhum tipo de trabalho analitico.
RESULTADOS E DISCUSSAO

O planejamento estratégico na instituicdo de educacdo superior, relevante ferramenta
norteadora e subsidiaria ao desenvolvimento das estratégias institucionais, € representado pelo

PDI. Esse plano deve alicercar o diagndstico sistémico estratégico e também as bases para
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reflexdo, formulacdo, implementacdo e gestdo dos planos de acdo fomentadores do
desenvolvimento institucional.

Nesse diapasdo, propbe-se aferir se o PDI do Instituto Federal Baiano (IF Baiano) é
utilizado como ferramenta de gestdo sustentdvel no tocante ao alcance dos objetivos
institucionais, mais especificamente quanto ao objetivo estratégico N° 5 que se refere a
Consolidacdo da Identidade e Imagem Institucional, no ano de 2018. Essa pesquisa dispde
sobre 0 que foi previsto no plano e o resultado alcancado para entdo observar a relacdo de
sustentabilidade entre o PDI e o relatério de gestéo anual do periodo citado.

Primordialmente, descreve-se 0 escopo de Consolidar a ldentidade e Imagem
Institucional, como sendo o objetivo do IF Baiano se tornar uma instituicdo referenciada na
Bahia na sua area de atuacdo. Além disso, promover uma politica de comunicacdo que atenda
a todas as partes interessadas (PDI, 2015-2019).

A atividade de planejamento resulta de decisGes presentes tomadas a partir do exame
do impacto das mesmas no futuro, a chamada dimenséo temporal de alto significado, segundo
Oliveira (2008). A ideia aqui é a busca pela reducdo das incertezas envolvidas no processo
decisorio, e, portanto uma maior expectativa de alcance dos objetivos e metas delimitados
pela organizacao.

Os resultados institucionais precisam e devem ser medidos, por meio de indicadores de
desempenho e por isso funcionam como instrumentos de gestdo, que permitem acompanhar o
atingimento das metas, verificar avancos para subsidiar decisbes com foco na eficacia das
atividades prestadas, resolucdes de problemas e eventuais necessidades de mudanca na gestéo,
por exemplo.

E nesse aspecto, os indicadores relacionados no planejamento estratégico institucional
como indicador de resultado previsto para 2018, quanto ao objetivo supracitado é o de
verificar a relagdo candidato/vaga na seguinte equacdo: Relacdo = N° de inscritos / N° de
vagas ofertadas. E tinha como meta global para o periodo em tela, o percentual de 12 inscritos
por vaga ofertada. Além de ter apresentado como iniciativas estratégicas propostas para o
alcance do objetivo, as acdes nas seguintes areas: Comunicacdo da Estratégia Institucional;
Implantacdo da Politica de Comunicacdo e Informacdo; Fomento a Gestdo Participativa e

Autbnoma; Implantacdo e funcionamento de Canais de Relacionamento.
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Quadro 1 - Indicadores de Resultado

Indicadores de Resultado
Objetivo Indicador Finalidade Férmula de Célculo
Consolidar a Relacdo Identificar a Relagdo = N° de
identidade e imagem candidato/ relacdo inscritos /
institucional. Vaga candidato/vaga | N° de vagas ofertadas

Fonte: elaborado pelas autoras baseado no PDI 2015-2019 (2020).

Neste contexto, metas sdo valores quantitativos ou qualitativos a serem atingidos em
um momento estabelecido.

Quadro 2 — Meta Global

Meta Global
Objetivo Indicador Meta Global
2018
Consolidar a Relacéo
identidade e imagem candidato/ 12
institucional. vaga

Fonte: elaborado pelas autoras baseado no PDI 2015-2019 (2020).

As iniciativas estratégicas correspondem ao conjunto de acOes/projetos a serem

implementadas a médio e longo prazo para assegurar o alcance dos objetivos definidos no
mapa estratégico.

Quadro 3 — Iniciativas estratégicas

Quadro de Iniciativas estratégicas

Objetivo Iniciativas estrategicas
Comunicacéo da Estratégia
Institucional
Consolidar a Implantagdo da Politica de
identidade e imagem | Comunicacéo e Informacao
institucional. Fomento a Gestdo Participativa e
Autbnoma

Implantagdo e funcionamento de
Canais de Relacionamento

Fonte: PDI 2015-2019
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Esses quadros representam o item que deveria ser medido, qual o resultado a ser
alcancado e as acOes na consecucdo do objetivo estabelecido em 2018. Entretanto, um
planejamento para ser considerado efetivo possibilita sofrer alteracdes a qualquer momento a
medida que o cenario impde algum tipo de mudanca. Para Souza (2007, p. 79), “o PDI pauta-
se por objetivos e metas e sua elaboracdo deve ser de carater coletivo. Os seus referenciais
devem levar em consideracdo os resultados da avaliagdo institucional”. O conteudo do PDI
tem relacdo estreita com a pratica pedagdgica e em funcdo dos resultados do processo
avaliativo a que for submetida a IES, sendo um instrumento de gestéo flexivel (SOUZA,
2007).

E apds uma analise de Grupos de Trabalho (GT), criados para revisar o conjunto de
objetivos e indicadores que compdem o planejamento estratégico do IF Baiano, constatou-se
que o instituto dispunha, em 2017, de um namero elevado daqueles, sendo muitos deles com
baixa relevancia estratégica, dificultando a sua coleta, interpretacdo e acompanhamento, o que
tornava o processo de gestdo moroso.

Assim, a revisdo resultou na reducdo do nimero de objetivos estratégicos de 19 para
14, com a respectiva reducdo do numero de indicadores de mais de 60 para cerca de 30,
possibilitando que o planejamento estratégico do IF Baiano mais fluido, eficiente e
sistematico. Com isso, colaborando para a instituicdo monitorar os temas mais relevantes e
criticos, no intuito de aumentar a eficacia na oferta de uma educacdo publica de qualidade,
bem como de alcancar o objetivo estratégico de “Ser uma institui¢do de Educagdo referéncia
no Estado da Bahia”.

Segundo Lapa e Neiva (1996), o desempenho organizacional esta ligado aos critérios
de produtividade dos recursos alocados no sistema institucional; eficiéncia com que esses
recursos sdo transformados e geram resultados; eficAcia com que os recursos e resultados
correspondem aos planos e metas idealizados; e, efetividade com que os resultados gerados

correspondem as expectativas da sociedade.

Dentre as acdes adotadas para monitorar 0s objetivos revisados, optou-se por realizar

afericGes semestrais dos indicadores e das a¢des de gestdo, por meio do Relatério de Gestdo
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Parcial, socializado com os gestores no més de outubro de cada ano. (RELATORIO DE
GESTAO, 2018).

Os objetivos estratégicos do IF Baiano correspondem a assuntos diretamente
relacionados a missdo da instituicdo, ou seja, ao analisa-los, o instituto sabera se esta, ou ndo,
caminhando em dire¢do a sua visdo enquanto unidade educacional. Ja que tomard como base
0 que foi planejado e executado com fito de corroborar para o cumprimento da finalidade de
consolidar a identidade e imagem institucional.

Quanto ao objetivo escolhido para analise, praticamente ndo houve alteracdo do
indicador, ja que manteve a finalidade, porém o mesmo apenas ganhou uma nova redacéo,
deixando de ser a relacdo candidato / vaga para relacdo de Candidatos por Vaga (RCV) =
inscritos / vagas para ingresso. Entretanto, a meta teve uma expressiva alteragdo, saindo de 12
candidatos por vaga e passando a 3,5 candidatos por vaga, ou seja, este indicador mede a
consonancia entre a oferta de vagas em relacao a procura do publico.

Quadro 4 — Nova meta global

Nova meta global
Objetivo Indicador Meta Global
2018
Consolidar a Relacédo
|den.t|da-de € Imagem inscritos / 3,5
institucional.
vagas para
ingresso

Fonte: elaborado pelas autoras baseado no Novo Sistema de Indicadores (2020).

Com o proposito de atender ao objetivo dessa pesquisa e ao comparar o que foi
previsto no plano e o resultado alcangado, observa-se o seguinte cenario no exercicio de 2018:

Quadro 5 — Iniciativas estratégicas

Quadro de Iniciativas estratégicas

Objetivo Iniciativas estratégicas Acdes
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- Comunicacdo da Atualizagdo do sitio na internet:
Estratégia Institucional; http://ifbaiano.edu.br/portal e
- Implantag&o da Politica criacdo das midias digitais: Facebook,
de Comunicagéo e Twitter, Youtube e Instagram;
Consolidar a Informacao;
identidade e - Fomento & Gestéo Além do incremento do canal de
imagem Participativa e Autbnoma; | Ouvidoria e do e-sic que € o sistema de
institucional. - Implantagdo e ouvidorias do Poder Executivo.
funcionamento de Canais
de Relacionamento. Eventos para a comunidade interna e
externa.

Fonte: elaborado pelas autoras baseado no Relatorio de Gestéo - 2018 (2020).

Quanto a iniciativa estratégica de Implantacdo da Politica de Comunicagdo e
Informacao e conforme o relatério de gestdo 2018 houve uma priorizacdo ao desenvolvimento
dos canais de comunicacdo que possibilitaram o estreitamento do relacionamento do instituto
com os membros da comunidade académica e da sociedade, assegurando dessa forma, a
transparéncia as informacgdes institucionais, dados oficiais, politicas, projetos e acdes
formuladas ou implementadas pelos setores e campi.

Também no intuito de aprofundar o dialogo estabelecido por esses canais foram
realizados uma série de eventos nos campi e Reitoria, voltados para a comunidade interna
guanto externa. Os eventos se relacionaram ao conhecimento sobre 0 mundo do trabalho, com
tematicas interdisciplinares (consciéncia negra, inclusdo, género, meio ambiente etc.), e por
meio de campanhas, orientacdes sobre estagio e emprego, dialogos cientificos, tecnologicos,
culturais e artisticos, desportos, oficinas, simpdsios, seminarios, festivais, exposicdes,
campeonatos, feiras, encontros e congressos.

No que tange ao percentual a ser atingido de 3,5 de candidatos por vaga, verificou-se
que a meta no ano de 2018, ndo foi atingida, ficando em 2,82 inscritos por vaga ofertada.
Apesar da consolidacdo da imagem do IF Baiano ter envolvido a organizacdo e
disponibilizacdo dos documentos institucionais no sitio, além da criacdo e publicacdo de
informes sobre a oferta de cursos e eventos que foram promovidos, assim como a ampla
divulgacdo da participacdo dos estudantes e servidores em eventos nacionais e internacionais

ndo foram acbes suficientes para alcancar o intento previsto. Podem-se levantar algumas
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hipoteses, que levaram a esse resultado, tais como: o PDI ndo foi devidamente alterado, por
ndo estabelecer metas factiveis de serem realizadas ou, ainda, por ndo possuir um plano de
acdo adequadamente estruturado, por exemplo.

A relacdo de candidatos por vaga € um indicador que mostra como esta a imagem
institucional perante a sociedade, visto que a concorréncia na selecdo expressa 0 quanto a
comunidade reconhece a exceléncia do Instituto (RELATORIO DE GESTAO, 2018).

Este resultado € reflexo da urgéncia de uma das prioridades estabelecidas durante a
gestdo: a ampla divulgacéo dos processos para selecdo de novos estudantes. Foram realizadas
novas metodologias, como o envio de folders para a residéncia de possiveis candidatos, com o
intuito de ampliar a visibilidade dos cursos e vagas que foram ofertadas, em todos os niveis e
modalidades, contudo ainda é preciso buscar novas metodologias. Considerando que, nos
proximos anos, existe uma pretensdo de ampliar o nimero de vagas e cursos, o desafio de
expandir as acdes de divulgacdo da instituicdo se faz essencial, de modo a atingir sua
potencialidade e desenvolver, de forma efetiva, suas metas e objetivos.

Por esses aspectos apresentados, percebe-se que quando ha lacunas em um
planejamento estratégico, torna-se mais dificil conduzir a acdo da instituicdo, obstando a
identificacdo de necessidades e oportunidades que poderdo conduzir para a meta estabelecida.
Somente com uma visdo de futuro bem estabelecida é que as organizacdes poderdo se adaptar
a essas constantes mudancas que o cenario impde e podera potencializar o alcance das metas
estabelecidas.

A adequacdo dos processos administrativos frente a realidade atual se faz iminente,
cujo objetivo é gerenciar os recursos para atingir melhores resultados quando consideradas a
qualidade, eficiéncia e eficacia, de modo que contribua para agregar valor e fortalecer a

identidade e a imagem institucional.

Segundo Thiollent (1997), a identidade organizacional constitui o problema central em
matéria de Cultura Organizacional. E pela construcéo da identidade que a instituicdo consegue
oferecer aos seus membros uma visdo coletiva de suas atividades e de seus critérios de acao
desejavel. Quando a identidade é forte, os comportamentos individuais ou grupais sdo

espontaneamente orientados, de um modo convergente e favoravel, aos objetivos ou
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prioridades da organizacdo. Quando a identidade € fraca, permanece um sentimento de falta
de clareza dos objetivos ou prioridades e desentrosamento das atividades no plano pratico.
Infere-se, a partir do estudo realizado que em termos de aplicabilidade, o planejamento,
cujo produto se materializa em um plano e na sua execucdo, abrange um conjunto de fatores
com os quais a sua efetivacdo, por vias meramente formais e protocolares, ndo se traduzird em
eficiéncia. Com o apoio nos estudos realizados por Matias-Pereira (2010) e Luz (2014),
observa-se que o planejamento se constitui em um processo dindmico e ndo se limita a

concepcédo de um plano.

Depreende-se ainda, que a atuacdo do Instituto Federal estd atrelada a sua estrutura
organizacional e a natureza do processo decisério existente, reforcando-se a ideia de que ndo é
suficiente apenas a dotacdo de recursos financeiros, por exemplo, se 0 processo decisorio na
instituicdo ocorre de maneira isolada, sem concatenar-se com a misséo, finalidade e objetivos

estabelecidos pela instituicdo de educacgéo.
CONSIDERACOES FINAIS

A efetividade do PDI esta vinculada as mudancas culturais para que a sua finalidade
de apoiar processos decisorios de planejamento, controle, mensuracdo e avaliacdo do
desempenho seja alcancada. Dessa forma, a criacdo de uma cultura institucional onde a
mudanca seja compreendida como um aspecto que auxilia na tomada de decisdes e que
beneficia tanto a organizacdo, quanto os atores envolvidos nos planos é de extrema relevancia.
Destarte, a gestdo do IF Baiano ter reconhecido tal importancia ao propor alteracdes quanto
aos objetivos, indicadores e metas previstas no PDI, como ja citado, buscando atualiza-los e
aproximéa-los das novas demandas e para que refletisse 0 novo cendrio que o instituto estava
inserido.

O estudo traz contribuicdes significativas no campo de estudo do planejamento
estratégico como area de conhecimento da administracdo e a originalidade desse trabalho esta
em avaliar a efetividade da gestdo sustentavel do Plano de Desenvolvimento Institucional no

tocante ao alcance dos objetivos institucionais, mais especificamente quanto a Consolidacéao
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da Identidade e Imagem Institucional, no ano de 2018, no IF Baiano. Conclui-se, portanto que
0 plano é uma ferramenta de gestdo sustentdvel em relacdo ao realizado para o referido
instituto na perspectiva de algumas iniciativas estratégicas, tais como: Comunicacdo da
Estratégia Institucional; Implantacdo da Politica de Comunicacdo e Informacéao e Implantacdo
e funcionamento de Canais de Relacionamento, em razdo das diversas a¢cdes implementadas
nessa direcdo, entretanto precisam ser revisitadas para que sejam mais eficazes e eficientes no

alcance do objetivo macro de Consolidacéo da Identidade e Imagem Institucional.

Entretanto, no que tange ao percentual de 3,5 de candidatos por vaga previsto e ndo
atingido, pode-se afirmar que o PDI apresentou um gap, na medida em que ndo corroborou
para a sustentabilidade institucional. Como citado anteriormente, diversas hipdteses podem
ser levantadas nessa perspectiva, tais como: ndo foram estabelecidas metas factiveis e/ou,
ainda, falta de um plano de acéo adequadamente estruturado, por exemplo.

Ressalta-se que este estudo se limita a analisar apenas o PDI de um instituto publico
federal e a sua correlagdo com a efetividade na gestdo, portanto, recomenda-se que outras
pesquisas sejam realizadas, abrangendo um numero maior de institutos, além de outras

instituicbes educacionais.
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