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FORMACAO DO PROFESSOR E O MAL ESTAR DOCENTE

léda Fatima da Silva®
RESUMO

Essa pesquisa oportuniza a discussdo acerca do sofrimento psiquico de professores engquanto
fendmeno contempordneo que se manifesta através do desinteresse, desgaste fisico e psiquico,
degradacdo da imagem e autoestima decorrentes das condicBes de trabalho, da desvalorizacdo
profissional, da proletarizacdo docente e da precarizacao do trabalho no &mbito escolar. O trabalho do
professor e a relacdo salde/doenca, passo em revista o estado da arte que lida com o referenciamento
sobre o estresse, 0 sofrimento psiquico e o mal-estar docente como um conjunto de elementos
resultantes das condicGes de trabalho do professor. Evidenciam-se no estado da arte que arregimento,
as frageis e complicadas condicOes de trabalho de um lado, e as super exigéncias que as demandas por
educacdo de qualidade e as politicas publicas colocaram para estes profissionais. Uma espécie de
“corda atada entre dois abismos”. Falta de condigdes para realizar o seu oficio, associado ao aumento
significativo de atividades para dar conta das intensas mudangas do ato de educar na
contemporaneidade. Para fundamentar essa discussdo tedrica utilizei do recurso da revisdo de
literatura baseada na coleta de dados voltado para a busca de material bibliografico especializado e
pertinente  fundamentado em  estudos de autores como; ESTEVE (1995,1999),
APPLE(1990),SOUZA(2003), SCHERER (2003), DELCOR(2004 )verifica-se entdo que o quadro
patologico apresentado pelos professores no decorrer da condi¢des de trabalho e revelador dos fatores
contribuem para esses estuda . O adoecimento do docente tem o estatuto, portanto, de um mal-estar.
Manifesta um adoecimento social que é histérico e sécio materialmente e historicamente determinado.
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INTRODUCAO

A nova ordem mundial ndo se constitui humana e igualitariamente, e vem
transformando-se com uma nova roupagem de exploracao, pautando-se no pressuposto de que

as relacdes comerciais e industriais determinam as relacdes sociais.

Nessa perspectiva, o papel social da educacdo, 0 processo de producao e 0S processos
educativos s@o marcados por concepgdes conflitantes e antagbnicas. Para a classe dominante,
a educacdo esta subordinada a demanda do capital: potencializar o trabalhador para a
apropriacdo apenas da técnica, fundamentada na ideologia da producédo a fim de satisfazer as
demandas do mercado. E na perspectiva da classe trabalhadora a educacdo deve estar voltada

para fazer valer os seus interesses econdémicos, politicos e culturais ampliando espacos de

expressao, desenvolvendo suas potencialidades e apropriacéo do saber social.
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Vivemos no mundo em crise acelerada, consequentemente arrematado pelo improviso,

no qual a forca fisica para o desempenho no trabalho foi cada vez mais sendo substituida pela
capacidade cognitiva e afetiva para ndo mais produzir bens materiais, mas sim, para a
producdo em larga escala dos bens simbdlicos. E ai pergunta-se qual o papel da educacao
nesse mundo contraditério, em que a ganancia maxima no menor tempo foi elevada a
categoria de valor universal? Como fica a formagdo humana quando o mundo retrocede em
termos de valores humanos? Quais as condi¢cdes para o desenvolvimento profissional quando
na verdade o direito a salde, ao emprego, e a moradia, etc. se tornam vulneraveis? De que
forma o trabalhador da educagdo, com destaque ao professor, vem enfrentando essas tensoes
provocadas pela exigéncia do mundo do trabalho? Como o professor tem vivenciado e
inventado saidas para a crise que se estabelece e é traduzida no chdo da escola com seus

pares, alunos e familiares?

Nesse contexto, a categoria docente é uma das mais expostas e exigidas dentre as
categorias profissionais, sofrendo criticas e cobrancas da sociedade, das instituicGes, dos

alunos e de suas familias.

O cenério educacional contemporaneo langa os professores num contexto de
precarizacdo da rede publica de ensino evidenciado através de péssimas condicBes de
trabalho, com sobrecarga de tarefas e atribuicdes e baixos salarios, aumento do nimero de
alunos, pressdo por qualificagdo profissional, falta de apoio institucional, o que vem
acarretando uma crise politica, socioecondmica, psicoafetiva e ética na vida dos professores.

Segundo Esteve (1999), os profissionais da educacdo tiveram que se adaptar as
caracteristicas evolutivas dos processos de trabalho, ainda que ndo se tenha vislumbrado

melhorias no exercicio docente.

A relacdo que os professores estabelecem com o seu trabalho e com as pessoas que se
constituem como pares na execucdo das tarefas educativas provocam situacBes ambiguas
como a satisfacdo e a insatisfacdo, o interesse e a desmotivacdo, a coragem e a fadiga, a satde

e a doenca. Situacdes paradoxais que envolvem os docentes cotidianamente no exercicio do

oficio profissional.

No trabalho aqui apresentado, o foco de interesse € aprofundar a reflexdo fazendo uma
analise critica acerca dos professores que sdo protagonistas desse cenario exposto e que
desenvolvem um estado de adoecimento, apesar de resistirem e criarem estratégias de defesas,
mas que por multiplos fatores de ordem fisica, sociais e psiquicas apresentam
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sintomatologias, traduzidas em sofrimento e mal — estar, que promovem em Ultima instancia a

necessidade do afastamento do trabalho para cuidar da saude.

Segundo Delcor et al. (2004), o trabalho na vida dos individuos possui varios
significados. Se por um lado faz o ser humano sentir-se feliz, realizado, por outro também
pode se transformar em um elemento patogénico, tornando-se nocivo a salde. Estudos
realizados em todo o mundo apontam que 0s educadores correm o risco de sofrerem
esgotamento fisico e mental, levando-se em consideracdo as dificuldades materiais e
psicoldgicas associadas ao exercicio da docéncia. No ambiente de trabalho, os processos de
desgaste do corpo sdo determinados quase sempre pelo tipo de trabalho e pela forma como o
mesmo esté organizado.

O esgotamento fisico e mental sdo sintomas que emergem na vida do professor a ponto
de se transformarem em transtornos mentais graves, sinais que podem interferir no
desempenho profissional.

Nessa direcdo, a pesquisa propde uma reflexdo sobre a relacdo salde/doenca dos
professores levando em consideracdo as condi¢des de trabalho, o seu estado de adoecimento
representado através das patologias.

O objetivo geral dessa pesquisa é compreender o sofrimento psiquico e o mal-estar
docente de professores e a sua interface com o trabalho, repensando a relacdo saude/doenga
no ambito escolar, nas atividades profissionais e na formacao docente.

Como objetivos especificos, aprofundar a discussdao e reflexdo acerca das condi¢coes de
trabalho dos professores e destacar os sintomas derivados dessa relacdo que se estabelece no

ambiente escolar.
METODOLOGIA

Esse trabalho apresenta caracteristicas eminente sociais dai a opc¢do pela pesquisa
qualitativa. No elenco dos procedimentos metodoldgicos estad o delineamento, que tem papel
importante na pesquisa cientifica. GIL (1999, p. 94) afirma que: “A palavra delineamento
focaliza a maneira pela qual um problema de pesquisa é concebido e colocado em uma

estrutura que se torna um guia de coleta de dados e analise”.

Nesse trabalho utilizei do recurso metodoldgico da revisdo de literatura. A coleta de
dados voltou-se para a busca de material bibliografico e documental que suscitasse uma

reflexdo sobre a problematica que envolve o sofrimento psiquico e mal-estar docente dos
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professores, assim como refletido nos estudos especializados que aqui constituem o estado da

arte por mim triado.

Segundo Gil (1991), a revisdo de literatura é descrita como a busca de informacdes
sobre um tema ou tépico que explana a situacdo dos conhecimentos sobre um problema de
pesquisa. O principal objetivo da revisao de literatura é fornecer uma sintese dos resultados de
pesquisa, para auxiliar o profissional a tomar decisbes. Esta acdo metodoldgica €, nesta
investigacdo, uma oportunidade de critica, possibilitando uma montagem de redes semanticas,
corroborando na elaboragdo de uma logica que permite problematizar os interesses para a
investigacdo, a0 mesmo tempo em que problematiza um objeto complexo, usando do
dispositivo da informacdo multe-fonte para compreender com grau de profundidade
necessario essa mesma complexidade. Neste tipo de estudo sdo abordados os topicos
relevantes sobre o tema, de forma a proporcionar ao leitor, uma compreensdo do que existe
publicado sobre o assunto aqui triado na composi¢do de um estado da arte seguindo o critério
da pertinéncia. Assim, a revisdo tem uma funcdo integradora e facilita o acimulo de
conhecimento.

Foram selecionadas dissertacOes, teses, livros e artigos relativos a tematica e aos
objetivos delimitados. Trata-se de um estudo que recolhe esforcos reflexivos de carater

explicativo. Na concepcdo de Silva e Menezes:

A pesquisa qualitativa considera que h& uma relacdo dindmica entre 0 mundo real € o
sujeito, isto €, um vinculo indissociavel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do
sujeito que ndo pode ser traduzido em nimeros. A interpretacdo dos fendmenos e
atribuicdo de significados sdo basicos no processo qualitativo. Ndo requer o uso de
métodos e técnicas estatisticas. O ambiente natural é a fonte direta para coleta de dados e
0 pesquisador é o instrumento-chave. O processo e seu significado sdo os focos
principais de abordagem. (SILVA; MENEZES, 2001. p. 20).

A pesquisa de base qualitativa tem carater descritivo, situando-se no campo das
investigaces qualitativas que se baseiam nas discussdes tedrico-criticas propiciadas pela
aproximacdo dos estudos realizados sobre a realidade emocional dos docentes inscritos
profissionalmente no sistema brasileiro de educacdo basica. A organizacdo do material

consiste do processamento da leitura, por meio de técnicas como fichamento, levantamento

qualitativo de termos, cotejamento de descritores para estabelecer diferencas axiologicas,
aproximagoes, tensdes, complementariedade, contradi¢cbes. Conforme Bruyne (1991, p.16)

“na realidade historica de seu devir, o procedimento cientifico € ao mesmo tempo aquisi¢ao

de um saber, aperfeicoamento de uma metodologia, elaboracao de uma norma”.
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Enquanto constructo historico, a pesquisa € validada tdo somente pelos protagonistas

do dinamismo social que, numa visdo contemporanea, ndo é apenas atributo do investigador,
mas das acdes integradas dos atores que dela fazem parte. E imprescindivel reconhecer que
além da consciéncia, sujeito e objeto sdo constitutivos de identidade, além de ser intrinseca e

extrinsecamente ideoldgica. Nesse sentido, Minayo afirma que:

Na investigacdo social, a relacdo entre o pesquisador e seu campo de estudo se
estabelecem definitivamente. A visdo de mundo de ambos esta implicada em todo o
processo de conhecimento, desde a concepcéo do objeto, aos resultados do trabalho
e sua aplicacdo. (MINAYO, 1994, p. 14).

Essa afirmacdo vem corroborar com esse estudo por se tratar de um tema
eminentemente social, que atinge todas as areas de atuacdo profissional, e que nesse estudo o
destaque se refere aos professores que em escala universal apresentam as sintomatologias e
patologias seguindo o topo do ranking entre as doencgas ocupacionais que progressivamente
vem se torando endémicas. Imerso nesse contexto compreendemos a luz da teoria e do
percurso metodoldgico o sofrimento psiquico e o mal-estar docente na profissdo e na
formag&o por se constituir de forma indissociavel da vida de professores, tendo em vista o seu

caréater social e qualitativo para a reconstrucdo do seu significado.

RESULTADOS E DISCUSSAO

As condicBes de trabalho sdo matérias e histdricas e se constituem num contexto de
relacfes construidas no dmbito escolar numa arquitetura micro, porque vai para além dos
muros da Escola, assim como transcendem as relagdes materiais, as questdes subjetivas
determinam a materializacdo dos afazeres da pratica docente e da constituicdo de
subjetividades. De acordo com Esteve (1999), “as condi¢des de trabalho constituem um dos
fatores principais do mal-estar docente. Tais condigdes afetam a satde — fisica e mental — dos
professores, levando-os ao absenteismo e as vezes, ao abandono de profissdo”. Constitui-se
como um grande desafio na sociedade contemporénea o processo saude/adoecimento do

trabalhador. Em particular, € bastante desafiador entender as relagbes que se estabelecem

entre o trabalho do professor, seu contexto, e as condi¢des que originaram e desenvolveram os

fendmenos de adoecimento fisico-mental.

As mudancgas sociais, econdmicas e politicas, as reformas educacionais, 0os modelos
pedagdgicos derivados das condi¢cdes de trabalho dos professores, promoveram
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transformaces na profissionalizacdo docente. De acordo com Souza et al. (2003), até

1960, a maior parte dos trabalhadores da educagéo gozavam de uma relativa seguranga
material, de emprego estavel e de um certo prestigio social. Ja a partir dos anos de
1970, a expansdo das demandas da populacdo por protecdo social provocou o
crescimento do funcionalismo e dos servicos publicos gratuitos, entre eles a educacao.
Nesse sentido, Esteves (1999, p. 108) afirma que:
Nos ultimos 20 anos houve uma grande fragmentacdo da atividade do
professor: muitos profissionais fazem mal os seus trabalhos menos por
incompeténcia e mais por incapacidade de cumprirem, simultaneamente,
enorme leque de funcdes [...] a ideia que se repete [...] € a de que o professor
estd sobrecarregado de trabalho sendo obrigado a realizar uma atividade
fragmentéria lutando em frentes distintas atendendo simultaneamente, uma
tal quantidade de elementos diferentes que se tornam impossivel dominar
todos os papéis.
Esta pesquisa destaca o trabalho do professor, por representar historicamente as
transformacdes ocorridas na formacdo e na profissionalizacdo docente caracterizada por
exigéncias externas e internas ao processo educativo. Ha aspectos externos ligados as
exigéncias ditadas pelas politicas publicas e institucionais, as demandas sociais de forma
abrangente e das familias dos alunos de forma direta e especifica. Em se tratando de
exigéncias internas, subjetivas e derivadas das tensdes e sobrecargas de trabalho, os
compromissos que os professores assumem extrapolam a missdo profissional para além da
sala de aula, nas relagcdes que se estabelecem com seus pares, com seus familiares, com o
sujeito da vinculacdo pessoal e social. Os conflitos se manifestam como um amalgama
estabelecido no cotidiano, tanto no nivel fisico, quanto psiquico, que na maioria das vezes se
apresentam sob a forma de tensdes, estresse, medos, insegurancas, incertezas, insatisfacdes,
que corroboram com os sintomas de adoecimento manifesto pelo mal-estar, sofrimento

psiquico, patologias fisicas e doengas mentais.

Segundo Souza et al. (2003), nos anos de 1990, as precarias condi¢des
do trabalho docente, mostram sua associacao com sintomas morbidos
e elevada prevaléncia de afastamento por motivo de doenga pela
categoria, além dos pedidos de afastamento para acompanhar parentes
doentes. Faz-se necessario, para um melhor entendimento dessa
discusséo, definir e ampliar conceitualmente esses termos no sentido
de compreender os sintomas e as manifestacdes que se abatem sobre
os professores atingindo sua vida profissional e pessoal/familiar,
estreitamente relacionado a sua atuacéo.

Esse propagado mal-estar atinge parte significativa dos professores que é representado pela

necessidade de desenvolver um bom trabalho, apesar das dificuldades, como também pelo
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desejo de abandonar a docéncia em consequéncia da resisténcia e retaliagdo das politicas

publicas e institucionais, reagindo sob a forma de neutralizar o controle institucional,

buscando a desculpabilizacéo pelo insucesso escolar.

WISNER (1994) compreende que toda atividade, inclusive o trabalho, tem
pelo menos trés aspectos: fisico, cognitivo e psiquico. O aspecto fisico
corresponde ao esforgco fisico necessario para a execucdo da tarefa; ao
cognitivo, 0s processos de tomada de decisdo como aspecto principal, mas
ndo como unico, e ao psiquico, conflito produzido pelos constrangimentos
gerados na organizacgdo técnica e social do trabalho.

Compreendendo que um professor é antes de tudo um trabalhador e, por conseguinte,
organiza as tarefas, prevé responsabilidades, possuindo uma jornada de trabalho especifica e
remuneracgao que deveria corresponder ao esforgo e as necessidades, deveria ser considerado e
respeitado pela sua luta incessante para se manter saudavel na profissdo. As cobrancas
universais recaem sobre a sua profissionalizacdo acrescida das peculiaridades inerentes ao
exercicio docente. As condicBes de trabalhos mobilizadas pelos professores, pelas suas
capacidades fisicas, cognitivas e afetivas, para atingir aos anseios da producéo escolar, sao
geradores de sobre-esforgo ou hiper-solicitacdo de suas funcées psico-fisioldgocias.

A carga afetiva e intelectual do trabalho docente exige do professor um hiper-esforco
psiquico, imbricado no desempenho fisioldgico que acontece simultaneamente para atender as

variadas demandas do processo do ensino-aprendizagem.

No aspecto psiquico o trabalho docente é caracterizado por relacoes
interpessoais envolvendo a discussdo e o debate entre o professor e o aluno.
O trabalho especifico do professor é intelectual, lhes é imputado a
responsabilidade de preparar o0 aluno para interagir com a sociedade. A
palavra educador vem do latim educcere, aquele que cria, pai, o que faz as
vezes do pai (CODO, 1999; ESTEVE, 1999).

As situacdes adversas existentes no ambito do exercicio profissional dos professores
sdo documentadas a exaustdo: o trabalho é realizado de forma conflituosa;, o cenario
educacional enseja narrativas cujo contetdo € constituido de uma baixa estima consequente

da desvalorizagdo salarial, das condicdes reais de trabalho, do “estresse” ocupacional, das

comprometidas relagdes institucionais e pessoais. Todo este conjunto de fatores derrisorios
suscitam um desprestigio social e abatimento emocional indutores de um sentimento de

estranheza. Barton e Walker (apud esteve, 1999, p. 28) afirmam que:
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[...] nos dltimos anos, tem aumentado as responsabilidades e exigéncias que
se projetam sobre os educadores, coincidindo com um processo historico de
uma répida transformacédo do contexto social, o qual tem sido produzido em
uma modificacdo do papel do professor, que implica uma fonte importante
de mal-estar para muitos deles, ja que tem sido provocador desse mal-estar
gue acomete o professor e que implica diretamente sobre a sua acdo em sala
de aula, gerando consequentemente tensGes associadas a sentimentos e
emoc0Oes negativas, afetando sobremaneira a atividade docente ao promover
significativas diminui¢des na sua motivagao e implicacdo com o trabalho.

Os sintomas psiquicos acumulados ao longo da trajetdria profissional influenciam
fundamentalmente sobre a autoimagem e a sua profissionalidade, construindo uma crise de
identidade profissional traduzida, inclusive, pelo desejo de abreviar o tempo de servigo,
antecipando aposentadoria, ou com mudancas de profissdo e até mesmo abandono de servico.

Essas reacdes sintomaticas muitas vezes se materializam sob a forma de patologias
fisicas e psiquicas, consideradas, as vezes, como mecanismo de defesa ou subterfugios para o
nédo enfrentamento, ou como momentos de interrupcdes e paralisacdo das atividades inerentes
a profissdo, ampliando o tempo das licencas médicas e os afastamentos temporarios no ciclo
vital das funcbes docentes. Nesse sentido, tenho me perguntado sobre a formacao profissional
construida atraves da trajetoria de vida dos professores. Como o mal-estar docente tem se
manifestado na vida profissional e pessoal desses professores? Quais as estratégias de

enfrentamento do mal-estar dos professores?

O século XXI traz em si uma dindmica na evolucdo dos fendmenos naturais —
bioldgicos; psicossociais (a subjetividade humana); sociais (a sociedade em crise) que
potencializa os avancos através das grandes transformacfes. Mas, contraditoriamente,
apresenta retrocessos e antagonismos vivenciados pelos homens e mulheres na sociedade

contemporanea.

Por um lado, vivenciamos as inovacgdes tecnologicas, a informatizacéo, a aceleracdo da
comunicacdo através da velocidade permitida pelos meios e multimeios tecnoldgicos, 0s
dominios da informacdo para atender a um mercado emergente e que tem no seu interior o
consumo como principio. A crise politica derivada dessa desestruturacdo, corrupcao e
auséncia de ética, evidencia a corrida pelo poder e por outro lado as desigualdades
socioeconémicas e culturais porque passa a maior parte do mundo. Segundo Delors (1999, p.
71-72):

O aparecimento e desenvolvimento de ‘sociedades de informagdo’, assim
como a busca do progresso tecnoldgico que constitui, de algum modo, uma
tendéncia forte dos finais do século XX, sublinham a dimensdo cada vez
mais imaterial do trabalho e acentuam o papel desempenhado pelas aptiddes
intelectuais e cognitivas. [...] Trata-se, antes, de formar para a inovacao
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pessoas capazes de evoluir, de se adaptar a um mundo em rapida mudanca e
capazes de dominar essas transformacdes.

A crise que se estabelece no mundo contemporaneo repercute nos mecanismos de
formacédo profissional. E em se tratando da formacdo de professores, é importante ressaltar
que a crise se acentua porque demanda diversas competéncias para atender a essas exigéncias

ditadas pela sociedade.

Historicamente, essa formacdo do professor vem sofrendo alteracdes a partir das
mudangas sociais, fato confirmado quando N6voa investiga qual foi o tratamento dispensado
a categoria profissional dos educadores, mencionando estudos de Ball e Goodson (1989) e
Woods (1991), quando estes se referem:

[...] aos anos 60 como um periodo em que os professores foram “ignorados”,
parecendo ndo ter existéncia propria como factor determinante da dinamica
educativa; como uma fase em que os professores foram esmagados, sob a
acusagdo de contribuir para a reproducéo das desigualdades sociais; aos anos
70 como uma fase em que os professores que foram “esmagados”, sob o
peso da acusacdo de contribuirem para a reproducdo das desigualdades
sociais; aos anos 80 como uma década na qual se multiplicaram as instancias
de controlo dos professores, em paralelo com o desenvolvimento de praticas
institucionais de avaliacdo; aos anos 90 e esse inicio de século é
fundamentalmente situado através da formagdo continua, onde deveria
privilegiar a pessoa do professor, com atengdo aos processos de subjetivacéo
vivenciado pelo mesmo, a preocupacdo centrada no professor vinculado a
dimenséo pessoal e profissional, tendo em vista a sua indissolubilidade
(NOVOA, 1994, p. 15).

A formacdo deve estimular uma perspectiva critico-reflexiva, que forneca aos
professores a construcdo de um pensamento autbnomo e que facilite as dinamicas de auto
formagé&o participada. Estar em formagdo implica um investimento pessoal, um trabalho livre
e criativo, sobre 0S percursos e 0S projetos proprios, com vistas a construcdo da
profissionalizacdo docente. Nesse sentido, compreender a situacdo do professor convivendo
com as mudancgas sociais e 0s seus impactos no seio da escola e consequentemente no seu

“que fazer” docente, nos remete a uma reflexdo mais apurada das crises sociais e subjetivas

por que passa o professor na sua formacgéo docente e no seu desenvolvimento profissional.
Nessas circunstancias, € preciso retomar o pensamento de Névoa (1992), quando diz que mais
do que uma profissdo desprestigiada aos “olhos dos outros”, a profissdo docente tornou-se

dificil de viver no interior. A auséncia de um projeto coletivo, mobilizador do conjunto da
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classe docente, dificultou a afirmacdo social dos professores, dando azo a uma atitude

defensiva mais propria de funcionarios do que de profissionais autbnomos.

O fenbmeno da proletarizacdo ascende no processo de desenvolvimento profissional
docente, provoca desgastes, degradacdo da imagem, do poder e da autonomia, causando assim
a crise de identidade, que se intensifica e se revela através das tensdes e enfrentamentos

vivenciados pelos professores na sua vida cotidiana (OLIVEIRA, 2003).

Nessa dire¢dao, Esteve (1995, p. 104) afirma que, “paralelamente a desvalorizagdo
salarial, produziu-se uma desvalorizacdo social da profissdo docente. Esse é um dos aspectos
a ser considerado como propulsor do mal-estar que abate os profissionais da area de

educagdo”.

Para corroborar nesse sentido, Raujard e Cole in Esteve (1995, p. 104) falam sobre “[...] a
valoracdo negativa do professor como bode expiatério e responsavel universal de todos os
males do sistema é uma das marcas do nosso tempo. [...] a falta de apoio e de reconhecimento

social do seu trabalho ¢ cada vez mais evidente”.

Os impactos sociais referentes a situacdo dos professores relacionam-se com a crise

social e moral a que sdo frequentemente submetidos, por isso. Conforme Esteve (1995, p.
104),

O julgamento social dos professores tem vindo a generalizar-se. Desde os politicos

com responsabilidades em matéria educativa até aos pais dos alunos, todos parecem

dispostos a considerar o professor como o principal responsavel pelas maltiplas

deficiéncias e pela degradacdo geral de um sistema de ensino fortemente

transformado pela mudancga social. Ora, mais do que responsaveis, os docentes sdo
as primeiras vitimas.

O trabalho do professor é sempre percebido e julgado como negativo. As
insegurancas, conflitos e medos e angustias referentes ao trabalho estdo relacionados por um
lado ao acumulo de trabalho e por outro as exigéncias sociais. A desvalorizagdo profissional

perpassa pelas questdes salariais, mas principalmente pela falta de credibilidade social que

vem se intensificando historicamente.

O trabalho docente, nessa perspectiva, é demarcado pela degradacdo e auséncia da
autonomia, num processo de intensificacdo desse trabalho, com uma inflacdo de tarefas e
sobrecarga permanente de atividades. A complexidade que reveste a profissdo do professor
ndo é considerada pela formac&o em processo. E preciso uma reflexdo critica sobre as fontes
(83) 3322.3222
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geradoras dessa problematica, uma vez que a propria formagdo muitas vezes forja a origem

desses problemas, atribuindo ao professor a culpa sobre os acontecimentos, levando-os, na

maioria das vezes, a incorporarem essa culpa pelos fracassos e degradacéo do sistema.

A intensificacdo leva os professores a seguir por atalhos, a economizar
esforcos, a realizar apenas o essencial para cumprir a tarefa que tém entre
maos; obriga os professores a apoiar-se cada vez mais nos especialistas, a
esperar que Ihes digam o que fazer, iniciando-se um processo de depreciacao
da experiéncia e das capacidades adquiridas ao longo dos anos. A qualidade
cede lugar a quantidade. [...] Perdem-se competéncias colectivas & medida
gue se conquistam competéncias administrativas. Finalmente, é a estima
profissional que estd em jogo quando o préprio trabalho se encontra
dominado por outros actores (APPLE; JUNGCK, 1990, p. 56).

De acordo com ESTEVE (1999), “as condigdes de trabalho constituem um dos fatores
principais do mal-estar docente. Tais condi¢cGes afetam a salde — fisica e mental — dos
professores, levando-os ao absenteismo e as vezes, ao abandono de profissdo”. Constitui-se
como um grande desafio na sociedade contemporénea o processo saude/adoecimento do
trabalhador. Em particular, € bastante desafiador entender as relagcbes que se estabelecem
entre o trabalho do professor, seu contexto, e as condi¢des que originaram e desenvolveram os
fendmenos de adoecimento fisico-mental.

O sistema educacional vem enfrentando, nas trés Gltimas décadas, crises sem
precedentes, com os professores reivindicando melhores condi¢fes de trabalho, aumento
salarial, respeito a dignidade do mister de parte da sociedade, dos seus pares, dos alunos e de
seus familiares. Exige-se desses profissionais boa qualificacdo, atualizacdo de conhecimento e
qualidade de ensino. CODO E JACQUES (2002) afirmam que:

O modo como os homens vivem (e trabalham) determina 0 modo como 0s homens
sdo “e que” o perfil de morbidade e de mortalidade da populagdo é uma condigdo
socialmente produzida e definida pela insercdo dos individuos nos processos de
apropriacao e transformacdo da natureza (CODO; JACQUES, 2002, p. 20).

Os mesmos autores ainda afirmam:

E muito dificil reconstituir os nexos entre o individual e o social, particularmente
quando se fala de sofrimento psiquico, que por definicdo se esconde do portador e
do outro, além do que 0 modo como o trabalho se organiza em nossa sociedade, por
definicdo esconde suas determinacBes fundamentais (CODO. JACQUES, 2002, p.
25).
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Segundo Esteve (1999), os profissionais da educagdo tiveram que se adaptar as

caracteristicas evolutivas dos processos de trabalho, ainda que, na maioria das vezes, ndo se
tenha observado necessariamente uma melhoria das condicGes desse tipo de exercicio

profissional.

A atividade de trabalho estd fortemente ligada ao processo de adoecimento dos
trabalhadores sendo que a atividade docente é exigida ininterruptamente, tanto no espaco
escolar, o locus no qual a sua atividade laboral acontece, quanto no doméstico, pois nada
negligencidvel é observar que os seus desdobramentos em atividades extraclasse acontecem
na maioria das vezes nos espacos domésticos familiares. As caracteristicas mais frequentes
que estdo associadas ao adoecimento sdo relacionadas diretamente ao trabalho repetitivo,
ambiente estressante, ritmo acelerado, fiscalizacdo continua e pressdao por parte dos
superiores. As pesquisas evidenciam que as condicdes de trabalho, precarizacdo do ensino e a
percepgdo que o professor tem sobre sua realidade profissional, tém relagéo direta com a sua

saude.

Relativamente ao sofrimento psiquico, sé a partir da década de 1990 é que o0s estudos
no ambito da formacdo do professor voltam um olhar mais especifico para as questdes
subjetivas, principalmente na area da saude e da psicologia. Esse interesse cresce a medida
que simultanea e progressivamente os professores sinalizam e apontam sua demanda, e de

forma concreta o seu adoecimento psicologico.

O campo de estudos de saude mental e trabalho tem como foco principal de
investigacdo a situacdo de trabalho (FONSECA, 2001), sendo variados os fenémenos
decorrentes e associados a salde mental: estresse laboral, tensdo decorrente da vida laboral,
fadiga mental, fadiga psicol6gica, burnout e sindrome neur6tica do trabalho, dentre outras.

CRUZ (2005) explica que a carga de trabalho presente em todas as atividades,
inclusive na dos professores, esta entre os esforcos fisicos, cognitivos e psicoafetivos, que
podem em muitos casos ser incompativeis com as condicGes que o trabalhador tem para

executa-los.

O professor enfrenta as necessidades de adaptacdo das condicGes sociais, econdmicas,
tecnologicas e ainda pela exigéncia continua de se manter atualizado diante das
transformacdes do conhecimento cientifico, da velocidade e inconstancia das informacdes, da
enfermidade nas relagGes cotidianas que acabam vulneraveis as manifestacdes do estresse.

BAUMAN em sua obra Tempos Liquidos, nos mostra como o contemporéneo e as mudancas
(83) 33223222
contato@conedu.com.br

www.conedu.com.br



> CONGRESSO
o e

répidas afetam a vida do ser humano, mudando seu comportamento e suas relagdes com o

trabalho. “A liquidez da vida e da sociedade se alimenta e se revigoram mutualmente. A vida
liquida, assim com a sociedade liquido-moderna, ndo pode manter a forma ou permanecer por
muito tempo.” (BAUMAN, 2009, p.7).

Para compreender o conceito de estresse, recorresse-se historicamente a Cannon em
1914, usou a resposta do organismo para uma situacdo percebida de risco ou fuga. SELYE
(apud SCHERER, 2003) apresenta trés estagios distintos, que ele chama de: 1°. reacdo de
alarme, 2°. reacdo de adaptacdo, quando o organismo se mantém exposto ao “risco” e, a 3°.
reacdo de resisténcia com carater de oposicdo a reacdo de alarme. No terceiro estagio, o
organismo chega a “exaustdo” por permanecer em estado de alerta; ¢ o estagio final, em que
ocorre 0 burnout. O estresse € considerado uma das principais causas que levam a

incapacidade no trabalho.

COOPER E SMITH (1998); indicam que a qualidade das relacbes de trabalho,
principalmente entre supervisores e equipe, configura-se como fator fundamental para

promocédo da salde do trabalhador e da organizacao.

Para LEVI (1998), o termo estresse é utilizado na biologia e na medicina para
denominar um processo corporal, uma estratégia de adaptacdo do individuo a qualquer
situacdo a qual se encontra exposto, representando um conjunto de respostas do corpo as
maultiplas exigéncias e pressdes. Como definiu SELYE (1959) o estresse é o grau de desgaste

total causado pela vida.

O termo estresse se popularizou a partir do uso da medicina, mas também ¢é utilizado
dessa maneira na producdo do conhecimento cientifico nas varias areas. Faz-se imprescindivel
que a discussdo sobre o estresse ocorra de forma interdisciplinar. Para a fisica (da qual o
conceito se origina), estresse se refere a uma forca de resisténcia interna oferecida pelos
materiais sélidos ante as forcas externas (cargas). Tanto a luz da medicina, quanto da
psicologia, originariamente o estresse aparece tanto para controlar condi¢fes externas ou uma

forca imposta ao organismo, como para fazer referéncia as respostas desse mesmo organismo

ante a essas forgas.

Na perspectiva social, ANESHENSEL (1992) afirma que as concep¢des de estresse

usualmente enfatizam o estado de excitacéo, resultante tanto das demandas socioambientais,
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que sobrecarregam a capacidade de adaptacdo do individuo, como da auséncia de recursos

para responder as demandas intensas.

CASSEL (1974), ao discutir a relagdo entre 0S processos psicossociais e 0
desencadeamento de estresse, afirma que a procura por novas categorias no ambiente que
podem desencadear patologias se deu a partir do reconhecimento das limitacbes do modelo
biomédico utilizado por SELYE (1965, p. 65), quando afirma que o estresse significa
“sindrome especifica, constituida por todas as alteracdes ndo especificas produzidas no

sistema bioldgico”.

As ideias apresentadas por ANESHENSEL (1992) indicaram a influéncia dos aspectos
sociais e culturais sobre a satde e na determinacdo do estresse. CASSEL (1974) ressalta que
estressores sdo varidveis ambientais que desencadeiam o fendmeno e que afetam

diferentemente as pessoas.

Chama-se de stress a um estado de tensdo que causa uma ruptura no equilibrio interno
do organismo. E por isso que as vezes, em momento de desafios, nosso coracio bate rapido
demais, o estdmago nao consegue digerir a refeicdo e a insénia ocorre. Em geral, o corpo todo
funciona em sintonia, como uma grande orquestra. Desse modo, o coragdo bate no ritmo
adequado as suas funcGes; pulmdes, figado, pancreas e estdmago tém seu proprio ritmo que se
entrosa com o de outros 6rgdos. A orquestra do corpo toca o ritmo da vida com equilibrio
preciso, Mas quando o stress ocorre, esse equilibrio, chamado de homeostase pelos
especialistas, é quebrado e ndo ha mais entrosamento entre os varios 6rgaos do corpo. (LIPP,
2000, p. 12).

Dentre os estudos acerca do estresse do professor a psicéloga Helga Reinhold (1996)
traz muitas contribuices nessa area e realizou uma revisao das pesquisas sobre o estresse do
professor em diversas partes do mundo e os resultado mostraram que 0s principais estressores
sdo: 1) condi¢bes de trabalho (falta de tempo, sobrecarga, auséncia de recursos); 2) falta de
colaboracdo e comunicacdo entre os colegas; 3) fatores interpessoais (situacdes de vida,

momento, familia etc.); 4) imagem profissional negativa (“‘uma profissao de que nao se tem o

que esperar’”); 5) os proprios alunos (desmotivados, dificeis, classes numerosas, alunos com
problemas escolares, emocionais ou comportamentais); 6) pais de alunos (expectativas
exageradas sobre os filhos e, como consequéncia, a cobranca ao professor); 7) fatores
administrativos (oportunidades limitadas de promocéo, burocracia excessiva, falta de apoio,

atitudes diretivas e excesso de cobranca).
(83) 3322.3222
contato@conedu.com.br
www.conedu.com.br



> CONGRESSO
o e

Nesta perspectiva de anélise ha um consenso quanto a percep¢do do individuo

relacionado ao evento estressor e do ambiente no processo de produgéo de sintomas. Cooper
(1998) sustem que existem seis fontes de estresse - fatores intrinsecos do trabalho, posicéo do
trabalhador na organizacdo, relagbes interpessoais estabelecidas no contexto de trabalho,
possibilidade de desenvolvimento de carreira, estrutura e clima organizacionais e relacdo
entre a dindmica familiar e o trabalho. Para o autor, a producdo de estresse psiquico no
trabalho se da a depender da percepcdo que o sujeito tem destas esferas, podendo assim,
desencadear sintomas individuais e organizacionais. (COX; GRIFFITHS; GONZALEZ, 2000;
LADEIRA, 1996).

Legitima a indagacdo: sabendo que o estresse € componente inerente ao viver e ao

trabalhar, existe alguma especificidade deste fenbmeno na atividade docente?

A profissdo docente é muito importante na vida de todas as pessoas. Esse fato lhe
imputa maior responsabilidade sobre o outro, sobre a formacdo do outro, 0 que acarreta,
paradoxalmente, um empoderamento, mesmo que tenha um carater provisorio, assim como
Ihe causa a sensacdo de desafio e desequilibrios constantes. Trata-se de uma atividade que
imputa responsabilidade, dedicacdo e compromisso relevante para a sociedade (CUNHA,
1989).

O professor nasceu numa época, num local, numa circunstancia que interferem no seu
modo de ser e de agir. Suas experiéncias e sua historia sdo fatores determinantes de seu
comportamento cotidiano. Além disso, ele divide o seu tempo em funcdo do seu projeto de
vida. O professor nem sempre apresenta uma vida feliz ou estdvel. Estd sempre na
inconstancia sobre o seu devir. De acordo com LAMBROU (2004) “estudos realizados sobre
a profissdo de professor, dizem que a mesma esta em terceiro lugar no ranking das profissées

estressantes”.

No contexto educacional, a inexisténcia de politicas de assisténcia a salde de forma
geral, do bem estar e da progressao profissional do professor deixam de ser elencadas nas

proposi¢des das politicas publicas deixando isso sobre a responsabilidade individual, e o

enfrentamento dessas questbes sdo consideradas como se ndo fizessem parte da vida do
trabalhador ou no minimo séo ignoradas.

A relacdo saude-trabalho € visibilizada quando ndo elevam os indices de pedidos de
licenca para afastamentos temporarios ou permanentes, sendo em ultima instancia traduzidas

por aposentadoria, readaptacao funcional ou abandono definitivo da profissao.
(83)3322.3222
contato@conedu.com.br
www.conedu.com.br



£ -
VI CONGRESSO

4 %

S&o Deuses os professores? O pensamento moderno baseado na disciplina, submissao

e controle, personalizam o professor como missionario ou herdi. Ao professor é negada a
representacdo da imagem de Sisifo. O reconhecimento do professor como trabalhador é uma
ideia contemporanea, que de certa forma nao foi concebida nas trés ultimas décadas. Veicula-
se & funcdo docente a doacdo, o acolhimento, a salvacdo, a disponibilidade, condi¢do essa
construida a partir do sentimento de abnegacdo e doacdo. Nao é a toa que até 0s nossos dias
usamos a expressao “dar aula”. Quem doa tem o dom da solu¢do e da recompensa, e por isso,
nessa dimensao, a ideia de trabalho, cansaco, esgotamento, insatisfacdo e sofrimento nao deve
ser atribuido ao trabalho, que nesse caso é considerado santificado. Todas essas manifestacoes
ndo cabem no ambito do trabalhador da educacéo, dado que néo foi considerado como sujeito
historicamente situado ou protagonista das transformacGes provocadas pelos aspectos
socioeconémicos e politicos promovidos pela sociedade.

Compreender a relacéo trabalho e satde tendo em vista a insuficiéncia dos modelos de
salde ocupacional preconizados no contexto da década de 60, faz-se mister, e nesse sentido
Mendes e Dias (1991, p. 334) afirmam que:

O cenério em que isto se evidencia é um movimento social renovado que
surge nos paises industrializados do mundo ocidental, mas que se espalha
mundo a fora marcado pelo questionamento do sentido da vida, o valor da
liberdade, o significado do trabalho na vida, 0 uso do corpo e a dendncia do
absenteismo de valores j4 sem significado para a nova geracdo. Estes
guestionamentos abalaram a confianga no Estado e puseram em xeque o lado
“sagrado e mistico” do trabalho cultivado no pensamento cristdo e
necessario na sociedade capitalista.

ImpGe-se nos dias que correm a perspectiva de que o professor é um trabalhador e que
as relagcdes que se estabelecem no mundo do trabalho s&o resultadas da efetiva producao
material ou simbdlica. Essa compreensdo embasa-se no entendimento de que, em sendo
trabalhador, o professor deve ser considerado pelo Estado, pela escola, pelos seus pares,
alunos e suas familias como sujeito social que vé o trabalho como organizador da vida e

provocador tanto de prazer quanto de sofrimento.

A salde ou doenga foram concebidas ao longo da histéria como valoracdo fabricada e
constituidas pelo homem para lhe conferir respectivamente felicidade para o labor ou

negligéncia e inutilidade para a manutencao ou destruicdo desse mesmo labor.
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Mendes e Dias (1991, p. 347) afirmam que “[...] a saide do trabalhador considera o

trabalho enquanto organizador da vida social, como espago de dominagdo e submissdo do
trabalhador pelo capital, mas igualmente de resisténcia, de constitui¢ao e do fazer historico”.
O sofrimento psiquico e o mal-estar docente se configuram como um fendmeno
contemporaneo decorrente das condicOes de trabalho e da desvalorizacdo profissional, ao que
0s especialistas nomeiam de processo de proletarizagdo dos docentes. Os efeitos desses
aspectos aqui apresentados pelos professores se desencadeiam em varias instancias, em
sentido especifico no cotidiano da sala de aula e, de forma consequente, se desdobra no seio
familiar do professor. De que forma esses sintomas sdo manifestados nesses ambientes,
chegando ao limiar da suportabilidade desses professores a ponto de se afastarem da atividade

laboral.

Pensando no mundo real e na degradagéo, fracassos e sofrimentos experimentados
pelos professores acometidos pelo mal-estar, recorro a Bourdieu que em “A miséria do

mundo” afirma:

Levar & consciéncia os mecanismos tornam a vida dolorosa, invencivel até, ndo é
neutraliza-los; explicar as contradi¢des ndo é resolvé-las, mas por mais ético que se
possa ser sobre a eficdcia social da mensagem socioldgica, ndo se pode anular o
efeito que ela pode exercer ao permitir aos que sofrem que descubram a
possibilidade de atribuir seu sofrimento as causas sociais e assim se sentirem
desculpados; e fazendo conhecer amplamente a origem social, coletivamente oculta,
da infelicidade sob todas as suas formas, inclusive as mais intimas e as mais secretas
(BORDIEU, 2001, p. 735).

Diante de tantas responsabilidades, das aceleradas mudangas sociais, do
desenvolvimento e ampliagdo dos meios de comunicagdo, a desinstitucionalizacéo
das familias, igrejas e outros espacos educativos interferem decisivamente no
cotidiano escolar e evidentemente que o professor ndo escapa desse turbilhdo. Para
Esteve (1999, p. 5),

CONSIDERACOES FINAIS

A formacéo e profissionalidade docente em sua complexidade tem o professor como
sujeito em potencial para atuar com os saberes, com as subjetividades, com os contextos reais

e simbolicos e paradoxalmente promove o prazer e a satisfacdo que o oficio confere ao

professor, assim como nesse dinamismo lhes possibilita o sofrimento e um mal estar
resultantes desse labor e dos préprios contingenciamentos derivados das politicas publicas, e

das mazelas que o préprio sistema produz.
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Por tudo isso, concluo esse trabalho, longe, indubitavelmente da pretensdo de ter

esgotado o tema, compreendendo que o sofrimento psiquico e 0 mal — estar docente que
converge da relacdo do trabalho com a salde e a doenca que envolve questdes politicas,
econbmicas, sociais, educacionais, médicas, governamentais e juridicas, demandando a
necessidade da ampliacdo no sentido da implantacdo de politicas publicas que ndo impliquem
apenas a formacao e a qualificacdo do professor, mas a reorganizacéo de agdes articuladas que
envolvem principios humanitarios no que se refere a saude e qualidade de vida do professor.

Portanto, a exigéncia de politicas que asseguram o cuidado com o professor e seus familiares.
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