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RESUMO

A pesquisa € um recorte da dissertacao de mestrado intitulada Memorias, his-
torias e processos do NAPNE: fomento das politicas de inclusao como estratégia
de permanéncia e éxito dos discentes no IFPI apresentada ao Programa de
Pos-graduacdo em Educacao Profissional e Tecnologica (PROFEPT) do Instituto
Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Piaui (IFPI), Campus Parnaiba. Esta
pesquisa tem como objetivo geral identificar as estratégias gerenciais que estao
sendo desenvolvidas pelo IFPI para o acesso, permanéncia e éxitos dos alunos
com deficiéncias e necessidades especificas e como objetivos especificos conhe-
cer a percepcao dos gestores sobre a inclusao no IFPI e constatar as agoes de
acessibilidade desenvolvidas em cada Campus. A metodologia se deu atraves de
pesquisa de campo com abordagem qualitativa, de natureza exploratoria e por
meio de entrevistas semiestruturadas aplicado com a alta gestao da institui¢ao:
reitor, pro-reitor, diretores-gerais e diretor de ensino dos campi do IFPI de Corrente,
Paulistana, Sao Joao do Piaui, Sao Raimundo Nonato e Urucui. Percebe-se que a
acessibilidade arquitetonica vem sendo priorizada, com projetos de adaptagoes
de rampas, banheiros, identificacao de portas em braile, placas pictogramas e
piso tatil para pessoas cegas. No entanto, precisa ampliar as discussoes e acoes
de acessibilidade nos campi e avancar no sentido de ofertar outras formas de
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acessibilidade que ultrapassem a arquitetonica rompendo, assim, barreiras ati-
tudinais, como por exemplo, comunicacgao voltada a Libras para os alunos surdos
e ao braile aos alunos com deficiéncia visual e barreiras metodologicas. Assim,
passando a contemplar uma formacao continuada dos professores para auxilia-los
em uma pratica educacional mais inclusiva.

Palavras-chave: Acesso, Permanéncia e Exito, Acessibilidade, Estratégias Gerenciais,
Gestao, Inclusao.
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Este artigo € um recorte da dissertacao de mestrado intitulada “Memorias,
historias e processos do NAPNE: fomento das politicas de inclusao como
estratégia de permanéncia e éxito dos discentes no IFPI” trabalho foi desen-
volvido no ambito do Programa de Pos-graduacao em Educacao Profissional e
Tecnologica (PROFEPT) do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia
do Piaui (IFPI), Campus Parnaiba.

O papel da gestao no desenvolvimento de estratégias gerenciais para
0 processo de inclusao dos alunos com deficiéncias no Institutos Federais é
fundamental nao apenas no acesso, mas também para assegurar a perma-
néncia e participacao até o exito dos discentes. Esta pesquisa aborda sobre
as estratégias gerenciais para 0 acesso, permanéncia e éxito dos alunos com
deficiéncias e necessidades educacionais especificas no Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Piaui (IFPI) se justifica pela necessidade de
compreender e aprimorar as politicas de inclusao dentro dos Institutos Federais,
analisar as percepcoes dos gestores e as agoes para 0 acesso, permanéncia e
éxito dos alunos publico do NAPNE desenvolvidas nos campi do IFPI.

O objetivo geral da pesquisa € identificar as estratégias gerenciais que
estao sendo desenvolvidas pelo IFPI para garantir o acesso, a permanéncia e
0 éxito dos alunos com deficiéncias e necessidades educacionais especificas,
compreender a percepcao dos gestores sobre a inclusao no IFPI e verificar as
acoes de acessibilidade implementadas em cada campus da instituicao. A meto-
dologia adotada inclui uma abordagem qualitativa de natureza exploratoria,
com a realizagao de entrevistas semiestruturadas envolvendo a alta gestao da
instituicao, como o reitor, pro-reitor, diretores-gerais e diretores de ensino dos
campi de Corrente, Paulistana, Sao Joao do Piaul, Sao Raimundo Nonato e Urucui.

Os resultados indicam que a acessibilidade arquitetonica tem sido priori-
zada, evidenciada por projetos de adaptagao de rampas, banheiros, identificacao
de portas em braille, placas com pictogramas e pisos tateis para pessoas cegas.
Contudo, ha uma necessidade premente de ampliar as discussoes e agoes de
acessibilidade para além da acessibilidade arquitetonica, abrangendo também
barreiras atitudinais e metodologicas.

Portanto, percebe-se a importancia de uma abordagem inclusiva que
transcenda as adaptacoes fisicas, promovendo um ambiente educacional mais
acessivel e equitativo para todos os alunos. A continuidade dos esforcos e a
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expansao das estratégias de inclusao sao essenciais para assegurar 0 sucesso
académico e a permanéncia dos discentes no IFPI.

O objeto de estudo se refere as estratégias gerenciais para inclusao
dos alunos com deficiéncias atendidos pelo NAPNE, procurando abordar as
concepcoes dos gestores sobre a inclusao no IFPI, as acoes gerenciais e acoes
de acessibilidades. Quanto a abordagem qualitativa de natureza aplicada,
qguanto aos objetivos, foi exploratoria, visando desenvolver conceitos e ideias,
geralmente abrangendo levantamento bibliografico e documental, entrevistas
e estudos de casos (Gil, 2018). Foram adotados, nesta pesquisa, 0s seguintes
procedimentos metodologicos:

a) quanto a sua natureza - € uma pesquisa aplicada pois objetiva
criar conhecimentos para aplicacao pratica visando a solugao de
problemas especificos, envolvendo verdades e interesses locais;

b) quanto a abordagem ao problema - qualitativa;

) quanto aos objetivos é descritiva, tendo como finalidade fazer
uma descricao das caracteristicas de uma determinada populacgao
estabelecendo as relagbes entre as variaveis (Gil, 2002).

Prodanov e Freitas (2013) afirmam que uma pesquisa qualitativa é aquela
que nao utiliza técnicas e metodos estatisticos e apresenta uma relacao de
subjetividade do sujeito que nao pode ser traduzido em numeros. A coleta de
dados foi através de entrevistas semiestruturadas realizada de forma presen-
cial e virtual por meio do Google Meet envolvendo a alta gestao da instituicao,
como o reitor, pro-reitor, diretores-gerais e diretores de ensino dos campi de
Corrente, Paulistana, Sao Joao do Piaui, Sao Raimundo Nonato e Urugul.

A selecao dos participantes foi realizada com o objetivo de compreender
a concepcao da gestao, por entender que desempenham papel fundamental
na implementacao de politicas voltadas a inclusao dentro da instituicao. Os
participantes desta pesquisa foram os gestores da Reitoria e dos campi de:
Corrente, Paulistana, Sao Joao do Piaui, Sao Raimundo Nonato e Urugui, com-
pondo um total de 08 participantes, e representantes da gestao: Diretores
Gerais e/ou de Ensino dos campi supracitados, Pro-Reitor de Ensino e Reitor,
representantes da instituicao com os quais o NAPNE esta hierarquicamente
ligado, como prevé o Art. 42 da Resolucao Normativa n® 55/2021: “O NAPNE é
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um setor consultivo e encontra-se ligado a Reitoria, a Pro-Reitoria de Ensino
e a Pro-Reitora de Extensao, com nlcleo sediado em cada Campus do IFPI”.

A efetivacao do processo de inclusao dentro de uma instituicao escolar
depende de um conjunto de aspectos e atores. Dentre eles podemos destacar o
papel dos gestores que fazem parte da instituicao de ensino, fundamentais na
conducao e sensibilizacao de toda a comunidade académica, desde a divulgacao
do acesso a instituicao, as adaptagoes para acessibilidade, a permanéncia e
0 acompanhamento da participagao dos discentes para que alcancem a inte-
gralizacao do curso e, ainda, a insercao no mundo do trabalho.

Para identificar os aspectos gerenciais do processo de inclusao no IFPI,
desde o acesso, passando pela permanéncia até o éxito dos alunos com
necessidades especificas e com deficiéncias, como também visando alcan-
car o objetivo de analisar as inter-relacoes entre os membros do NAPNE e os
gestores institucionais no cumprimento da politica de diversidade e inclusao,
foram feitas entrevistas, na modalidade presencial e de forma virtual, com os
membros da gestao da instituicao no periodo de 01 de junho a 31 de agosto
de 2022. A coleta de dados ocorreu através de um roteiro de entrevista, sendo
que os participantes foram o Reitor, Pro-Reitor de Ensino e a gestao dos campi
Corrente, Paulistana, Sao Joao do Piaui, Sao Raimundo Nonato e Urucui, sendo
destes 5 (cinco) Diretores-Gerais e 1 (um) Diretor de Ensino.

Apo0s as entrevistas foram feitas as transcricoes e a analise de conteddo.
Com base em Bardin (2011), a analise de conteldo se refere a uma metodologia
que busca classificar e categorizar qualquer tipo de conteldo, resumindo-os
a elementos chaves que se interligam a outras séries de elementos. Assim, as
categorias criadas sao as constantes no quadro 1:

Quadro 1 - Categorias

CATEGORIAS
1. Inclusao
2. Inclusao no IFPI
3. Estratégias Gerenciais
4. Acessibilidade

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.
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Para preservar a identidade e em respeito aos aspectos éticos e legais
foi utilizado o pseuddnimo Gestor para todos os participantes, diferencian-
do-os com a numeracao de 1 a 8, cuja atribuicao foi feita de modo aleatorio,
conforme quadro 2:

Quadro 2 - Identificacao dos participantes da gestao

Identificacao Duragég e Modalidade Data
entrevista
Gestor 1 33min:52s Virtual 21/07/2022
Gestor 2 21min:04s Presencial 01/06/2022
Gestor 3 43min:08s Virtual 23/08/2022
Gestor 4 46min:28s Virtual 22/06/2002
Gestor 5 38min:39s Virtual 25/08/2022
Gestor 6 19min:23s Presencial 13/06/2022
Gestor 7 25min:08s Virtual 21/06/2022
Gestor 8 19min:00s Presencial 13/06/2022

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

Esta categoria abrange as subcategorias politicas publicas, educacao
inclusiva, cidadania, gestao democratica, legislacao e processos construtivos.
Assim, a primeira pergunta feita aos gestores, como se vé no quadro 3, foi a
respeito da percepcao que tém sobre a inclusao no ambito geral, obtendo as
seguintes respostas:

Quadro 3 - Categoria: Politicas de Inclusao

CATEGORIA 1: POLITICAS DE INCLUSAO
Subcategorias Fala dos Gestores Autores

Observa-se uma movimentacao que vem acontecendo ha al-
gum tempo, das politicas nacionais. Passa por todo o marco le-
Politicas gal, no sentido da inclusao, em todos os seus aspectos. Passa
publicas também pela questao das cotas, dos fomentos, dos beneficios
da politica de assisténcia, e isso também tem se refletido no
Instituto Federal do Piaul. (Gestor 1).
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Subcategorias

Educagao
Inclusiva

Cidadania

Gestao
democratica

Legislacao

Processos
Construtivos

CATEGORIA 1: POLITICAS DE INCLUSAO
Fala dos Gestores

E bom que se contextualize o0 porqué de se estar discutindo
hoje, de uma maneira bem enfatica, a inclusao nas institui-
coes de ensino piblico. E bem verdade que ao longo do tem-
po aquelas “escolas de apoio aos necessitados” nao incluiam,
muito pelo contrario, segregavam. E veio a discussao da edu-
cacao inclusiva, sobretudo para as pessoas com necessidades
especificas. (Gestor 2).

A inclusao é necessaria. E algo que a gente ndo pode mais
tratar como uma possibilidade, como uma politica que “se for
possivel”. Na verdade, é algo que ja deve se falar na educacao.
A gente precisa estar falando em inclusao. Inclusao na vida e
como um todo. E igual 0s outros processos, as outras questoes
que envolvem a cidadania e o exercicio pleno da cidadania.
(Gestor 7).

Nossa percepcao se constroi durante todo o processo socio-
-historico e na trajetoria socio- historica politica. Consideran-
do a proposta de uma de uma instituicao democratica, isso
faz com que a gente perceba uma necessidade, uma obrigacao
e dever da gestao em fazer essa discussao. De modo que sao
conceitos, apesar de serem muito batidos, mas sao reformu-
lados. (Gestor 4).

Ainclusao dentro de uma de uma instituicao publica, em par-
ticular de ensino, nao pode ficar apenas no ambito da legis-
lacdo. As legislagoes, as leis, decretos, enfim, todas as politi-
cas que visam atender as pessoas com alguma necessidade
especifica devem ser realmente implementadas. E, do ponto
de vista pratico, eu me refiro a destinar parte do orcamento
institucional para fortalecer a inclusao no ambito da nossa
instituicao, e é isso que a gente tem feito nos Gltimos anos.
(Gestor 6).

A inclusao é extremamente importante e € preciso desenvol-

ver mecanismos para que seja efetivada. A inclusao é um pro-
cesso construtivo. (Gestor 8).

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.
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Para o Gestor 1, a discussao acerca das politicas publicas de inclusao ja
vem ocorrendo ha anos, sendo que vém se fortalecendo e se expandindo nas
instituicoes de ensino, refletindo também no IFPI. Lasta e Hillesheim (2014)
referem que as politicas publicas de inclusao iniciaram no Brasil como forma
de quebrar as desigualdades sociais existentes e de superar a tradicional poli-
tica autoritaria, surgindo para implantar e consolidar a democracia em busca
da educacao como direito, exercicio pleno de cidadania, garantia da dignidade

humana e no respeito as diferencas numa escola de qualidade para todos.
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De acordo com a fala do Gestor 7, a inclusao veio de forma efetiva e nao
deve retroceder, sendo uma politica que ira permanecer para garantia dos
direitos das pessoas com deficiéncias e para favorecer o pleno desenvolvi-
mento da cidadania.

Ainclusao das pessoas com deficiéncias no ambito educacional se tornou
uma tendéncia mundial na década de 1990, tendo um crescimento significativo
no Brasil em busca de uma valorizagao da diversidade humana, segundo Sampaio
e Abreu (2020). Faz parte de um movimento mundial, quebrando um paradigma
de exclusao e segregacao e, assim, as escolas tém passado por modificacoes
em toda a sua estrutura, curriculo, projeto, e até em suas proprias concepgoes,
diante do desafio de incluir as pessoas com deficiéncias.

Para Glat, Fontes e Pletsch (2006), a educacao inclusiva ndo vem apenas
como uma ruptura, mas principalmente como uma transformacao da educacgao
especial, tanto nas concepcoes tedricas como praticas, que foram se desen-
volvendo historicamente nos movimentos sociais e politicos de inclusao e
garantia dos direitos das pessoas com deficiéncias.

Mesmo diante dessa ruptura, ainda € muito presente nas instituicoes
marcas do processo de exclusao. De tal modo, para que haja uma transforma-
cao nas escolas é fundamental que os gestores tenham uma percepcao dessas
novas concepcoes de inclusao, como também conhecimento dos aspectos legais,
para que percebam a relevancia de acoes inclusivas e para que desenvolvam
acoes gerenciais que tornem a instituicao de ensino um ambiente que promova
e favoreca a educagao numa perspectiva inclusiva.

Bartolini (2012) relata que houve uma mudanca na concepcao de inclusao,
em relagao a inclusao escolar em escolas regulares, tendo como principio o
paradigma educacional baseado em uma educacao para todos, modificando as
legislacoes no sentido de abranger a educacao especial, que era desenvolvida
de forma segregada em escolas especiais, e que atualmente esse processo de
inclusao escolar é garantido no ensino regular. Para a autora, a proposta de
educacao inclusiva é para todos e visa garantir um ensino de qualidade, res-
peitando e valorizando as diversidades existentes e ofertando o atendimento
educacional especializado.

As respostas dos gestores demonstram que essa percepcao vem sendo
construida historicamente, como um movimento social e politico de transfor-
macao dos marcos legais, que envolve desde a lei de cotas e beneficios de
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uma politica de assisténcia estudantil a importancia do orcamento para que
se possa implementar efetivamente a inclusao.

O Gestor 4 amplia a discussao com uma percepcao de inclusao desde a
trajetoria socio-historica e politica, como uma proposta de gestao que seja
democratica e com o dever e obrigacao de levar a discussao da inclusao na
instituicao escolar. Para ele, alguns conceitos estao enraizados no consciente e
inconsciente das pessoas, abordando a discussao a respeito das terminologias
voltadas a inclusao, posto que muitos dos termos utilizados para se referir
as pessoas com deficiéncias carregam em si um preconceito e discriminacao,
sendo muitas vezes pejorativos, desvalorizando as pessoas e enfatizando a
deficiéncia como uma falta de capacidade:

Até entao, estava no consciente e até no inconsciente das pessoas
o conceito do “portador de deficiéncia”. Essas reformulagdes fazem
parte da pratica das proprias pessoas com deficiéncia, que lutam
por uma abordagem e uma concepcao mais humanizada do ser
(Gestor 4).

Como bem pontuado pelo Gestor 4, as pessoas com deficiéncias lutam
por mais inclusdo, de maneira mais humanizada, com respeito e empatia. £
importante ressaltar que o uso correto das terminologias é fundamental para
essa percepcao de inclusao, e que o termo “portador”, por exemplo, nao é
mais aceito, no entanto, ainda esta no inconsciente de muitas pessoas que
ainda o utilizam, como também outras terminologias erroneas. Para Ferreira e
Guimaraes (2003), o termo portador é inadequado para se referir a uma pes-
soa com deficiéncia, considerando que nao € uma opcao deixar de portar a
condicao de deficiéncia, como pode ocorrer ao portar um objeto, por exemplo.
Acrescenta que esse termo foi muito utilizado entre a década de 80 e 90, mas
que, atualmente, a terminologia correta é pessoas com deficiéncias.

O gestor 6 destacou em sua fala a importancia de implementar a legislacao
de forma efetiva; o Gestor 8 abordou a relevancia de desenvolver mecanismos
para efetivar a inclusao, referindo-a como um processo construtivo.

A categoria 2 buscou conhecer a percepc¢ao dos gestores sobre a inclu-
sao no IFPI, organizada nas subcategorias acesso, educacao de qualidade,
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infraestrutura (fisica e pessoal) e ambientacao dos espagos de formacao,
visando analisar nao apenas uma concepcao teodrica, mas a pratica, as acoes
e estrategias realizadas na instituicao, conforme descrito no quadro 4:

Quadro 4 - Categoria: Inclusao no IFPI

CATEGORIA 2: INCLUSAO NO IFPI
Subcategorias Fala dos Gestores Autores

Observo alguns resultados pontuais, que ja animam, mas, de
um modo geral, e em particular no IFPI, temos um longo ca-

Acesso minho ainda a percorrer. Nao é s6 a garantia do ingresso, é
também de formagao de professores e técnicos administrati-
vos (Gestor 1).

Esse é o grande desafio, porque como a gente tem uma tra-
dicao de fazer uma educacao de qualidade, e a inclusao, a

ellleclorlolofs educacao inclusiva, tem tomado um destague muito grande

gealidode dentro do Instituto Federal do Piaui. Entao, eu vejo isso como ) i
muito positivo (Gestor 2). Dias, Reis e
PR : Vieira (2022)
A gente, enquanto instituicao, ja discute internamente com o0s ey
Infraastritiie professores, com alguns educadores e com os servidores essa (2022) Fre.itas‘
(fisica e politica. A gente esta apoiando, e sabemos~as Qeces&dades (2021) Dall’ Alba
pessoal) que o Campus precisa de se capacitar, mas nao so preparar 0s (2016)

servidores, mas também buscar toda a infraestrutura neces-
saria para a gente atender esse pUblico da inclusdo (Gestor 5).

Em relacao ao IFPI, tem muita limitacao, em todos 0s aspectos,
seja fisico ou de acessibilidade. Por mais que se tenha cuida-
Ambientacao  do, que se tente, vejo muita limitacao fisica. E limitacao tam-
dos espagos de bém do que é colocado a disposicao dos estudantes que tém
formacgao alguma especificidade, limitando-se, por exemplo, a uma mo-
nitoria, ou na questao do intérprete de Libras, que vejo uma

burocracia muito grande na contratacao (Gestor 7).

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

A inclusao no Institutos Federais comecou a se fortalecer com a criacao
dos NAPNEs. O nucleo veio para auxiliar na garantia de acesso a educacao
profissional, buscando também a permanéncia e o éxito dos discentes com
deficiéncias. Mas, para tanto, € necessario que todos os profissionais revejam
suas praticas de forma a construirem estratégias mais inclusivas para obterem
uma aprendizagem mais significativa (Dall ‘Alba, 2016).

Categorizando as entrevistas dos gestores em relagao a inclusao no IFPI,
destacamos a subcategoria acesso, acentuando a participacao do Gestor 1ao
relatar que é perceptivel alguns resultados na instituicao, e que a pauta nao deve
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ficar restrita apenas ao acesso dos alunos, mas também envolver acoes para
formacao de todos os servidores para que atuem numa perspectiva inclusiva.

Dias, Reis e Vieira (2022) referem em sua pesquisa, intitulada O papel do
NAPNE para estudantes surdos em tempos de Covid-19: Um Relato da Experiéncia
do IFPI - Campus Teresina Zona Sul do Instituto Federal do Piaui (IFPI), que a
instituicao vem buscando atender as reais necessidades para uma inclusao
educacional, desde o acesso dos discentes com necessidades especificas,
como ampliando o dialdogico com especialistas. Os autores destacam em seus
resultados a fala de um dos participantes, que relata que o Campus Teresina
Zona Sul (CATZS) tem uma atuacao efetiva, considerando que contém o maior
numero de discentes com necessidades especificas, sendo a maioria composta
de alunos surdos. Somado a isso, que o NAPNE, mesmo com dificuldades, busca
atender as especificidades de cada aluno da melhor forma possivel.

O Gestor 2 descreve que entre os desafios do IFPI ha a preocupacao em
manter a tradicao de ofertar uma educacao de qualidade, acrescentando que
a discussao sobre a inclusao das pessoas com necessidades especificas vem
se ampliando de forma positiva na instituicdo. Santos et al. (2022) mencionam
que a escola deve atender a diversidade e desenvolver propostas educacionais
numa perspectiva inclusiva que vise o acesso dos alunos a uma educagao de
qualidade.

Percebe-se na fala do Gestor 5 que ha a discussao de politicas de inclusao
na instituicao, mas que € necessario proporcionar a formacao para todos os
servidores assim como implementar a acessibilidade na infraestrutura fisica.

Para o Gestor 7, mesmo com acoes de acessibilidade executadas, ainda
é perceptivel a limitacao em relagao a acessibilidade fisica e, principalmente,
no que concerne ao que é ofertado ao aluno, que muitas vezes se limita a
uma monitoria, destacando que ainda ha uma burocracia dentro da instituicao
para realizacao da contratacao de profissionais de apoio como, por exemplo,
intérpretes de Libras para intermediar a comunicacao entre os alunos surdos
e professores.

A relevancia da acessibilidade é abordada por Freitas (2021), que aponta que
primeiro contato que o aluno faz na instituicao de ensino é com o espaco fisico.
Se esse espaco for inapropriado, como € o caso de rampas com inclinacao fora
dos padroes, as barreiras impostas ao discente aumentam. Ao contrario, quando
ha um espaco acessivel, com sinalizacoes, com guia direcional, ambiente de sala
de aulas com mobiliario acessivel, reconhecendo as necessidades especificas
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de cada um, ha o favorecimento da plena participacao do aluno. Ademais, que
auséncia de uma acessibilidade comunicacional, como nao contratacao de
intérpretes de Libras, também inviabiliza a inclusao de alunos surdos.

O NAPNE atua efetivamente em todo o processo de inclusao dentro da
instituicao, sendo um setor reconhecimento principalmente pelos discentes, no
entanto, € preciso que a gestao priorize as acoes de inclusao, de modo amplo,
em ambitos que vao desde os pedagogicos, como formacao de professores e
servidores, a destinacao de recursos para dar suporte ao nucleo.

A categoria 3, Estratégias Gerenciais, subcategorizada em funcao grati-
ficada e contratacao de intérprete, estratégias setoriais dialogadas, politicas
afirmativas de inclusao, parcerias e valorizacao profissional, busca identificar
quais estratégias gerenciais estao sendo desenvolvidas pelo IFPI para 0 acesso,
permaneéncia e éxitos dos alunos com deficiéncias e necessidades especificas,
conforme o quadro 5.

Quadro 5 - Categoria: Estratégias gerenciais

CATEGORIA:; ESTRATEGIAS GERENCIAIS
Fala dos Gestores

Iniciamos uma formacao, na plataforma do YouTube, para que
todos nossos professores e técnicos administrativos tenham

Subcategorias Autores

Funcao
gratificada e
contracao de

intérprete

Estratégias
setoriais
dialogadas

Politicas
afirmativas de
inclusao

acesso a essa formacao. Uma boa agao foi garantir uma funcao
gratificada [para o NAPNE] para todos os campi e Reitoria, e,
por sugestao do NAPNE, a elaboracao de uma Politica institu-
cional e recentemente a contratacao de intérpretes de Libras
e outros profissionais para acompanhamento onde houver a
demanda (Gestor 1).

A gente tem uma estratégia dialogada entre a gestao e o NAP-
NE, responsavel em aclarar, trazer nuances e questoes para
a gestao tomar decisoes colegiadas. Tém sido feitas algumas
acoes fundamentais na estrutura fisica, estamos concluindo
esse ano o projeto de acessibilidade. E ha também as forma-
¢bes no comeco do ano ou em um momento especifico (Gestor
4).

A gente tem que ter uma politica forte, e mesmo aquele Cam-
pus que nao tem nenhum aluno [com deficiéncial, tem que ter
a politica e estar preparado para receber e difundir. Também,
participar de todas as politicas do municipio e da regiao com
a questdo da educacao inclusiva (Gestor 2).

Libanio (2001)

Declaracao
de Salamanca
(1994)

Boaventura,
2008)

Ferreira (2016)

Ferreira e Glat
(2018)

Veiga (2014)
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CATEGORIA: ESTRATEGIAS GERENCIAIS
Subcategorias Fala dos Gestores Autores

Parcerias com a APAE, Secretaria de Assisténcia Social e Pre-
feitura para divulgacdo do Classificatorio e Sisu. E feita uma
triagem na matricula e encaminhamento para NAPNE e equipe
multidisciplinar; acompanhamento diferenciado e criterioso
para instrumentalizar professores e membros da comunidade
(Gestor 3).

Fortalecimento desse nucleo. Valorizacao dos profissionais
Valorizacao  da area, a fim de que eles apontem quais aspectos precisam
profissional | ser implementados na instituicao (Gestor 6). Fonte: Elaborado
pela autora, 2022.

Parcerias

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

Estratégias gerencias sao providéncias tomadas pela gestao de uma
Instituicao de ensino e outras organizacoes. Numa perspectiva inclusiva, sao
estratégias voltadas a garantia da inclusao das pessoas com deficiéncias e
necessidades especificas. Dentre essas estratégias € importante que a ins-
tituicao tenha politicas e normativas para nortear e efetivar essa inclusao,
garantindo desde o acesso, a permanéncia até o éxito do discente. Para Ferreira
e Glat (2018), a implantacdo de politicas e normativas para orientar as acoes e
estratégias € uma medida importante para garantia de inclusao.

Acerca das estratégias gerenciais, o Gestor 1 menciona uma formacao
continuada, para todos os servidores do IFPI, com tematicas da inclusao.
Acrescenta sobre a implementacao de uma gratificagao para todos os coorde-
nadores dos NAPNEs e a discussao da proposta de uma politica de educacao
especial, sendo uma solicitacao de membros do nucleo.

De acordo com Libanio (2001), é papel do diretor organizar, gerenciar as
atividades da escola, atendendo aos aspectos legais e as determinacoes dos
orgaos superiores juntamente com os demais servidores técnicos-administra-
tivos e com os profissionais especialistas.

Os gestores precisam ter uma postura e lideranca que propiciem a ins-
tituicao de ensino a acolher a diversidade e que favorecam um ambiente mais
inclusivo. A Declaracao de Salamanca (1994) descreve também a importancia
dos gestores, denominando-o0s como “administradores locais e diretores de
escolas”, no processo de inclusao e desenvolvimento da autonomia dos alunos
com necessidades especificas. Coloca ainda que os administradores e diretores
devem desenvolver uma gestao mais flexivel, oferecendo mais apoio e mais
acoes diversificadas para a aprendizagem e ampliando as relacoes com 0s pais
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e comunidades. Por fim, que para uma gestao ter resultados positivos é neces-
sario o envolvimento da equipe, participacao ativa dos professores e de todos
os profissionais da escola no atendimento as necessidades dos estudantes.

Em relacao a responsabilidade dos diretores, a Declaracao de Salamanca
(1994) refere que estes devem motivar toda a comunidade escolar a terem
atitudes positivas e efetivar uma cooperacao entre professores e todos 0s pro-
fissionais de apoio. Também menciona que a escola deve ser uma comunidade
coletiva responsavel pelos resultados a serem alcangados, sejam positivos ou
negativos, devendo nao so os professores terem a responsabilidade pela edu-
cacao dos alunos, devendo ser dividida com todos, destacando que a familia
também deve ser envolvida de forma ativa nas atividades da escola.

O papel da gestao é fundamental para que o processo de inclusao seja
possivel, assim, a atuacao de todas as pessoas envolvidas na gestao deve ser
para ser executada, desde o papel da direcao dos campi até a figura dos Pro-
reitores e Reitor da instituicao. Uma das finalidades da gestao escolar, para
Boaventura (2008), constitui-se na formagao voltada para uma escola inclusiva,
que possa possibilitar e estruturar um processo de ensino e aprendizagem que
atenda as especificidades de cada aluno, visando a formacao de cidadaos para
a construcao de uma sociedade mais equanime.

Veiga (2014) enfatiza a importancia do papel do gestor como mediador e
promotor de uma educacao inclusiva, também lhe cabendo organizar a escola
tanto nos procedimentos pedagogicos como na oferta de uma educacao de
qualidade, numa gestao com transparéncia em suas agoes.

A atuacao do gestor deve privilegiar a diversidade existente em toda a
instituicao e refletir o seu papel na transformacao para um ambiente mais
inclusivo, tendo uma visao critica de sua propria pratica. A sua formacao deve
ser norteada em duas dimensodes: a primeira técnica, voltada em conhecimen-
tos que envolvem aspectos das acoes da gestao para uma escola inclusiva;
a segunda, a dimensao politica, na qual o gestor tem que ter habilidades e
uma percepcao relacionada ao cotidiano escolar e, ainda, manter relacoes
com toda a comunidade escolar para que possa criar uma escola para todos
(Boaventura, 2008).

A gestao deve atuar com estratégias setoriais de forma dialogada, acao
relatada pelo Gestor 4 ao afirmar que ha uma relacao dialogada entre a gestao
do Campus e o NAPNE, enfatizando que o nlcleo tem o importante papel de
trazer a gestao as nuances relacionadas a inclusao dos discentes para subsidiar
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as decisoes de modo colegiado. O gestor também referencia outras acoes estra-
tégicas como acessibilidade fisica e formacoes durante a semana pedagogica.

No entendimento de Ferreira (2016), uma gestao nao se refere apenas
ao diretor da instituicao e sim, a toda comunidade escolar, docentes e equipe
pedagogica, sendo necessario que todos unam esforcos para que a educacao
se efetive com qualidade.

Dessa maneira, para tornar a instituicao um espaco inclusivo, uma das
estrategias do gestor deve ser gerenciar e promover acoes para 0 acesso, a
permanéncia e o éxito dos discentes. Percebe-se que essas acoes estao rela-
cionadas a adaptacoes de acessibilidade, a parcerias com outras instituicoes
especializadas e formacao continuada para todos os servidores.

Outras estratégias relatadas pelos gestores se relacionam as politicas
afirmativas de inclusao, a parcerias externas com outras instituicoes e repre-
sentagoes de pessoas com deficiéncias, como associacoes, permeando a
valorizacao profissional e a importancia do proprio NAPNE.

Na concepcao do Gestor 2, o seu Campus de atuagao possui um nucleo
forte, mas enfatiza a necessidade de ter uma politica consistente para inclusao;
0s Gestores 3 e 6 destacam a importancia das parcerias com APAE, prefeituras
e secretarias municipais, como também a importancia da instituicao participar
das politicas de educacao inclusiva realizadas pelo municipio, complementando
que é preciso instrumentar os professores e membros da comunidade para
que possam realizar um acompanhamento mais especifico e diferenciado;
para o Gestor 6, ja ha um notavel fortalecimento do nicleo e valorizacao dos
profissionais, que atuam de modo a identificar quais acoes necessitam ser
implementadas pela gestao.

As parcerias e a busca por uma rede de apoio sao importantes estratégias
gerenciais para auxiliar e nortear a instituicao no processo de inclusao. Elas
podem ser criadas entre diferentes instituicoes e servicos voltados a atencao
e atendimento das pessoas com deficiéncias, como centros de atendimentos
educacionais especializados, servicos e profissionais da salde e organizacoes
da sociedade civil. (Ferreira; Glat, 2018).

As acoes de acessibilidade que vém sendo desenvolvidas na instituicao
e em cada Campus foram identificadas na categoria Acessibilidade, sendo
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organizadas nas subcategorias infraestrutura fisica, praticas pedagogicas e
avaliacao das acoes, conforme é descrito do quadro 6:

Quadro 6 - Categoria: Acessibilidade

CATEGORIA 4: ACESSIBILIDADE
Subcategorias Fala dos Gestores Autores

Acerca da acessibilidade fisica, algumas acoes tém sido glo-

bais nos campi, como a contratacao de empresas para fazer Bortoloni (2012)
esse trabalho. Observa-se que alguns campi tém avancado

em uma velocidade maior que outros. Tem sido uma acao da Lei n®
Reitoria, por meio de suas Pro-reitorias, e acompanhamentos 13146/2015
dos campi. (Gestor 1).[...] rampas de acesso, banheiros adapta-

dos, piso tatil nas areas internas e externas (Gestor 7). Apesar  Coelho e Kato

Infrafe;s;rutura dos bloqueios orcamentarios, o objetivo é estruturar todos 0s (2022)
isica : i N Py
NAPNEs de maneira equitativa, de maneira igualitaria (Gestor . .
- S - Silva, Pereira e
2). Em relacdo ao acesso fisico, todos 0s nossos ambientes e
4 . e i Ribeiro
sao contemplados com rampas, piso tatil, banheiro adaptado,
coletivo e individual, mapa tatil, cadeiras e mesas adaptadas (2020)
nas salas (Gestor 3). Foram realizadas acbes de acessibilidade,
como também a disponibilizagao de um espaco para atendi- Silva, 2010
mentos e acompanhamentos (Gestor 6).
Praticas Em relacdo as praticas [pedagogicas] eu vejo que ainda tem Sl
L P Bersch
pedagogicas | limitagOes (Gestor 3).
Mapa tatil, piso tatil, identificacao de portas em braile em to- (2010)
Avaliagao das  dos os setores, rampas. A gente chamou também representan- _
acoes te da associacao de cegos para conhecer e avaliar essas acdes —Sassaki (2007)

e o que poderiamos melhorar, e isso foi muito forte (Gestor 6).

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

Percebe-se que a acessibilidade arquitetonica vem sendo priorizada,
com projetos de adaptagoes de rampas, banheiros, identificacao de portas
em braile, placas pictogramas e piso tatil para pessoas cegas. Para Coelho
e Kato (2022), acessibilidade & um ponto crucial para efetivar a inclusao, e a
adequacao dos espacos fisicos e dos aspectos pedagogicos é imprescindivel
para que o conhecimento chegue a todas as pessoas.

Bortoloni (2012), em sua pesquisa de mestrado intitulada Desafios e
estratégias para tornar o IFRS — Campus Bento Goncalves uma escola inclusiva,
realizou entrevista com alunos com deficiéncias e com necessidades educacio-
nais especificas. Ao questiona-los sobre a importancia da acessibilidade, o Aluno
3 respondeu que € o primeiro requisito para que o discente possa frequentar,
pois quando chegam ao Campus ja percebem a estrutura arquitetonica e se vai
conseguir acessar e se locomover. Na mesma pesquisa, O Aluno 4 relata que
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uma escola inclusiva tem que atender todas as dimensoes da acessibilidade,
e acrescenta que o acesso fisico € o aluno conseguir se locomover de forma
independente e autobnoma em todos os setores da instituicao, destacando que
a acessibilidade € um dos pontos principais.

Acessibilidade é definida no Artigo 32 da Lei Brasileira de Inclusao
(Lei 13.146/2015) como utilizacdo, com autonomia e seguranca, dos espacos,
mobiliarios, equipamentos urbanos, edificacoes, transportes, informacao e
comunicagao, como também acesso a servigos de utilizacao publica ou privada
de uso coletivo, nos ambientes rurais e urbanos, para pessoas com mobilidade
reduzida e com deficiéncias.

Ao abordar sobre acessibilidade € imprescindivel que haja acoes para
remocao de outras barreiras existentes, sejam elas na comunicacao e na
informacao, barreiras atitudinais ou tecnologicas, para que a pessoa com
deficiéncia tenha uma participacao plena na sociedade. O Gestor 3 faz uma
reflexao sobre a inclusao ser muito mais que incluir fisicamente o aluno nos
espacos da instituigao:

[...] incluir nao é so estar fisicamente. Inclusdo @ muito mais do
que isso. Fisicamente a gente consegue, o cadeirante circula, quem
tem deficiéncia visual também, mas como é que esta esse sujeito?
Além de estar inserido, esta incluido? E uma outra compreensao

que envolve desde os professores, colegas de sala de aula, demais
profissionais que forma a instituicao (Gestor 3).

Incluir nao é so favorecer o acesso, abrange para além da eliminagao
de barreiras arquitetonicas o rompimento de barreiras atitudinais, comunica-
cionais e metodologicas. Por isso, para Silva, Pereira e Ribeiro (2020), incluir
nao é somente inserir o aluno numa instituicao de ensino. E preciso que haja
estratégias e praticas inclusivas que atendam a diversidade e que nao sejam
diferenciadas em razao de sua deficiéncia, tampouco apenas o cumprimento
da lei de cotas, mas que propiciem oportunidades de trabalho levando em
consideracao a sua formacao.

Os Gestores 1, 2, 3, 6 e 7 citam algumas acoes de acessibilidade na
infraestrutura de seus campi de atuacao como rampas, banheiros adaptados,
sinalizacao tatil, identificacao de portas com braile, mapa tatil, guia direcional
e mobiliarios acessiveis, sendo que estas sao agoes que partem Reitoria do
IFPI e em que alguns campi estao mais avancadas em execu¢ao que outros. O
Gestor 6 acrescenta a importancia de avaliar as acoes de acessibilidade que
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foram executadas no Campus e, para tanto, como forma de avaliagao do que
foi desenvolvido, convidou uma representante da Associacao de Cegos para
analisar as adaptacoes de acessibilidade que foram feitas para pessoas cegas,
como o piso e 0 mapa tatil e as placas de identificacao de portas em braile.

Assim, observa-se que é de suma importancia a verificacao das acoes
de acessibilidade desenvolvidas para pessoas com deficiéncias com o fim de
analisar se estao dentro dos padroes estabelecidos na legislacao e se a pessoa
realmente vai conseguir usufruir dessa adaptacao de forma efetiva, sentindo-se
acolhida no ambiente.

Entre as pessoas com deficiéncias ha o lema “Nada sobre nos, sem nos”,
que é usado para ressaltar e reivindicar a plena participacao das pessoas
com deficiéncias nas acoes e tomadas de decisoes que irao interferir em suas
vidas. De acordo com Sassaki (2007), a data mais antiga de utilizacdo do lema
foi descrita pela organizagao nao-governamental Pessoas com Deficiéncia da
Africa do Sul (Disabled People South Africa — DPSA) em 1986, como forma de
dar autoridade as pessoas com deficiéncias a participarem e se posicionarem
ativamente sobre as decisoes e garantia de seus direitos, para que terceiros
nao decidam sozinhos.

Para as pessoas com deficiéncias a acessibilidade & importante para
propiciar a independéncia, de forma a permitir que participem ativamente de
atividades que os discentes sem deficiéncias executam rotineiramente (Silva,
2010). Nesse sentido, o Gestor 3 refere que, no que concerne as praticas peda-
gogicas, ainda ha muitas limitacoes.

Como apontam Sartoretto e Bersch (2010), numa perspectiva inclusiva
ha outros recursos pedagogicos e de acessibilidade que favorecem o acesso
de forma ativa de pessoas com deficiéncias dentro do contexto escolar, de
modo a facilitar o processo de aprendizagem, nao se restringindo apenas as
estruturas arquitetonicas.

E preciso ampliar as discussoes e acoes de acessibilidade nos campi e
avancar no sentido de ofertar outras formas de acessibilidade que ultrapas-
sem a arquitetonica rompendo, assim, barreiras atitudinais, como por exemplo
comunicacao voltada a Libras para os alunos surdos e ao braile aos alunos
com deficiéncia visual, e barreiras metodologicas, passando a contemplar
uma formacao continuada dos professores para auxilia-los em uma pratica
educacional mais inclusiva.
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Com esta pesquisa foi possivel analisar as concepcoes dos gestores do
IFPI sobre a Inclusao e identificar as estratégias gerenciais no processo de
inclusao dos discente atendidos pelo NAPNE. Percebeu-se que estao sendo
realizadas agoes e estratégias institucionais no cumprimento da Politica de
Diversidade e Inclusao, ficando demonstrado que o0s gestores estao cientes da
importancia de seu papel e da relevancia que o NAPNE tem para na instituicao,

A pesquisa revelou que, embora haja um esforco significativo na imple-
mentacao de acessibilidade arquitetonica, como rampas, banheiros adaptados,
identificacao em braille e pisos tateis, ainda existem desafios consideraveis
a serem sanados, sendo essencial expandir essas acoes para incluir também
acessibilidade atitudinal e metodologica, como a comunicagao em Libras e
materiais em braille, além de investir na formacao continuada dos professores
para praticas educacionais inclusivas. A pesquisa também evidenciou que a
percepcao dos gestores e as agoes realizadas variam entre os diferentes campi
do IFPI, apontando a necessidade de uma politica de inclusao mais uniforme e
abrangente. Portanto, € preciso que o IFPI fortaleca suas politicas de educacao
especial.
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