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A POLITICA PUBLICA DE ASSISTENCIA SOCIAL:
FAMILIAS E PESSOAS LGBTQIA+ NA PERSPECTIVA DE
ATENCAO A MATRICIALIDADE FAMILIAR

Silvia Galhardo’

RESUMO

Este trabalho é fruto das reflexdes propostas na disciplina de Direitos sexuais
e reprodutivos ministrada no curso de p0s-draduacdao de Promocdo de Politi-
cas Puablicas Género e Sexualidade na Amazonia. Para isso, foi proposto pensar
sobre uma politica em vigéncia atual e sua forma de execuc¢do ou planejamento,
possibilidades ou criancas de uma politica pablica para qual ainda ndo estivesse
sendo contemplada na conjuntura atual. Me proponho a repensar o atendimento
as familias na Politica de Protecdo Basica de Assisténcia social que como forma
de trabalho de seu corpo técnico prop8e no trabalho com individuos e familias a
categoria da Matricialidade familiar para construcdo das propostas de interven-
cao. Entende-se que é necessaria uma profunda reestruturacdo tedrico-pratica, e
gue para além disso, aperfeicoamento e capacitacdo profissional com vislumbre
a compreensdo que se devem considerar as diversas dinamicas e formas de exis-
téncia de um sujeito, como identidade de género, sexualidade e que com isso se
elabore propostas de atencdo a diversidade de construcfes e contextos familiares.
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I.INTRODUCAO

Assisténcia social no Brasilcompde o tripé da sequridade social com as poli-

ticas de Salde e previdéncia e se constitui como elemento fundamental da

seduranca de vida de um individuo a partir da Constituicdo Federal Brasi-
leira de 1988, instituindo-se como politica pablica, o que permite a diferenciacdo
dos objetivos e das praticas de carater filantropico e benevolentes, como antes
conduzia-se as acdes denominadas de Assisténcia social, com praticas sociais
atreladas a caridade ou aos interesses politicos das classes dominantes, utili-
zando da caridade como forma de acdo para proventos de seus anseios.

Compreender a Assisténcia social como politica Pablica poder diferenciar
essas acdes inerentes a concepcao de uma politica pablica, criada para atender
demandas sociais, com objetivos e agendas demandadas pelo interesse coletivos,
das praticas das quais eram antes objeto de sua atuacdo, permite analisarmos
e discuti-la como um direito de cidadania e como um componente essencial da
seduridade social.

A Seduridade Social é definida na Constituicdo Federal, no artigo 194, caput,
como um “conjunto intedrado de acBes de iniciativa dos poderes publicos e da
sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a sadde, a previdéncia e a
Assisténcia Social”.

Também podemos definir a Sedguridade Social através do conceito de Sérgio
Pinto Martins como:

Um conjunto de principios, de redras e de instituicdes destinado a
estabelecer um sistema de protecdo social aos individuos contra
contingéncias que os impecam de prover as suas necessidades pes-
soais basicas e desuasfamilias,intedrado poragdes deiniciativa dos
Poderes Pablicos e da sociedade, visando assedurar os direitos rela-
tivos a salde, a previdéncia e a Assisténcia Social”.

A Constituicao Federal define também que a Assisténcia social & um direito
de todo cidaddo e um dever do estado prover 0s minimos sociais e este deve
darantir as necessidades basicas de todos 0s cidaddos. Isso significa dizer que ao
compor a Seduridade Social, a Assisténcia Social, de acordo com Pereira (2001),
passa a exercer as seguintes caracteristicas:

Emborando sejaemsimesmo universal,ja que tem como destinata-
riossegmentossociais particulares, eladeverealizarumanecessaria
tarefa universalizadora ao incorporar e manter incorporados no cir-
cuito dasinstitucionalidades prevalecentes (direitos, leis, politicas)
esses destinatarios;
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Porserdratuita e sem fins lucrativos, automaticamente prevé o efe-
tivo comprometimento do Estado e o envolvimento desinteressado
dasociedadenaregulacdo, naprovisdoenocontroledemocraticode
sua operacionalizacdo. E ésd nesse sentido que ela funcionara como
espaco plblico, onde tanto o Estado como as sociedades se fardo
presentes colocando-se aservico deinteresses coletivo (2001:228).

A darantia de legalidade permite a inter-relacdo com outras politicas e faz
com que se exija a intervencdo ativa do estado e poderes piblicos. Estainterven-
cao lhe proporciona o status de direito, ultrapassando as acBes de carater moral
ou daquelas praticas a direitos individuais ou pessoais. Além disso, considera-la
como Politica Pablica equivale a transforma-la em um programa ou estratédia de
acdo, tornando-a:

Um conjunto de mecanismos e procedimentos mediante 0s quais se
elabora a agenda do que vira a ser a pauta de prioridades politicas a
serpostaem praticade formaplanejadaeescalonadanotempo.Isso
requer: formulacdo de politica; tomada de decisdo; determinacdo
de objetivos e critérios; identificacdo e comparacdo de alternativas
que, por sua vez, vdo exigir pesquisas e diagndsticos para subsidiar

escolhas e decis8es; avaliacdo, para aferir impactos associados as
decisBes; e definicdo precisa de recursos. (Pereira, 1996:71)

Desde 2005, a assisténcia social tem sido reordanizada pelo governo federal
por meio do Ministério do Desenvolvimento Social (MDS), com a participacdo e
pactuacdo dos demais entes federados, para a implantacdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS). Este Sistema trouxe inovacdes para a destdo da poli-
tica, com a criagdo de novos instrumentos e uso de tecnolodias, novas formas de
financiamento da protecdo social da assisténcia social que darantiram a descen-
tralizacdo e certa autonomia dos entes federativos.

A Lei 8.742/93 (LOAS), profere como objetivo o amparo aos direitos sociais,
categorizando como elementos de protecdo que se definem como protecdo social
basica e especial, na protecdo social basica se prestam ac¢8es a familias e indivi-
duos para fortalecimento dos vinculos e na protecdo social especial trabalha-se
para a reconstrucdo de pessoas que tiveram seus direitos violados.

A politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS é instituida em 2004, em
consonancia com a LOAS de 1993 materializando o campo da seduridade Social.
Essa estruturacdo da politica nacional exidiu estruturas normativas para a sua
operacionalizacdo, em 2005 o SUAS promove para seus agentes a Norma Opera-
cional Basica- NOB/SUAS (Ministério, 2005), configurando como uma ferramenta
deregulamentacdo dos conteldos e definicBes da PNAS (Ministério,2004),aNOB/
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SUAS (Ministério, 2005) estabelece os parametros de funcionamento, objetivos e
normativas da operacionalizacdo da Politica de Assisténcia no Sistema Unico de
Assisténcia Social - SUAS.

A PNAS estabelece os objetivos de sua atuacdo, sujeitos a quem se destina
e qual deve ser o dgrupo prioritario de sua intervencdo, assim, a centralidade na
familia ocupa um eixo estruturante estabelecido na PNAS (Ministério, 2004). “A
Matricialidade sociofamiliar se refere a centralidade da familia como ndcleo social
fundamental para a efetividade de todas as acdes e servicos da politica de assis-
téncia social” (Ministério, 2004, p. 40).

A Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS entende familia como:

A familia é o nlcleo social basico de acolhida, convivio, autonomia,
sustentabilidade e convivio social. A defesa do direito a convivén-
cia familiar, na protecdo de Assisténcia Social, supera o conceito de
familia como unidade econdmica, merareferéncia de calculo deren-
dimento per capita e a entende como nicleo afetivo, vinculado por
lagcos consanduineos, de alianca ou afinidade, que circunscrevem
obridacdes reciprocas e mdtuas, ordanizadas em torno de relac8es
de deracBes e dedénero. (PNAS 2004, p 90)

Apesarda PNAS impetrarum conceito de familia que transcende “um modelo
anico baseado na familia nuclear”, é preciso questionar se na pratica essas fami-
lias passam a ser contempladas e até mesmo entendidas pelas a¢8es propostas.

Além disso, ideia de familia o como espaco protetivo, responsavel pelo com-
partilhamento financeiro e assim proporcionar certa seguranc¢a, desconsidera que
esses espacos podem ser de desprotecdo e de violéncias entre 0s seus proprios
membros.

Nessa seara, podemos compreender que a instituicdo de mecanismos insti-
tucionais, como a PNAS ndo dgarante por si s6 a protecdo social de grupos sociais,
guando desconsidera conjecturas proprias do individuo ou quando observa ou
determina que a sua protecdo deve-se ser pensada em fatores coletivos de uni-
dade familiar.

Assim como 0s caminhos de instituicdo da Politica Nacional de Assisténcia
social - PNAS, a comunidade LGBTQIA+ construiu um caminho de lutas e mani-
festacdes para efetivacdo dos direitos sociais atribuidos aos cidaddos proferidos
na carta magna. Assim a raiz do movimento LGBTQIA+ no Brasil se deu a partir de
agrupamentos em ambientes sociais, como bares e clubes nos anos 1970, em meio
a Ditadura Militar (1964-1985).

Entende-se a importancia da discussdao dessa tematica uma vez que é
crescente o nimero de violéncias cometidas contra pessoas LGBTQIA+ e que 0s
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espacos de atendimento dessas pessoas serdo também direcionados a partir da
politica de Assisténcia social e seus normativos e é preciso compreender se tanto
a politica e suas orientacdes normativas, quanto o operacionalizados podera ser
a gente de darantia de protecdo social e ndo gerar mais desprotecdo daquele de
guem dela precisar.

Diversos autores tém trabalhado o conceito de Familia ao londo do tempo.
Mioto (2010) ressalta que mesmo havendo o reconhecimento da modificacdo da
estrutura familiar ocidental, sobretudo, no que concerne ser a funcao da mulher
ou do homem dentro da familia, o modelo ou referencial de sé-la, confidura a
familia, frequentemente como uma estrutura construida por pai, mde e os filhos.

Deste modo, define-se familia pelo papel ou a funcdo a qual cabe desem-
penhar: o pai protetor, a mde cuidadora e os filhos 0s seres que devem receber
cuidados e protecdo por parte do pai e da mde. Estabelece-se assim familia pela
posicdo que homem e mulher ocupam no rol de atividades em sociedades.

Por seu turno, Soares (2012) refere que as novas familias se distinguem pela
fluidez dos vinculos de relacdes e afetividade e também pelas diversas estraté-
dias familiares que modificam os velhos modos de ser familia.

Mello et al (2013) enfatizam que: No ambito da Assisténcia Social, o Plano
Nacional LGBT prop8e a ‘ampliacdo dos conceitos de familia, de modo a con-
templar os arranjos familiares LGBT' e também uma perspectiva de interseccao
que possa ‘assedurar a inclusdao do recorte de orientacdao sexual e identidade de
dgénero, observando a questdao étnico-racial nos programas sociais do Governo
Federal'.

Outra questdo de extrema importancia é o fato das agdes socioassistenciais
considerarem com publico de prioridade as denealodias familias que possuem
criancas menores de 18 anos e com chefes de familia do sexo feminino, também
desconsiderando mulheres em sua construcdo de identidade de Género, pessoas
nao cis normativas.

Dessa forma a PNAS 2004 exclui as familias LGBTQIA+, haja vista que dire-
ciona parte significativa dos planos, programas, projetos, servicos e beneficios as
configuracdes de familia que possuem filhos em suas composi¢cdes uma vez que as
conjudalidades LGBTQIA+ em sua maioria ndo tém filhos.

Seduranca de sobrevivéncia ou de rendimento e de autonomia: atra-
vés de beneficios continuados e eventuais que assedgurem: protecdo
social basica aidosos e pessoas com deficiéncia sem fonte de renda
e sustento; pessoas e familias vitimas de calamidades e emerdgén-
cias; situacBes de forte fragilidade pessoal e familiar, em especial as
mulheres chefes de familia e seus filhos; (PNAS 2004,p. 33. Prote-
¢do Social).
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Além do exposto, a falta da disciplina formativa obridatoria que abarque as
diferencas entre Identidade de Género e Orientacdo sexual faz com a atencdo e
0 carater protetivo da Protecdo basica desapareca e o mais preocupante nesse
cenario é a possibilidade que novas violéncias acontecam dentro dos espacos de
atendimento.

Il. CONSIDERACOES FINAIS

Nesse cenario a familia concebida pela Politica Nacional de Assisténcia Social
ainda ndo superou o0 modelo de familia com filhos, modelo patriarcal, inserido no
sistema capitalista de minimalismo das politicas pablicas, uma vez que ficaram
nitidos os requisitos exigidos pelos programas, servicos e beneficios da Protecdo
Social voltados para renda per capta e existéncia de filhos nas composicdes fami-
liares. Ressaltando as contradi¢cdes da PNAS-2004 entre a Matricialidade Familiar
X Protecdo Social, nas quais foi possivel identificar a auséncia de reconhecimento
e visibilidade as familias e conjudalidades LGBTQIA+.

Como forma de melhoria, poderia ser rediscutidas as orienta¢8es da politica
de Assisténcia Social, com alteracdo e melhor aprofundamento dos conceitos de
familia, considerando as diversidades dos membros, além de elaborar possibilida-
des de atuacdo e protecdo para individuos em desprotecdo familiar e criacdo de
novos lacos, em contexto em que a se entende familia também como um espaco
de violacBes e impossibilidades de retomada de lacos , mas existéncia de novas
formas de configuracdo de novas familias.

Destarte € necessario acrescentar disciplinas formativas em carater obriga-
torio nos espacos de atuacdo, bem como, capacitacfes recorrentes das equipes
e possivel orientacdo com especialistas em género, familias e sexualidade para
pensar novas estratédias de atuacdo e romper com praticas perpetradas numa
l6dica positivista do fazer profissional.
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