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Resumo: O presente estudo tem como objetivo investigar a constituicdo das identidades de género em
anuncios publicitarios de cosméticos, com énfase no conceito de ideologia. Para isso, partimos do
pressuposto defendido por Bhatia (1993) que apresenta o antincio como um género textual pertencente a
colbénia dos géneros promocionais, marcado pelos propdsitos comunicativos do enunciador e, ainda, dos
trabalhos de Thompson (1995) cerca da ideologia como caracteristica criativa e constitutiva da vida social
que é sustentada e reproduzida, contestada e transformada, através de agOes e interagdes que incluem a troca
continua de formas simbdlicas. Neste sentido, defendemos que o género discursivo anuncio publicitario
apresenta caracteristicas que ultrapassam a linguagem verbal e abrangem uma mistura de diversas
modalidades semidticas que incluem o escrito, o oral e o visual, revelando na composicao do género
ideologias naturalizadas pela sociedade pés-moderna. E importante destacar que para nossa investigacio,
utilizamos o método qualitativo para a analise dos artefatos publicitarios, em virtude do olhar interpretativo
que norteia a questao das identidades femininas na sociedade brasileira contemporanea. Em nosso percurso
metodolégico, duas questdes norteiam nosso olhar para esta pesquisa: como os textos dos anuncios
publicitarios de cosméticos contribuem para a representacdo das identidades femininas? Como os meios de
comunicacdo de massa reproduzem ideologias através dos aspectos verbais e semidticos dos anuncios
publicitarios de cosméticos? O resultado do estudo ressalta que o género discursivo publicitario apresenta
ideologias que sdao assumidas pelas leitoras destes textos, alimentando tendéncias da sociedade p6s-moderna
que se refletem, também, na constituicdo das identidades femininas. Estas tendéncias revelam diferentes
identidades femininas multifacetadas diante da sociedade atual. (259 palavras)

Palavras — chave: Antncios, identidades, ideologias.

Introducao
Esta pesquisa tem representa um desdobramento de uma pesquisa apresentada no VI SIGET!

que investigou as ideologias apresentadas nos antncios de cosméticos a partir do olhar de suas
consumidoras. Nesta pesquisa, motivada pelo trabalho mencionado, assim como, por constatagoes
provenientes da andlise do corpus de nossa tese de doutorado’? temos como objetivo central
investigar a constituicdo das identidades de género no discurso publicitario de antincios de
cosméticos, com énfase no conceito de ideologia. Neste sentido, concordamos com Thompson
(1995, 2009) ao defender que o processo de reproducdo da ideologia esta presente na producao e

recepcao dos textos dos antincios publicitarios de cosméticos.

! VI Simposio Internacional de Géneros Textuais

2 Este corpus foi selecionado no meio digital por amostragem tedrica durante o periodo de dezembro de 2011 a maio de
2012, como forma de delimitarmos a amostra. Visitamos os sites das marcas brasileiras de cosméticos: Natura
(www.natura.net/), Avon (http://www.avon.com.br), Agua de cheiro (http://www.aguadecheiro.com.br) e Boticario
(http://internet.boticario.com.br), dos quais selecionamos 07 antincios da marca “Natura”, 09 andncios da marca
“Avon”, 07 andncios da marca “Agua de Cheiro” e 07 anuncios da marca “Boticario”, totalizando 30 anuncios
publicitarios de cosmético.
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Para esta investigacao utilizamos o método qualitativo por compreendermos a necessidade do
olhar interpretativo, que, neste caso é indispensavel a nossa investigacdo. E importante destacar,
também, que duas questdes importantes norteiam nossa pesquisa: como os textos dos anuncios
publicitarios de cosméticos contribuem para a representacao das identidades femininas? Como o0s
meios de comunicacdo de massa reproduzem ideologias através dos aspectos verbais e semioticos
dos anuncios publicitarios de cosméticos?

Tencionando discutir como estas relacGes se revelam no discurso, o presente trabalho se
divide em duas se¢des, excetuando esta introducdo, as consideracGes finais e as referéncias.
Vejamos como cada uma delineia-se. A primeira delas apresenta os pressupostos tedricos que
ampararam a pesquisa, ja na segunda parte apresentamos as principais reflexdes acerca da amostra
analisada e finalizamos com as consideracoes finais. Passamos a fundamentacao tedrica de nossa

pesquisa.

1. Arcabouco teorico
1.1 O género aniincio publicitario de cosmético

Na busca por estabelecer o didlogo entre a andlise do discurso que analisa os fenémenos da
ideologia e das identidades de géneros e os estudos acerca da analise dos géneros, neste caso o
andncio publicitario de cosmético, iniciamos por identificar o que concebemos por anuncio
publicitario de cosmético neste artigo.

Ao vasculharmos acerca da definicao para o género antincio percebemos que esta definicao
sofre muita variacdo. Vejamos como isso ocorre.

Como parte do processo social em que se inserem os fendmenos que perpassam a linguagem,
0 género anuncio apresenta, entre os estudos sobre o tema, defini¢cdes variadas.

Diante destas divergéncias terminoldgicas que circundam o tema em muitos casos existem
duas tendéncias para a denominacdo deste género. Alguns estudiosos defendem a diferenciacao
entre os termos publicidade e propaganda, ja outros preferem utilizar os dois termos como
sindnimos.

Martins (1997) define como antincio, uma mensagem que visa exercer acao psicologica sobre
receptores para conseguir deles uma mudanca de comportamento em relacio ao objeto ou ao
servico oferecido. Aspecto que, assim como destacam Sousa; Lopes (2007), justifica o uso de
variados recursos textual-discursivos, por parte do publicitario, na elaboracao dos textos deste

género com o objetivo de obter, através do antincio, a persuasdo pretendida para o produto. Esta
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constatacdo comprova, também, a relevancia de estudos como este, que se propde discutir acerca
dos fendmenos textual-discursivos na conducao argumentativa do género andncio publicitario.

Outra definicdo bastante aceita entre os estudiosos do tema é a de Sampaio (1999, p. 24), que
defende a denominagdo anincio como proveniente do termo em inglés “advertising” e que se
caracteriza por promover o consumo de bens (mercadorias e servicos). Segundo Sousa (2005), a
definicdo do autor se destaca por condensar o que a autora concebe por antincio, englobando bens
tangiveis (materiais) e intangiveis (imateriais), ou seja, ao focalizar “propaganda de consumo de
bens, dita de utilidade publica”, o autor abre espaco para que se compreenda o antincio como um
género do ambito da propaganda e da publicidade, como é defendido por Sousa (2005).

Entre as definicGes apresentadas até aqui, é no ambito da teoria linguistica sobre os géneros
do discurso, representada pelos trabalhos de Bhatia (2004) e Sousa (2005), que nossa pesquisa se
ampara. Segundo Bhatia (2004), os antincios sdo a forma mais tradicional de atividade promocional
que pretende informar ou promover ideias, bens ou servicos para um grupo selecionado de pessoas,
apresentando, para isso, recursos discursivos e estratégias retoricas inovadoras.

Na esteira dos estudos de Bhatia (2004), as pesquisas de Sousa (2005) acerca dos tracos
textual-discursivos do género antncio oferecem grandes contribuicbes para uma melhor
compreensdo deste género. Em seus trabalhos, a autora concebe o antncio publicitdrio como um
género textual do dominio discursivo pertencente a constelacio dos géneros promocionais de
carater persuasivo, cujo proposito comunicativo é divulgar produtos do ambito da publicidade,
prioritariamente, e da propaganda (SOUSA, 2005, p.62-63).

Nossa atenc¢do sobre os estudiosos destacados tornou-se necessaria pelo fato de que partimos
da concepcdo de Sousa (2005) acerca do género anuincio e dos pressupostos de Palacios (2004)3
acerca dos cosmeéticos, para definir o antincio publicitario de cosmético como um tipo de antincio
publicitario do dominio discursivo pertencente a constelagdo dos géneros promocionais de carater
persuasivo, com o propdésito comunicativo de divulgar produtos indicados para a maquiagem e para
os cuidados com a pele das mulheres. Neste sentido, passamos a discussao dos principais aspectos

que perpassam a ideologia em nossa teoria de base.

1.2 Algumas orientacoes teoricas acerca da ideologia

3 A autora define o cosmético como um substantivo que nomeia uma substncia, ou preparado, com consisténcia,
coloracdo e formulas especificas, produzido quimica e industrialmente em laboratério e armazenado em embalagens
apropriadas, destinada, neste caso, a embelezar, preservar ou alterar a aparéncia do rosto ou de outras areas da superficie
do corpo, por meio de processos de limpeza, coloracdo, hidratacdo, dentre outros.
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Nesta secdo, apresentamos alguns aspectos importantes acerca do conceito de ideologia para
que possamos entender melhor como este fendmeno se revela nos textos dos antincios publicitarios
de cosméticos. E necessério salientar que os aspectos que perpassam a ideologia extrapolam os
limites deste artigo e, ciente disso, nos restringimos ao escopo deste artigo.

A partir da concepcdo de que as pessoas estdo imersas em conjuntos de relacdes sociais e
estdo constantemente envolvidas em comenta-las, representa-las, verbaliza-las, recria-las,
transforma-las através de acoes simbolos e palavras. A ideologia é concebida como caracteristica
criativa e constitutiva da vida social que é sustentada e reproduzida, contestada e transformada,
através de acOes e interagdes que incluem a troca continua de formas simbdlicas (THOMPSON,
1995).

Neste sentido, Thompson (1995, p.16) ressalta que a analise da ideologia pode ser vista como
parte integrante de um interesse mais geral ligado as caracteristicas da acdo e da interagao, as
formas de poder e de dominagdo, a natureza da estrutura social, a mudanga da estrutura social, a
qualidade das formas simbélicas e seus papéis na vida social. Ao estudarmos a ideologia, para o
autor, estamos interessados tanto nos contextos da vida cotidiana como naquele conjunto especifico
de institui¢des que compreende a esfera politica, no sentido estrito.

Assim, a ideologia é definida pelo autor como o estudo dos modos pelos quais o significado
mobilizado pelas formas simbdlicas serve, em circunstancias especificas, para estabelecer, manter e
reproduzir relacOes sociais que sdo, sistematicamente, assimétricas em termos de poder, podendo
ocorrer, principalmente, de cinco formas: legitimacdo, dissimulagdo, unificagdo, fragmentacdao e
reificacao.

A legitimagdo se caracteriza, segundo o autor, quando relacdes de dominacdo sdo
apresentadas como legitimas, justas e dignas de apoio, podendo ser afirmadas através das seguintes
estratégias de construcdo simbolica: a racionalizagdo, a universalizacdo e a narrativizacdo. Ja na
dissimulagdo, as relagdes de dominacgdo se estabelecem e se sustentam através de sua negacao ou
ofuscacdo, podendo se realizar pelas constru¢des simbodlicas de deslocamento, eufemizacdo ou
tropo (sinédoque, metonimia e metafora).

O terceiro modo de operacdo da ideologia, a unificacdo, se estabelece pela construgao
simbdlica da unidade, podendo ocorrer através das estratégias de padronizacao e da simbolizacao.
J& a fragmentacgdo se da através da segmentacdo de individuos e grupos que, se unidos, poderiam
oferecer obstaculo a manutencdo do poder, tendo como estratégias de construcdo simbdlica a

diferenciacdo e o expurgo do outro. Na reificacdo, as relagdes de dominagdo se estabelecem e se
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sustentam quando uma situagdo transitoria é representada como permanente, podendo ocorrer
através das estratégias de naturalizacdo, eternalizacdo, nominalizacdo e passivagao.

No processo de reprodugdo da ideologia, Thompson (1995) ressalta a importancia das formas
simbolicas para os meios de comunicacdo de massa, caracterizando estas formas como acdes,
objetos e expressoes significativas de varios tipos em relacdo a contextos e processos
historicamente especificos e socialmente estruturados dentro dos quais, e por meio dos quais, essas
formas simbdlicas sao produzidas, transmitidas e recebidas.

Os aspectos apresentados pelo autor nos fazem concordar com ele e assumir esta concepcao
ao longo desta pesquisa, admitindo, ainda, os textos dos antincios publicitarios de cosméticos como
formas simbdlicas que reproduzem ideologias cultivadas pela indistria dos cosméticos.
Reconhecendo que estes textos sao produzidos e recebidos por sujeitos inseridos em um contexto
social, considerando, também, que tais textos podem servir de meios de reproducdo de ideologias
para manutenc¢ao de relacées de dominagao.

Segundo Fairclough (2003), as relacdes de poder sdao mais eficientemente sustentadas por
significados tomados como tacitos, pois a busca pela hegemonia é a busca pela universalizacao de
perspectivas particulares. Neste sentido, Thompson (2009, p.21) ressalta que o poder, no sentido
mais geral, é a capacidade de agir para alcangar os proprios objetivos ou interesses, caracterizando-
se, ainda, pela capacidade de intervir no curso dos acontecimentos e em suas consequéncias.
Segundo o autor, no exercicio do poder os individuos empregam os recursos que lhe sdo
disponiveis, sendo estes recursos os meios que lhes possibilitam alcancar efetivamente seus
objetivos e interesses.

Neste contexto, o autor destaca o poder dos meios de comunicagdao em massa na reproducao
das ideologias através da circulacao das formas simbdlicas, aspectos com os quais concordamos e
que motivaram a presente pesquisa.

A importante contribuicdo da teoria social critica de Thompson para a andlise da ideologia,
serviu de base para o conceito de ideologia proposto pela ADC. Nesta perspectiva, Fairclough
defende as ideologias como significagdes/construces da realidade (o mundo fisico, as relacdes
sociais, as identidades sociais) que sdo construidas em varias dimensoes das formas/sentidos das
praticas discursivas e que contribuem para a producdo, a reproducdo ou a transformacdo das
relacoes de dominacao.

Desta forma, Fairclough (2003) destaca que ideologias sdo, em principio, representacoes, mas

podem ser legitimadas em maneiras de acdo social e inculcadas nas identidades de agentes sociais.
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Esta compreensdo da ideologia esta baseada na formulacdo de géneros, discursos e estilos como as
trés principais maneiras através das quais o discurso figura em praticas sociais.

Assim, reconhecemos a importancia das contribuicbes de Thompsom e Fairclough na
proposta tedrica de analise da ideologia. Estes estudos nos possibilitam uma melhor compreensao
deste fendmeno, considerando sua relevancia para a manutencao das relacdes de poder
estabelecidas nas variadas esferas sociais.

Na secdo seguinte, tentaremos apresentar algumas reflexdes acerca das identidades na
sociedade moderna, na tentativa de identificar, em nossa andlise, a relacao entre o discurso dos

textos dos anuncios publicitarios de cosméticos e a representacdao das identidades femininas.

1.2 As identidades de género e o discurso publicitario nos aniincios

Segundo Fairclough (2003) os discursos ndo apenas refletem ou representam as identidades e
relagdes sociais, eles as constroem ou as constituem, sendo, portanto, agdo, representacao e
identificacdo. Neste sentido eles também projetam diferentes possibilidades da realidade, ou seja,
relacionam-se a projetos de mudanca do mundo de acordo com perspectivas particulares.

Assim, para o autor investigar o discurso é estudar como os sujeitos agem socialmente e como
constroem suas identidades. Nos estudos acerca das identidades, Fairclough (2003) diferencia a
identidades em sociais e pessoais, caracterizando a identidade social como dependente das
condicOes sociais de nascimento das pessoas, aspecto que ndao depende de suas escolhas. Ja a
identidade pessoal esta ligada a personalidade. O autor, ainda, ressalta que ambas estdo em posicao
dialética.

Segundo Castells (1999) a identidade define-se como “o processo de construcdo de
significado com base em um conjunto de atributos culturais inter-relacionados, os quais prevalecem
sobre outras fontes de significado”.

E consenso entre os estudiosos do tema a ligacdo entre o processo de constituicio identitria e
as mudancas na sociedade, aspecto que tem motivado varias discussdes acerca do tema no meio
académico. Estes estudos apontam para a necessidade de conhecermos cada vez mais acerca das
novas identidades frutos de uma sociedade em constante transformacao.

Hall (2005) atribui estas mudangas ao processo de globalizacao que segundo o autor “tem o
efeito de contestar e deslocar as identidades centradas e ‘fechadas’ de uma cultura nacional. Ela tem

um efeito pluralizante sobre as identidades, produzindo uma variedade de possibilidades e novas
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posicdes de identificacdo, e tornando as identidades mais posicionadas, mais politicas, mais plurais
e diversas; menos fixas, unificadas ou trans-historicas”.

Neste processo, Magalhdes (2005) ressalta que a construcdo das identidades é historica e
situada em contextos mutantes e assim como a sociedade elas também estdo sujeitas a
transformagoes. Mudangas, estas, que tornaram as antigas identidades deslocadas dando lugar a
construcao de novas identidades, marcadas pela transicao e se caracterizando como identidades em
conflito.

A autora destaca, ainda, que, neste contexto de mudancas, “a distribuicao dos recursos
simbdlicos é interconectada com as relagdes de poder derivadas de um contexto histérico
profundamente afetado por desigualdades de género, classe social, etnia e raca”. Acerca destas
desigualdades que marcam a construcao das identidades Thompson (1995) ressalta, ainda, que “o
poder esta no discurso e em outras dimensdes da pratica, como as relacdes de género e o discurso
contribui para manter as desigualdades de género pela naturalizagdao que é um dos modos de
operacao da ideologia”.

Neste sentido, os estudos de Magalhdes tém apresentado grandes contribuicbes por se
dedicarem a analise das identidades neste contexto de transformacdo, com trabalhos que investigam
a constituicdo das identidades de género em géneros discursivos variados, entre eles citamos
(MAGALHAES 2005, 2006, 2009).

Magalhdes (2005) destaca “que as identidades de género sdao construgoes discursivas que se
mantém por ideologias hegemonicas de feminilidade e masculinidade nas praticas socioculturais e
que se encontram em processo de transformacdo no bojo das atuais mudancas sociais”.

Em estudo mais recente, Magalhdes (2009) alerta para o fato de que devido as transformacdes
sociais atuais, a identidade feminina tradicional ligada ao discurso do controle encontra-se
fragmentada, dando origem a identidades novas e heterogéneas, entre elas: a emancipatdria, a
metamorfoseada e a profissional. As constatacdes da autora sdo observadas, também, nos dados que
serviram de andlise para a presente pesquisa, pois identificamos, no discurso das participantes, as
caracteristicas das identidades mencionadas pela autora.

Ainda segundo a autora, o discurso do controle que caracteriza a identidade feminina
tradicional é definido como “aquele subjacente ao texto em que a mulher ndo possui um lugar social
préprio, ndo podendo assim ser autora de sua propria fala” este discurso é ligado aos valores da

hegemonia masculina e restringe a figura da mulher as fungdes de mae e dona de casa. Ja o discurso
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emancipatorio esta ligado as conquistas femininas e a um lugar ocupado pela mulher na sociedade,
caracterizando as identidades emancipatoria, a metamorfoseada e a profissional.

Neste contexto de transformacdo social, é importante destacar que transformar implica
desafios a serem transpostos no processo de mudanca, aspectos que refletem, diretamente, na
constituicdo da identidade da mulher moderna, gerando uma série de multifacetas que surgem das
situagOes de adaptacdo ao novo contexto social. Tais aspectos nos motivaram a investigar como

estas identidades se relacionam com o género discursivo publicitario.

2 As identidades femininas e as ideologias no género discursivo aniincio publicitario de
cosmético

Nesta secdo, apresentamos as principais constatacoes acerca da amostra analisada. Iniciamos
por mostrar o percurso metodologico que desenhou nossa pesquisa e seguimos, na segunda
subsecdo, discutindo acerca de como se apresenta as identidades femininas e as ideologias na

amostra analisada. Vejamos os passos metodoldgicos de nosso trabalho.

2.1 Passos metodologicos

Em virtude da necessidade do olhar interpretativo que norteia a observacdo do fendmeno das
identidades femininas e das ideologias na sociedade brasileira contemporanea, nossa pesquisa
utilizou o método qualitativo para a andlise dos artefatos publicitarios. Para isso, nosso percurso
metodoldgico inicia-se pelo levantamento tedrico que ampara o tema. Apos esta pesquisa, optamos
por tratar o tema a partir do didlogo direto entre as teorias que analisam os géneros do discurso,
neste caso, o anuncio publicitario estudado, com base nos trabalhos de autores como Santa’Anna
(1989), Bhatia (2004), Sousa (2005), Sousa; Lopes (2007) dentre outros e os estudos de Thompson
(1995) acerca das ideologias e os trabalhos de Magalhdes (2005, 2009) acerca das identidades
femininas.

Acerca da coleta e selecdo dos antincios analisados, eles foram selecionados do ambiente
virtual mesmo sem, obrigatoriamente, estarem disponiveis em outros suportes de divulgacao dos
produtos, como por exemplo, as revistas, apresentam todos os elementos necessarios para o
enquadramento no género andncio e, ainda, possuem o propdsito comunicativo de promover,
divulgar e persuadir a compra do cosmético. Tais aspectos permitem-nos conceber esses textos

como anuncios publicitarios.
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O que constatamos, em nossa amostra, reforca o que os estudiosos ja observaram sobre o
género analisado, no que tange ao fato de que o antincio publicitario, destaca-se por uma mistura de
diversas modalidades semio6ticas que incluem o escrito, o oral e o visual.

E importante destacar que a amostra dos aniincios usadas neste artigo é um recorte do nosso
corpus da nossa tese de doutorado intitulada: “Argumentacdo e processo referencial anaférico no
anuncio publicitario de cosmético”. Esse recorte é composto por 10 anuncios de cosmeéticos,
selecionados dentre os 30 andncios que compuseram o corpus (ja mencionado em nota na
introdugdo deste artigo). Como ja explicitamos, os textos dos antincios abordam temas relacionados
a produtos indicados para a maquiagem e para o tratamento da pele feminina. Apresentamos, na
secdao seguinte, uma descricdao e com uma breve analise dos textos dos anuncios que serviram de

base para nossa observacao.

2.2 Algumas reflexées sobre a amostra

Na buscar por analisar nos textos dos anincios como se apresenta a reproducao de ideologias
e, ainda, a representacio das identidades femininas. E necessario esclarecer que ndo pretendemos
esgotar as possibilidades de analise dos textos selecionados, tencionamos, apenas, apontar quais 0s
aspectos que se destacaram quanto ao vocabuldrio, a coesdo e as caracteristicas semidticas no
recorte analisado. Para isso selecionamos trés antincios que representam claramente as constatagoes
as quais chegamos. Vejamos o primeiro deles:

(1) Natura Aquarela
A arte de ser brasileira.
Natura Aquarela é a maquiagem da mulher que vive sua brasilidade com arte. Mulher que valoriza suas
tradi¢Ges e reinventa suas histérias com ar moderno e contemporaneo. Sdo produtos que realcam a pele e os
labios e destacam o olhar, com texturas leves e confortaveis, com varias op¢oes de cores para traduzir alegria
e feminilidade.

Bordado a'mao

aquarela

Crie a sua prépria moda com a nova
colegdo. Sdo novos produtos com as cores
do outono em embalagens exclusivas para
realcar a alegria da mulher brasileira.

(83) 3322.3222
contato@sinalge.com.br

www.sinalge.com.br




IV SIMPOSIO NACIONAL DE
LINGUAGENS E GENEROS TEXTUAIS

Verificamos, no andncio (1), que através do discurso publicitdrio o anunciante tenta
estabelecer uma relacdo de intimidade com a consumidora, transmitindo confianca e determinando
um padrao de consumo, reforcando o que ja constatou Magalhdes (2005) em pesquisa anterior. Esta
tendéncia nos leva a perceber uma ideologia frequentemente defendida nos antincios, responsavel
pela reproducdo de que a mulher moderna para estar bem deve consumir os cosméticos da
marca anunciada.

Ja no antincio (2), verificamos em letras grandes a passagem: “Renew Genics pele até 10 anos
mais jovem em apenas 8 semanas*”. Nela, evidenciamos, também, uma ideologia bastante
enfatizada pela empresa de cosméticos e com forte aceitacdo entre as consumidoras. A ideologia
constatada é a de que, em geral, a mulher tem que aparentar ser sempre mais jovem e estar
sempre bonita para demonstrar que se cuida e zela pela sua aparéncia. Para isso, 0s

anunciantes usam, constantemente nos antincios, fotos de modelos lindas e jovens.

(2)

RENEWGENICS ¥
Pele ate

ANOS MALS JOVEM

em apenas 8 semanas*

REVOLUC AO _f
GENETICA anti-idade J

*Aparéncia da pele. Baseado em estudo de percepgda com consumidoras de 45 a 58 anos durenis
Fonte: Avon (2012)
Outra ideologia que se destaca na amostra analisada e que pode ser facilmente observada, no

exemplo 2, é a ideologia da legitimacdao dos produtos da marca através do discurso cientifico
como podemos evidenciar na passagem: “Baseado em estudo de percepcdo com consumidora de 45
a 50 anos durante 8 semanas” que sugere a consumidora o quanto os resultados do produto sdo
previsiveis com base no que foi percebido no teste feito pelo anunciante. Na base da apresentacao
do antincio, préximo ao trecho sobre o estudo acerca da percepcdo do produto, verificamos a
presenca do uso da expressio “REVOLUCAO GENETICA anti-idade” que apresenta os dois
primeiros vocébulos “REVOLUGCAO GENETICA” em letras maitisculas com o objetivo de

destacar a informacao para o leitor.

3)
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JITDRATACAO “i'[] .

no tamanho ideal para vocé
nova

Embalagem especial decorada
por Paulo Von Poser.

v Locdo de rapidea absorgedo,
enriguecide corm Oleo de Algodao
e Mel, proporcioric wma pele sedosea
e conne togue aveludado;

v Hidratacao por 24 horas

Fonte: Avon (2012)

Em (3), observamos a estratégia ideol6gica que busca a unificacao das usuarias, resultando
no apagamento da consumidora. Esta estratégia é percebida, no discurso publicitario, através do
emprego da expressdo: “no tamanho ideal para vocé”, atuando na generalizacdao sugerida pelo
anunciante.

No que diz respeito a relacdo das ideologias presentes nos anincios com a constitui¢cao das
identidades das consumidoras, algumas ponderacoes sao necessarias:

A anadlise dos dados nos leva a concordar com Magalhdes (2005) no que diz respeito a
publicidade ser considerada, na perspectiva consumista, um discurso dominante na construcdao dos
estilos de ser e de identificagdes. Constatacdo associada, nesta pesquisa, a uma identidade
emancipatoria da mulher que trabalha e que tem poder de compra. Neste sentido, o texto verbal
dos antincios revela identidades metamorfoseadas (MAGALHAES, 2005). Dentre elas, uma
caracteristica identitaria bastante enfatizada nos antincios é a de que a mulher moderna deve ser
ousada, como podemos observar no andncio (1) e pode ser ilustrada na passagem: “mulher que
valoriza suas tradigées e reinventa suas historias com ar moderno e contemporaneo”.

Outros aspectos bastante explorados nos textos dos antncios através dos aspectos semioticos
do tipo: a predominancia de cores como uva, rosa e bege, remetendo a sofisticacdo e o destaque de
lindas modelos como exemplos do que a sociedade espera da mulher moderna, revelando neste caso
a identidade feminina metamorfoseada. Esta tendéncia sugere que, através do uso dos
cosmeéticos, a mulher pode atingir os padroes de beleza impostos pela sociedade, aspecto associado

através do discurso da vaidade.
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Uma terceira representacdo identitaria revelada no texto dos anincios é a de que a mulher se
identifica como consumista. Neste sentido, os textos alimentam o consumismo na rotina feminina,
caracteristica que se reflete na constituicao das identidades de género e que é observado em duas
passagens no exemplo (1) e no exemplo (2), respectivamente. No exemplo (1) observamos a
identidade mencionada no trecho: “sdo produtos que realcam a pele e os ldbios e destacam o olhar,
com texturas leves e confortdveis, com vdrias op¢bes de cores para traduzir alegria e
feminilidade”, também nesta passagem do exemplo (2): “baseado em estudo de percep¢do com
consumidora de 45 a 50 anos durante 8 semanas” que sugere os resultados a consumidora que

utilizar o antissinais durante todo o tempo recomendado pelo anunciante.

Consideracoes finais

A analise dos dados sugere que as participantes, no discurso, reproduzem algumas ideologias
apresentadas pela industria de cosméticos responsavel pelos antincios, entre elas: a mulher moderna
deve estar bonita e ser jovem, a mulher moderna para estar bem deve consumir cosméticos da
marca anunciada e a padronizacdo da mulher. Estas ideologias sdo enfatizadas através dos aspectos
verbais (vocabulario) e semidticos dos textos (cores, letras, gravuras, entre outros) reveladas no
texto dos antincios.

J& acerca das identidades reveladas, nos textos, observamos que o contexto social da pos-
modernidade influenciam a identificacdo da mulher de forma cada vez mais multifacetada através
do discurso, com identidades que variam entre a metamorfoseada e a consumista.

Estas constatagdes nos levam a concordar com Magalhdes (2005) no que diz respeito a
publicidade ser considerada, na perspectiva consumista, um discurso dominante na constru¢do dos
estilos de ser, de identificacbes e de representacOes identitdrias de género. Desta forma,
reconhecemos a importancia das reflexdes desenvolvidas neste trabalho, mas reforcamos a
necessidade de conhecermos ainda mais acerca da constituicao das identidades na sociedade atual,
aspecto que justifica o investimento em outras pesquisas que desenvolvam este tema e suas
implicacGes nos diversos géneros que circulam nas vdrias esferas sociais, assim como, nos

diferentes discursos.
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