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RESUMO

Este trabalho traz informacdes e discussdes a respeito do uso de tecnologias no ensino-aprendizagem de
probabilidade e estatistica. Esse saber se mostra muito importante na formacao de um bom cidadéo, pois
ele capacita o aluno a fazer uma boa leitura de sua realidade local, regional e até mundial, permitindo
que seja uma pessoa critica e que sabia opinar e agir para melhorar sua realidade e a dos outros. Apesar
disso esses contelidos muitas das vezes ndo sdo abordados nas escolas e quando sdo, é de forma
inadequada. Tornando as relagdes entre professores, alunos e saberes conflituosas. Nossa pesquisa teve
como base a leitura e andlise de publica¢des cientificas: Livros periodicos, artigos, etc. que trata esse
tema. Buscamos informagdes sobre como abordar esses temas de forma que seja interessante para aluno
e que ele perceba a importancia e a necessidade de adquiri-los. As principais sugestdes de abordagem
foram a coleta de dados, feita pelos alunos, da sua vida diaria e uma posterior sintese e analise em sala
de aula com uso de ferramentas tecnolégicas.

Palavras-chave: Probabilidade e Estatistica. Tecnologia. Ensino-aprendizagem.

INTRODUCAO

As relagdes entre professores, alunos e saberes muitas vezes ndo se dar de maneira
adequada gerando uma formacdo insatisfatoria do aluno. Um desses saberes é o contetdo de
Probabilidade e Estatistica. Compete ao docente interligar esse amplo contetdo com saberes
que despertem o interesse e possibilitem ao alunos coletarem informagdes e analisar dados que
muitas vezes ndo sdo percebidos pelos mesmos por ndo serem instigados na sala de aula. Além
disso existe a importancia de aprenderem a criticar essas informacdes e também adquirirem a
capacidade de criar um habito pela leitura e a interpretacdo, fazendo uso de diferentes
ferramentas, como graficos, tabelas, entre outros; compartilhando assim a utilizacdo da
interdisciplinaridade com as outras disciplinas ou até mesmo com informacdes realizadas pelos

proprios alunos. Com isso, segundo Lopes (1998) a Probabilidade e Estatistica a infinidade de
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“ferramentas” que ajudam na resolucdo de problemas que enfatizam importéncia de estudar o
contetido desenvolvendo um pensamento probabilisticos e estatistico buscando a formagéo que
exerca consciente e criticamente sua cidadania.

O presente trabalho apresenta informacdes e uma breve discussé@o sobre o ensino-
aprendizagem da estatistica e da probabilidade, pois estes muitas vezes ndo sdo abordados em
sala de aula por se tratar de um assunto extenso, e quando so trabalhados, muitas vezes é de
forma inadequada. Contudo, este € um contetdo rico e importante para a formagdo de um bom
cidadao, e se interliga com a Aritmética e Algebra associando-as umas com as outras, por causa
dos seus objetivos e relagdes representando nos seus conceitos e expressdes na Matematica,
ressaltado por Barbosa (2006). A Probabilidade e Estatistica contém muitas informacdes que
podem ser trabalhadas de forma clara e dindmica com o uso das tecnologias, ja que a realidade
em que vivemos disponibiliza recursos de facil acesso que possibilitam a busca de novas
metodologias que auxiliam no ensino-aprendizagem.

Nossos objetivos com este estudo €é coletar e disponibilizar informacdes a respeito do
ensino-aprendizagem da estatistica e probabilidade e assim contribuir com o debate do tema
entre os educadores que buscam uma melhor forma de abordagem dos mesmos em sala de aula
e assim alcancar uma formacdo de exceléncia dos alunos. Para alcancar esses objetivos
buscamos por publicacbes: livros, artigos cientificos, documentos oficiais que tratam da
educacdo e procedemos uma analise dos mesmos procurando descobrir quais as dificuldades,
as necessidades e as melhores formas de abordagem, em sala de aula, do tema em questao.

Percebemos que existem algumas dificuldades advindas do fato desses conteudos
serem extensos, outras pela forma de abordagem (descontextualizada) e também algumas
devido a uma formacéo inadequada dos professores. Descobrimos também que existem muitas
sugestdes de metodologias para melhorar essa situacdo, entre elas destacamos a utilizacdo do

cotidiano dos alunos e o uso da tecnologia.

METODOLOGIA

Fizemos uma pesquisa bibliografica em livros, artigos, anais de eventos cientificos
publicacdes que abordaram o tema em estudo. Procedemos uma andlise de algumas delas,
coletando as informacdes que eram tidas como relevante a pesquisa. Essa pesquisa teve carater

guantitativo, pois segundo Prodavov e Freitas,
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Essa forma de abordagem é empregada [...] principalmente quando buscam a relagéo
causa-efeito entre os fendmenos e também pela facilidade de poder descrever a
complexidade de determinada hipétese ou de um problema, analisar a interagdo de
certas variaveis, compreender e classificar processos dinamicos experimentados por
grupos sociais, apresentar contribuicbes no processo de mudanca, criacdo ou
formacdo de opinies de determinado grupo e permitir, em maior grau de
profundidade, a interpretacdo das particularidades dos comportamentos ou das
atitudes dos individuos. (PRODAVOV e FREITAS, 2013, p. 70).

e qualitativa, j& que segundo Prodavov e Freitas nesse tipo de pesquisa

A interpretacdo dos fendmenos e a atribuicdo de significados séo basicas no processo
de pesquisa qualitativa. Esta ndo requer o uso de métodos e técnicas estatisticas. O
ambiente natural é a fonte direta para coleta de dados e o pesquisador é o instrumento-
chave. Tal pesquisa é descritiva. Os pesquisadores tendem a analisar seus dados
indutivamente. O processo e seu significado sdo os focos principais de abordagem.
(PRODAVOV e FREITAS, 2013, p. 70)

DESENVOLVIMENTO

A escola é um dos primeiros locais onde as pessoas ampliam sua vivéncia em
sociedade, conhecem novas pessoas, novos saberes e desperta novos desejos e curiosidades,
planeja seu futuro e até mesmo a carreira que ira seguir. Assim a escola deve ser vista como um
local onde ndo somente é transmitido conteddos e aplicado atividades avaliativas, mas um local
que forma cidaddos. Na escola o aluno vai, entre outras coisas, adquirir conhecimentos
cientificos em diversas areas, sejam elas humanas ou exatas, linguagens, artes e literatura,
conhecimentos estes, trabalhados de tal forma, que serdo levados para toda sua vida e fardo com
eles sejam bem sucedidos, sejam na esfera académica, profissional ou particular.

Nos dias atuais, a aquisicdo do conhecimento é algo imprescindivel, os PCNs
destacam que:

A sobrevivéncia na sociedade depende cada vez mais de conhecimento, pois diante
da complexidade da organizacéo social, a falta de recursos para obter e interpretar
informag@es, impede a participagdo efetiva e a tomada de decisdes em relagdo aos
problemas sociais. Impede, ainda, o acesso ao conhecimento mais elaborado e
dificulta o acesso as posi¢des de trabalho. (PCN, 1998, p.26-27)

Como podemos analisar, na sociedade atual, a aquisi¢cdo do conhecimento é um alvo
importantissimo, primeiramente porque ele ajuda na formacéo pessoal do individuo e por ser
algo que ele conquista por meio de experiéncias, aprendizagem, ideias; e também pelas diversas
portas que o mesmo abre para a sua formacdo. Segundo Paulo Freire (1994) através do
conhecimento o homem se reconhece e com esse conhecimento ele se faz livre, capaz de ter

novas ideias, tomar decisdes e ver o mundo de diferentes formas do que a sociedade impde.
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De forma mais especifica, podemos falar da estatistica e da probabilidade,
conhecimentos que permitem as pessoas uma melhor leitura, compreenséo e tomada de deciséo

na sua vida diaria como cidaddo, como destaca os PCNs:

Também é importante salientar que a compreenséo e a tomada de decisGes diante de
questdes politicas e sociais dependem da leitura critica e interpretagdo de informacGes
complexas, muitas vezes contraditérias, que incluem dados estatisticos e indices
divulgados pelos meios de comunicacdo. Ou seja, para exercer a cidadania é
necessario saber calcular, medir, raciocinar, argumentar, tratar informacdes
estatisticamente etc. (PCN, 1998, p.27)

A Probabilidade e Estatistica estad presente no nosso dia a dia e muitas vezes nao
percebemos, estar presente nas rodas de conversa, nas campanhas politicas, nos programas de
TV e em uma infinidades de exemplos em que se adequam. Apesar dessa importancia, por se
tratar de um conteudo amplo, algumas vezes ele ndo é abordado em sala de aula ou quando €
estudado é de forma incompleta e/ou de forma inadequada, o que acaba gerando um déficit nos
discentes e lhe afetando no futuro.

Mas serd que nossos alunos sabem que essas atividades envolvem esses contelidos?
Vivemos no mundo da informacdo, quem ndo a tem ou ndo a compreende esta fadado ao

fracasso. Lopes destaca a importancia desse estudo, nos dias atuais, na sala de aula.

No mundo das informagfes no qual estamos inseridos, torna-se cada vez mais
"precoce"” o acesso do cidaddo a questdes sociais e econdmicas em que tabelas e
gréficos sintetizam levantamentos; indices sdo comparados e analisados para defender
idéias. Dessa forma, faz-se necessario que a escola proporcione ao estudante, desde
0s primeiros anos da escola basica, a formagdo de conceitos que o auxiliem no
exercicio de sua cidadania. (LOPES, 2008, p. 60).

Isso mostra que: se uma escola quer verdadeiramente formar bons cidadaos ela deve
incluir o estudo desses temas em suas salas de aulas e fazer isso tomando como base o dia a dia

de seus alunos e usando de ferramentas adequadas. Neste caso:

Merece destaque o0 uso de tecnologias — como calculadoras, para avaliar e comparar
resultados, e planilhas eletronicas, que ajudam na construcdo de graficos e nos
calculos das medidas de tendéncia central. A consulta a paginas de institutos de
pesquisa — como a do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) —
pode oferecer contextos potencialmente ricos ndo apenas para aprender conceitos e
procedimentos estatisticos, mas também para utiliz&-los com o intuito de compreender
arealidade. (BRASIL, 2016. p. 274)

Desta forma é preciso proporcionar meios para que nossos alunos, ndo aprendem sé
métodos e férmulas de resolucdo de exercicios, mas também sejam instigados a leitura,
compreensdo e interpretacdo de informagéo advindas a ele pelos meios de comunicagao; nesse
caso, de dados, graficos e tabelas.
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A respeito da préatica educativa, Lopes acredita

que é necessario desenvolver uma pratica pedagégica na qual sejam propostas
situacdes em que os estudantes realizem atividades, as quais considerem seus
contextos e possam observar e construir os eventos possiveis, por meio de
experimentacdo concreta, de coleta e de organizacdo de dados. A aprendizagem da
estocastica so complementara a formac&o dos alunos se for significativa, se considerar
situacOes familiares a eles, que sejam contextualizadas, investigadas e analisadas.
(LOPES, 2008, p. 58 e 59)

Como mediador, o professor deve buscar trazer metodologias eficientes para que o
aluno possa alcancar o conhecimento, segundo BECKER (2001, p. 56.) “A matéria-prima do
trabalho do professor é o conhecimento”. Lembrando que, no momento desta busca, devemos
levar em consideracdo 0 meio em que o aluno esta inserido, os alunos que compdem sua sala,
qual a faixa etaria dos mesmos, a classe social a que pertencem e “n” fatores que influenciam
na execucao de uma aula que tenha como um de seus objetivos tornar o aluno uma pessoa critica
e desta forma este possa alcancar conquistas pessoais e académicas como ENEM, Olimpiadas,
um bom emprego etc.

Outro aspecto, por demais importante, que deve ser considerado pelo professor ao
escolher qualquer recurso, é o contetido a ser abordado. No caso de Probabilidade e Estatistica,
sabemos que é a area da matematica que estuda a incerteza e o tratamento de dados. A Base
Nacional Comum Curricular (BNCC) que “estabelece conhecimentos, competéncias e
habilidades que se espera que todos os estudantes desenvolvam ao longo da escolaridade
bésica”:

Ela prop6e a abordagem de conceitos, fatos e procedimentos presentes em muitas
situagBes-problema da vida cotidiana, das ciéncias e da tecnologia. Assim, todos os
cidaddos precisam desenvolver habilidades para coletar, organizar, representar,
interpretar e analisar dados em uma variedade de contextos, de maneira a fazer
julgamentos bem fundamentados e tomar as decisdes adequadas. Isso inclui raciocinar
e utilizar conceitos, representacdes e indices estatisticos para descrever, explicar e
predizer fendmenos. (BRASIL, 2016. p. 274)

Isto gera preocupacdo, pois sabemos o ensino-aprendizagem de Matematica tem
sido uma atividade dificil tanto para alunos como para professores. Para 0s alunos, porque a
maioria sentem uma enorme dificuldade em entender os contetidos abordados e solucionar as
questdes propostas e sem esquecer as indagacdes que 0os mesmo fazem sobre: para que isso vai
servir na minha vida? Os professores entdo tentam e se esforcam ao méximo para que 0s alunos
alcancem tal conhecimento, mas muitas vezes sdo frustradas suas expectativas. Alguns dos
fatores que influenciam nessa frustracéo é a forma como ocorreu a formagéo do professor, o

nivel de dificuldade que o mesmo impde ao transmitir tal conhecimento, questéo de localizacéo

da escola; entretanto, ndo devemos culpar somente o professor, devemos também analisar a
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questdo da moradia do aluno, quais recursos eles tém em casa, qual aprendizado 0s mesmos
vem recebendo e a partir dai procurar aperfeicoar a aquisicdo desses conhecimentos por
de meio uma aula clara e objetiva, onde tanto o aluno como o professor cooperam para que
haja um ensino-aprendizagem significativo.

A solucdo desse problema estd no uso de metodologias que possam chamar a atengdo
do aluno, como as sugeridas acima: a abordagem dos contetdos a partir do dia a dia do aluno,
0 que pode ajudar o aluno a entender em quais situagdes ira utilizar aquele aprendizado; outra
alternativa € o uso dos laboratérios nas escolas, e se ndo tiver, os alunos junto com 0s
professores podem crié-lo, através de construcdo de jogos, objetos, formas geométricas; e
também temos o uso da tecnologia, como os softwares educativos que podem vir em forma de
aplicativo, como também o professor junto com os alunos podem crid-los nos computadores,
uma ferramenta onde esta presente na vida de todos ultimamente e uma tecnologia que os alunos
ja tém certa facilidade de aprender, entdo utilizando desses e tantos outros recursos podemos
construir um ensino prazeroso, agradavel e com 6timos resultados.

Entretanto, assim como em todo recurso utilizados no ensino-aprendizagem, sempre
existem vantagens e desvantagens e na tecnologia ndo é diferente, pois dependendo dos
mecanismos usados, da metodologia empregada, o professor tera que ter um cuidado maior ao
levar certos tipos de tecnologias, pois os alunos podem se distrair utilizando programas que néo
esta sendo trabalhado pelo professor; no caso da calculadora, os alunos podem néo querer focar
na construcdo da formula; e também tem o uso do computador, que infelizmente nem todas
escolas tem computadores suficientes para abordar todos os estudantes.

As vantagens porém, além do uso de recursos tecnoldgicos e praticos; € uma aula
bastante proveitosa, que tem de tudo para chamar a atencdo dos alunos; quebrar as aulas
expositiva-dialogadas, onde s6 o professor fala e os alunos prestam atencdo e resolvem

atividades e conforme o PCN:

A utilizag8o de recursos como o computador e a calculadora pode contribuir para que
0 processo de ensino e aprendizagem de Matematica se torne uma atividade
experimental mais rica, sem riscos de impedir o desenvolvimento do pensamento,
desde que os alunos sejam encorajados a desenvolver seus processos metacognitivos
e sua capacidade critica e o professor veja reconhecido e valorizado o papel
fundamental que s6 ele pode desempenhar na criagdo, conducédo e aperfeicoamento
das situacGes de aprendizagem. (PCN, 1998, p.45)

Probabilidade e estatistica sdo assuntos bastante interessantes para se trabalhar com o
uso tecnologico, eles abordam ndo sé pesquisa, como também organizacao, coleta de dados,
cretizacdo de dados, aparagdo de dados, exposicdo ou apresentacdo dos dados, anélise de
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resultados. Para o ensino-aprendizagem desses contetdos o professor pode sugerir que a turma
facam pesquisas nos locais onde moram, sobre algo que gostem e apds a coleta dos dados, 0
professor pode entdo comecar a explicar o que sdo amostra, média aritmética, moda, etc; 0s
dados podem, posteriormente, serem organizados, gerados através de tabelas, graficos, com o
uso do computador e a partir dai gerar uma boa aprendizagem, o aluno tem uma aula dindmica,
onde foi trabalhado o contetdo abordado, através da tecnologia e as realidades dos estudantes.

Com isso o professor leva o aluno a trabalhar com dados, desde a sua coleta até a
analise, o aluno passa a construir informac®es criticas e adquirir uma boa nogéo do que se passa
a sua volta. Com o uso de recursos diferenciados os alunos vdo poder notar, pesquisar, sentir
aquilo que ele esta aprendendo e quando eles tém esse contato, eles entendem para que aquele
conhecimento ira ser Util, absorve de forma mais qualitativa, e saberd para que tal assunto é
aplicado no seu dia a dia.

Um outro aspecto do estudo da Probabilidade e Estatistica é sua articulacdo com outros
contelldos e que o mesmo se der usando novas metodologias, como sugerido por
WALDMANN, SILVA e SANTOS

As Diretrizes Curriculares da Educacdo Bésica de Matemética (DCE) propdem que
seja feita uma articulacdo entre os conteidos estruturantes e especificos. O contetido
de Probabilidade e Estatistica pode ser articulado com conceitos basicos de algebra,
além dos numeros decimais, fracionarios e porcentagens. A proposta dos DCE é que
os contetidos sejam trabalhados utilizando as Tendéncias em Educacdo Matemética.
(WALDMANN, SILVA, SANTOS, 2017. p. 5)

Como podemos ver, a dindmica de aula ¢ uma cobranca das Diretrizes Curriculares
da Educacdo Béasica de Matematica, importante para o ensino-aprendizagem pois esta envolve
o aluno, e como podemos perceber, ensinar Probabilidade e Estatistica ndo € s6 pesquisas e
graficos, existe todo um envolvimento de outros assuntos abordados na matematica, como
algebra, nimeros decimais e porcentagens, assuntos que também sdo muito dinamicos, estdo
presentes no nosso dia a dia e podem sim serem utilizados com tecnologias. O uso das
tecnologias para trabalhar nesse assunto, podem ser softwares educativos, como também pode
simplesmente serem utilizado o uso de uma calculadora cientifica; muitos alunos entram em
universidades sem conhecerem tal mecanismo e muito menos sem saber manusea-los, é
interessante o uso desse tipo de calculadora em sala de aula, pois por se tratar de um recurso
que os alunos ndo estdo acostumados a utiliza-lo isso chama a atengéo deles para saberem como

utilizar e conhecer todas as suas funcoes.

RESULTADOS E DISCUSSAO
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E possivel perceber com base em artigos e livros consultados a importancia de se
estudar probabilidade e estatistica e que isso deve ser feito envolvendo os alunos e sua realidade
de forma a despertar seu interesse em adquirir este conhecimento, tdo importante para sua
formacdo, pois este o ajudard em sua vida pessoal e profissional. Uma das sugestes
encontradas foi estudar esse conteido a partir do dia a dia e 0 uso de recursos tecnolégicos no
ambito escolar, que propiciam a professores e alunos uma aula diversificada, inovadora e atual.
Possibilitando assim a formacdo de um pensamento critico sobre sua realidade, questdo
ambiental e social, aprendendo assim a ler gréficos, tabelas e vendo a sociedade através de uma
visdo ponderada, a partir de um conhecimento adquirido envolvendo seus proprios esforcos.

Com essas metodologias o professor possibilita o aluno a ser mais que um receptor de
informacdes, torna-o um cientista e um bom cidaddo, melhorando seus pensamentos e o levando
a investigar e saber fazer suas escolhas presentes e futuras; sejam elas a escolha de um curso de
graduacdo, partir de seus gostos, ou, até mesmos, descobrir quais series de televisdo tem mais
audiéncia em um determinado dia.

Focamos na questdo de tecnologia, pois assim como o mundo, devemos também
procurar sempre evoluir e isso inclui a evolucdo também das praticas pedagdgicas. Devemos
ter em mente que o novo sempre tem mais énfase e é mais atrativo, principalmente na nossa
realidade, onde o ensino esta cada vez mais precoce. E como podemos perceber as criangas e
adolescentes possuem facilidade em utilizarem a tecnologia do que assistir a aulas expositivas-
dialogadas. Devemos portanto procurar usar esses meios para incentivar 0s nossos alunos e
fazer com que os mesmos voltem a ter prazer em estudar e aprender.

Os livros didaticos que sdo recursos didaticos importantes, que os alunos tém em casa
e que irdo recorrer quando nao estiverem na escola, o qual é o guia para o ensino-aprendizagem
e uso de outros recursos que os professores podem utilizar em sala. Eles trazem vérias se¢des
envolvendo o uso de excel, geogebra, etc; contudo os docentes ndo fazem uso dessas sugestdes
e se voltam para as mesmas aulas tradicionais, expositivas-dialogadas; criando assim aquele
clima de que o professor € a luz e os alunos sao os seres sem luz, que devem sempre ouvir sem
questionar. Esse tipo de aula ndo traz um rendimento tdo proveitoso como as aulas dinamicas,
onde tanto os alunos como o professor conversam, trocam ideias e tiram duvidas. Nas aulas
dindmicas e com uso de novos recursos o0s alunos ndo estardo sentados em filas indianas e
paralelas mas em grupos ou circulos, onde facilita muito a comunicagéo e questionamentos da

parte dos alunos sobre suas davidas; quando o docente traz algo novo, onde os alunos néo estao
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adaptados a utilizar, eles vao sentir a necessidade de questionar e assim havera uma maior
interacdo professor-aluno e um melhor ensino-aprendizagem, porque desse modo a turma pode

explicar uns aos outros fixando melhor o que esta sendo estudado.

CONSIDERACOES FINAIS

A Dessa forma, essa revisdo bibliografica em artigos e periédicos, livros, PCNs
e BNCC, nos mostra a importancia de sempre manter a pratica pedagogica atualizada, trazendo
assim a tecnologia para dentro da sala de aula, procurando maneiras de buscar a atencdo dos
alunos com jogos, aplicativos ou softwares educativos que possibilitam a abordagem de
diversos assuntos. Como diz Freire (2011) ser um pesquisador, € procurar inovar, trazer
conhecimento e transmiti-los de forma clara e objetiva para que os discentes ndo sintam tantas
dificuldades e possam levar seu conhecimento para seu cotidiano.

No caso particular da Probabilidade e Estatistica, a qual abrange inimeros dados e
informacdes que vai além do que esta nos livros didaticos, pois mesmo apresentando dentro do
conteudo nao ¢ explorado deixando de lado uma “pedra rara” porque apresenta infinitas de
ideias e orientacBes que a tecnologias esta envolvida. No caso de outros recursos, temos 0 uso
do laboratorios de informética e se caso ndo disponibilizar, fazer uso até mesmo do préprio
celular para tratar dados e/ou amostras com ajuda de aplicativos que podem fazer o uso da
tecnologias no ensino-aprendizagem.

Com uma gama de recursos podemos perceber que a tecnologia esta ao nosso redor e
principalmente no ensino-aprendizagem, logo temos que trabalhar essa ferramenta de forma
que essa metodologia mude a realidade apresentadas nas escolas e com isso uma melhor
educacdo. Como diz Leonardo Tomé “O futuro dos seres humanos dependem da educagéo.
Toda tecnologia e sua adaptacdo trabalhada hoje forma uma série de caminhos para o ser de

manha percorrer.”
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