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RESUMO

O uso de situagOes-problema pode ser um grande recurso para o ensino de matematica, pois auxiliar
no desenvolvimento cognitivo e no desenvolvimento da capacidade de leitura e interpretacdo. Nesse
contexto, o objetivo desse trabalho foi descrever como ocorreu a utilizacdo de situagGes-problema em
turmas do 9° ano do Ensino Fundamental, de uma escola publica no municipio Maraba-PA, para
ensinar conteidos matematicos. Na abordagem metodoldgica, usamos a pesquisa qualitativa, por meio
do relato de experiéncias e o uso de diarios de bordo de sete aulas, que ocorreram entre maio e junho
de 2023. Para o referencial tedrico selecionamos autores que trabalham a tematica e documentos
norteadores, tais como: Pontes (2018 e 2019), Base Nacional Comum Curricular-BNCC (2018), Silva
(2012), Minayo (2007) e Martins (1997). Concluimos que a resolucdo das situacGes-problema
contextualizadas com o cotidiano, despertaram curiosidades e a vontade de aprender nos alunos, isso
proporcionou uma aprendizagem significativa, pois eles entendiam o que estavam fazendo.
Verificamos que no decorrer das Ultimas aulas, os alunos mostraram uma evolucdo consideravel na
aprendizagem de matematica e na resolugdo de situagdes-problema, conseguindo ler, interpretar e
resolver a maioria delas. Os alunos relataram que aprenderam muito durante as aulas, constatamos isso
com o avango que eles evidenciaram no decorrer das atividades propostas.

Palavras-chave: Situacdes-problema, Relatos de experiéncia, Ensino de matematica.

INTRODUCAO

A matematica esta presente em nossas vidas em todos os segmentos e nas tarefas
executadas no dia a dia. Desde 0 momento que acordamos, quando vamos comprar o pdo, até
a ida a supermercados, escola ou qualquer outro lugar, encontramos a presenca dos nimeros,
ou seja, a matematica. Desde muito cedo percebemos e confirmamos que quase tudo em
nosso cotidiano gira em torno de nameros, logo vamos evidenciando que a matematica esta
presente em quase todos os momentos de nossa vida. Isso pode ser confirmado quando

encontramos Pereira e Ferreira (2019, p. 117), dizendo que “a matematica desde muito cedo
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estd presente na rotina do ser humano, ela é considerada a ciéncia mais antiga que se te

conhecimento. O homem primitivo fazia utilizacdo da mesma para controle de suas atividades
diarias”.

No entanto, quando ocorre 0 ingresso na escola, percebemos que a matematica se
torna dificil e até temida por muitos alunos. Nos anos finais da educacdo basica, alguns
alunos apresentam muitas dificuldades em matematica, principalmente, nas operacGes basicas
da matematica (adicdo, subtracdo, multiplicacdo e divisdo). Isso se agrava quando essas
operacdes sao inseridas em situacOes-problemas. A maioria dos alunos passam a apresentar
muitas dificuldades para ler e interpretar situacOes-problema propostas; organizar 0S
pensamentos para resolvé-las; encontrar as solugdes condizentes com o enunciado.

No entanto, as situacGes-problema podem contribuir para estimular um trabalho ativo
por parte do aluno, pois ele deve realizar determinadas etapas em busca de solucdes. Para
isso, 0 professor precisa proporcionar um ambiente em que o aluno seja instigado a “[...]
investigar, analisar e discutir situagdes-problema que emergem de diferentes contextos
socioculturais, além de compreender e interpretar leis, teorias e modelos, aplicando-o0s na
resolucdo de problemas individuais, sociais e ambientais” (BNCC, 2018, p. 48). Dessa forma,
o0 aluno podera sentir que € parte do problema e se interessar em ler, compreender e resolver o
que esta sendo solicitado.

Nesse processo Polya (1995 apud PONTES, 2019), indica quatro fases para resolver
um problema de matematica de forma eficiente, a saber: compreender o problema e o que é
necessario para resolvé-lo (CP); designar um plano e elaborar estratégias para resolver o
exercicio (DP); executar o plano designado na etapa anterior (EP); e o retrospecto do
problema, que é verificar se o resultado encontrado esta correto (RP). Destarte, 0 método de
Polya consiste em solucionar problemas por intermédio de conteidos matematicos ja
estudados pelos alunos, com o intuito de mostrar-lhes que os conceitos estdo interligados nos
problemas.

Nesse sentido, enquanto graduandos do curso de Licenciatura em Matematica, da
Faculdade de Matematica (Famat), da Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para
(Unifesspa), optamos pela utilizagéo de situagdes-problema com a finalidade de contribuir
para melhorar o ensino e a aprendizagem de matematica alunos do Ensino Fundamental. Essa
opcao esta sustentada em Pontes (2018 p. 2), quando diz que “a Resolucdo de Problemas
justifica-se em compreender o mundo das formas, das medidas, dos numeros e das

probabilidades, a partir da arte de resolver problemas matematicos”.
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Face ao exposto, o presente artigo tem como objetivo: descrever como ocorreu
utilizagdo de situagOes-problema em turmas do 9° ano do Ensino Fundamental, de uma escola
publica no municipio Maraba-PA, para ensinar contetdos matematicos. Para o referencial
tedrico selecionamos autores que trabalham a tematica e documentos norteadores, tais como:
Pontes (2018 e 2019), Base Nacional Comum Curricular-BNCC (2018), Silva (2012), Minayo
(2007) e Martins (1997).

METODOLOGIA

Utilizamos a abordagem metodoldgica qualitativa, por ser considerada a mais
adequada para trabalhar com relatos de experiéncia, pois como afirmam Bogus e Martin
(2004, p. 48):

a abordagem qualitativa refere-se a estudos de significados, significagdes,
ressignificacdes, representacdes psiquicas, representacdes sociais, simbolizagdes,
simbolismos, percepg¢des, pontos de vista, perspectivas, vivéncias, experiéncias de
vida, analogias.

Para desenvolvermos essa abordagem usamos o relato de experiéncia e diérios de
bordo das aulas nas atividades de intervencao, que ocorreram durante 7 semanas consecutivas
em turmas do 9° ano do ensino fundamental, da educacdo bésica. As turmas tinham em média
24 alunos, com faixa etéria entre 14 a 16 anos, oriundos de uma instituicdo publica de ensino,

localizada na zona urbana, cidade de Maraba, no Para.
RESULTADOS E DISCUSSAO

Para registrar o uso de situacdes-problema para o ensino e a aprendizagem de
conteddos matematicos, com alunos do 9° do ensino fundamental de uma escola puablica,
organizamos em trés partes, a saber: planejamento, execucdo e avaliacdo, cujos resultados

serdo sintetizados e apresentados a seguir.
a) Planejamento

O planejamento ocorreu no primeiro dia da disciplina de Estagio I, na Faculdade de
Matematica, da Universidade Federal do Sul e Sudeste do Pard (UNIFESSPA), quando
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dialogamos junto com a professora orientadora, como deveriam ocorrer as atividades na
escola campo. E durante a aula, assistimos a um video com os relatos dos professores
responsaveis pelas turmas, a respeito do ensino e a aprendizagem de matematica.
Ademais, para trabalhar com os alunos da escola campo, selecionamos a unidade
teméatica NUmeros, de acordo com a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), que tem
como finalidade:

[...] desenvolver o pensamento numérico, que implica o conhecimento de maneiras
de quantificar atributos de objetos e de julgar e interpretar argumentos baseados em
quantidades. No processo da construcdo da no¢do de nimero, os alunos precisam
desenvolver, entre outras, as ideias de aproximacg&o, proporcionalidade, equivaléncia
e ordem, no¢des fundamentais da Matematica (BRASIL, 2018, p. 268).

E importante ressaltar que na BNCC, a unidade tematica NUmeros, consta como objeto

de conhecimento:

Comparar e ordenar nimeros inteiros em diferentes contextos, incluindo o histoérico,
associa-los a pontos da reta numérica e utiliza-los em situacfes que envolvam adicéo
e subtracdo (BRASIL, 2018, p. 307).

Resolver e elaborar problemas que envolvam as opera¢cGes com nimeros racionais
(BRASIL, 2018, p. 307).

Resolver e elaborar problemas que envolvam opera¢Bes com ndmeros inteiros
(BRASIL, 2018, p. 307).

Diante disso, destacamos 0s seguintes conteldos: OperacGes matematicas basicas
(adicdo, subtracdo, multiplicacdo e divisdo) com numeros reais, maltiplos e divisores de um
namero natural. Além disso, foram elaborados planos de aula, contendo as competéncias e
habilidades, previstas na BNCC, e os objetivos previstos para cada aula. Assim, as principais

Competéncias foram:

Desenvolver o raciocinio légico, o espirito de investigacdo e a capacidade de
produzir argumentos convincentes, recorrendo aos conhecimentos matematicos para
compreender e atuar no mundo (BRASIL, 2018, p. 267).

Utilizar processos e ferramentas matematicas, inclusive tecnologias digitais
disponiveis, para modelar e resolver problemas cotidianos, sociais e de outras areas
de conhecimento, validando estratégias e resultados (BRASIL, 2018, p. 267).
As competéncias sdo fundamentais, pois proporcionam aos alunos o protagonismo no
processo de aprendizagem. Além disso, as habilidades propostas pela BNCC, inseridas nos

planos de aula, foram:

Resolver e elaborar problemas com ndmeros naturais, envolvendo as nogdes de
divisor e de mdltiplo, podendo incluir maximo divisor comum ou minimo maltiplo
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comum, por meio de estratégias diversas, sem a aplicacdo de algoritmos (BRASI
2018, p. 307).

Resolver e elaborar problemas que envolvam operagSes com nimeros inteiros
(BRASIL, 2018, p. 307).

Seguidamente, com o intuito de contribuir no desenvolvimento das competéncias e

habilidades previstas na BNCC, tragamos como principal objetivo geral:

Desenvolver calculo mental em relacdo as operagdes matematicas basicas de adicéo,
subtracdo, multiplicacdo e divisdo, compreender os conceitos basicos das operacdes
de adicdo, subtracdo, multiplicacdo e divisdo, compreender a relacdo entre multiplos
e divisores de numeros inteiros e desenvolver o raciocinio ldgico (BRASIL, 2018, p.
307).

Com isso, por meio do objetivo previsto, elaboramos algumas situacfes-problema para
serem usadas em cada aula, todas com foco nos contetdos indicados pelo professore, que em
grande parte envolviam problemas de equacGes polinomiais do 1° grau; sistemas de equacdes
de 1° grau com duas incognitas; equivaléncia de fracdes; e representacdo decimal de um

ndmero fracionario.
b) Execucéo

As turmas do 9° ano do Ensino Fundamental da escola campo foram divididas em
pequenos grupos, previamente organizados no primeiro dia da disciplina de Estagio I, pela
professora da disciplina. Apds a formacdo dos grupos, distribuiamos as situacdes-problema,
para dar inicio ao trabalho de resolucdo e mediacdo.

Os recursos utilizados nas aulas foram folhas impressas contendo as situacdes-
problema, 1apis ou caneta para os alunos escreverem. Convém ressaltar que as questes eram
totalmente voltadas a vida dos alunos, isto &, com a realidade e o contexto sociocultural no
qual estavam inseridos. Nesse enfoque, consta na BNCC, que é necessario que aos alunos

sejam dadas possibilidades de:

Enfrentar situagBes-problema em mdltiplos contextos, incluindo-se situagGes
imaginadas, ndo diretamente relacionadas com o aspecto préatico-utilitario, expressar
suas respostas e sintetizar concluses, utilizando diferentes registros e linguagens
(gréaficos, tabelas, esquemas, além de texto escrito na lingua materna e outras
linguagens para descrever algoritmos, como fluxogramas, e dados) (BRASIL, 2018,
p. 267).
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Assim, as situagdes-problema envolviam alguns conteudos previstos para alunos do

ano, de acordo com a indicacdo do professor responséavel pelas turmas, a saber: NUmeros,
conjuntos, geometria e algebra. Observamos que alguns desses contetidos ndo haviam sido
ministrados em sala de aula, devido a pandemia da Covid-19, que assolou 0 mundo e afetou o
calendario letivo de todas as escolas. Como afirmam Avelino, Mendes, 2020 apud Aradjo,
Silva, E. e Silva, R. (2020, p. 5): “[...] a Educagdo vivencia um periodo de desafios, ¢ as
mudancgas ocasionadas pela pandemia proporcionou uma brusca ruptura no meio
educacional”. De fato, constatamos que os alunos apresentaram uma lacuna em relacdo a
aprendizagem de contetdos matematicos.

No inicio das aulas e das resolucdes das situacdes-problema, percebemos que a
maioria dos alunos demonstravam dificuldades com contetdos basicos da matematica, como
as quatro operacbes matematicas (adicdo, subtracdo, multiplicacdo e divisdo), outros néo
conseguiam interpretar os enunciados, ou seja, ndo identificavam o que a situacdo-problema
tratava e, na maioria das vezes, como fazer para resolvé-la. Mas, alguns alunos demostravam
que tinham facilidades para resolvé-las.

A medida que tinhamos contato com os alunos, eles mostravam-se cada vez mais
entusiasmados com a nossa presenca nas salas de aula, orientando-os. Desse modo,
buscavamos amenizar as complexidades dos contetidos, ao trabalhar atentamente na conducao
da interpretacdo e do entendimento das situacdes-problema. E importante frisar que “[...]
trilhar um caminho onde a Matematica nao seja ensinada apenas pelo método tradicional, mas
através de inumeras metodologias e perspectivas onde o aluno é o agente principal no
processo de ensino-aprendizagem (VIEIRA; SILVA, 2020, p. 177).

Em respeito a ética no setor da educagdo e pesquisa, na sequéncia deste texto,
dividimos os alunos em grupo A (A1, A2, A3 e A4) grupo B (B1, B2, B3 e B4). Vale ressaltar
qgue os alunos pertencentes ao grupo B, aparentemente, tinham mais dificuldades que os
alunos do grupo A e queriamos fazer um atendimento mais individualizado e que pudesse
contribuir para que as dificuldades de aprendizagem fossem amenizadas.

Na primeira aula, fizemos um momento de interagdo, com uma pequena apresentacao
e uma breve conversa. Durante essa conversa, fizemos a seguinte pergunta aos estudantes:
“Qual profissdao vocés querem seguir?” ou “Qual ¢ o maior sonho de vocés?”. Acreditamos
que isso € algo muito importante para os discentes, pois na escola, ao ensinar e aprender, é
preciso ficar claro que “cada um tem o seu lugar neste processo, € o aluno ¢ alguém com
quem o professor pode e deve contar, resgatando a sua autoestima e capacidade de aprender”

(MARTINS, 1997, p.188). Logo, constatamos que todos os alunos queriam seguir carreira na
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area de exatas. Imediatamente, falamos que héa carreiras que demandam um saber matematic

e os alunos ficaram assustados. Relatamos que os alunos precisam adquirir alguns conceitos
béasicos, pois quando chegarem a um nivel mais avancado poderao obter éxito.

Em continuidade ao trabalho, observamos que os alunos Al e A2 aprenderam
facilmente, diferentemente dos alunos A3 e A4. Mas, todos desenvolveram bem, com as
nossas orientacdes e conseguiam desenvolver as situacGes-problema. Mediavamos todas as
atividades de leitura, interpretacédo e resolucao das situacfes-problema. Pontes (2018, p. 112)
ressalta que

O ato de ensinar do professor de matemética na educacdo bésica postula um papel de
mediador do conhecimento, capaz de quebrar paradigmas metodoldgicos no intuito
de transpor um modelo de ensino tradicional e linear por um modelo ousado e

moderno, onde possa se dar permissdo ao aprendiz, soldado do conhecimento, de
utilizar de todo seu raciocinio 1dgico e criatividade.

No grupo B, o aluno B1 era o que tinha mais facilidade em relacdo aos alunos B2, B3
e B4, pois estes tinham dificuldades em interpretar e resolver as situagcdes-problema
contextualizadas. Percebemos que o aluno Bl demonstrava capacidade para resolver
mentalmente as situacdes-problema que envolvia calculos das operacdes basicas (adicdo,
subtracdo, multiplicacdo e divisdo). Vale ressaltar que “as estratégias cognitivas
desenvolvidas a partir da utilizacdo do calculo mental em situacdes praticas favorecem a
generalizacdo numeérica, a imaginagdo ¢ a memoriza¢do” (OLGA; ANDRADE, 2010, p. 7).
Portanto, a utilizacdo de céalculos mentais pelos alunos auxilia o ensino e a aprendizagem de
contetdos matematicos.

Percebendo a diferenca de aprendizagem entre 0s grupos A e B, sempre procuravamos
explicar alguns conceitos importantes sobre o conteido para os alunos do grupo B, por
exemplo: “Todo ntimero diferente de zero e elevado a zero, sempre ¢ igual a um”; “Todo
namero elevado a um, € igual a ele mesmo”. Esses alunos também tinham dificuldades com
operacOes que envolviam nimeros negativos, por exemplo: “Qual o resultado de menos cinco
mais dois?”. Sempre faziamos este tipo de pergunta, a fim de que os alunos entendessem
como deveria ser feita a operacdo exigida. Para Dillon (1986, p. 333) “o processo mental
associado a elaboracdo de uma pergunta estimula o raciocinio que pode contribuir para o
desenvolvimento intelectual de quem a formula”. Assim, o aluno constroi estratégias para a
resposta de determinado exercicio, de modo réapido e eficaz.

Procuravamos, também, levar os alunos para o quadro para conduzir melhor o trabalho

que estdvamos realizando. Pediamos um aluno para ir ao quadro e o outro para ler a situacéo-
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problema. E assim, fomos percebemos o quanto os alunos estavam envolvidos com as
atividades, participando efetivamente do processo de ensino e de aprendizagem: lendo,
respondendo as questdes, ajudando os colegas, dando dicas de resolucéo e quando necessario,
corrigindo quando o outro errava, pois, 0 erro também faz parte do processo de aprendizagem.
Essa vivéncia foi de suma importancia para o desenvolvimento dos alunos, pois “0 processo
de internalizacdo, com todas as suas particularidades, caracteriza-se como uma aquisi¢do
social onde, partindo do socialmente dado, processamos opg¢des que sao feitas de acordo com
nossas vivéncias e possibilidades de troca e interacdo” (MARTINS, 2019, p.117). E por meio
da vivéncia e do estimulo a aprendizagem, que o estudante desenvolve estruturas cognitivas

eficientes.
c¢) Avaliacao

Deixamos que os alunos realizassem as resolucdes das situagcdes-problema, sozinhos, e
caso necessitassem de ajuda, poderiam nos chamar. O nosso papel consistia em esclarecer,
tirar davidas e auxiliar os discentes na resolucdo das situacGes-problema propostas. E caso
alguns alunos tivessem facilidades em resolver as questdes, 0s estagiarios avangavam o grau
de dificuldade das situagOes-problema, o que proporcionava aos alunos, evolucdo de seus
conhecimentos.

Ao exercer a mediacao, percebiamos que contribuimos para o crescimento individual

dos alunos. Nesse viés, Pontes (2018) afirma que:

O ato de ensinar do professor e o ato de aprender do aluno sdo concepcdes
estratégicas para o funcionamento irrestrito da proposta, pois o professor, como
mediador do conhecimento, orienta 0s passos necessarios para que o aluno, o
explorador do conhecimento, descubra os melhores caminhos em busca do saber
matematico.

Com isso, notamos que houve aprendizagem, pois os alunos que compuseram 0s
grupos conseguiram desenvolver todas as situacdes-problema e ao final das intervencdes
realizadas, demonstraram dominio nos passos necessarios para resolvé-las. Portanto,
concluimos que os alunos foram capazes de entender os conteldos propostos e utilizaram as
técnicas necessarias para a resolugédo das situacGes-problema, o que contribuiu para o sistema

educacional.
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CONSIDERACOES FINAIS

Concluimos que a resolugdo das situagdes-problema contextualizadas com o cotidiano,
despertaram curiosidades e a vontade de aprender nos alunos, iSso proporcionou uma
aprendizagem significativa, pois eles entendiam o que estavam fazendo.

Verificamos que no decorrer das ultimas aulas, os alunos mostraram uma evolugéo
consideravel na aprendizagem de matemética e na resolugdo de situacBes-problema,
conseguindo ler, interpretar e resolver a maioria delas. Os alunos relataram que aprenderam
muito durante as aulas, constatamos isso com o avanco que eles evidenciaram no decorrer das

atividades propostas.
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