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Resumo: S&o diversas as atividades dentro do setor industrial que causam riscos ocupacionais, 0s danos
fisicos e emocionais sdo inimeros podendo provocar a reducgdo da producdo dentro do ambiente de trabalho.
Com isso, o presente trabalho tem por objetivo identificar os riscos ocupacionais, em cada etapa do processo
produtivo, em uma agroindustria de doces localizada no municipio de Pombal, Paraiba. A metodologia do
trabalho foi dividida na caracterizagdo do local de estudo e identificacdo dos riscos ocupacionais referentes a
cada etapa do processo produtivo, e para isso foram feitas visitas in loco e realizado registro através de
informacGes obtidas ao responsavel, por registros fotografico e observagdes. Como resultados obtidos foi
detectado riscos nas diversas etapas do processo produtivo. Onde, na etapa de descasque das frutas foi
possivel observar postura inadequada, monotonia e repetitividade e arranjo inadequado dos materiais. Na
etapa de despolpamento foi constatado esforgo fisico riscos de acidente e postura inadequada. Antes da
atividade das caldeiras, havia risco biolégico, esfor¢o fisico e calor. Na etapa das caldeiras ha presenca do
calor, imposicdo a ritmos excessivos, risco de acidente, como eletricidade, queda e queimadura. Nas etapas
do setor de resfriamento e modulagem, os funcionarios passam por atividade que apresentam monotonia e
repetitividade, postura inadequada e riscos de acidente. Na etapa de embalagem do produto, as funcionarias
estavam submetidas & imposicao a ritmos excessivos e postura inadequada. Diante disso € necessario que 0s
riscos ocupacionais dessas atividades sejam minimizados para que os trabalhadores tenham beneficios para si
e consequentemente para a industria.

Palavras-chave: Seguranca no trabalho, industria alimenticia, Prevencdo de acidente.
Introducgéo

Sdo as diversas situaces ou condi¢cdes que ocorrem no ambiente laboral devido a presenca
de agentes que conforme sua natureza, concentracdo, intensidade e tempo de exposicdo, podem
causar danos a seguranca e a saude dos trabalhadores. Essas situagdes ou condicdes sao
denominados riscos ocupacionais ou ambientais, e sdo classificados em fisicos, quimicos,
biolégicos, mecanicos e ergondmicos. Os problemas de salde e as causas de acidentes, muitas
vezes, estdo correlacionados a um ou mais desses riscos como também podem estar interligados a
mudancas de ordem individual, social e técnica (SESI, 2006; RODRIGUES et al., 2012)

A industria da alimentacdo opera por processos que combinam atividades estritamente
manuais com processos automatizados. Ha uma grande participagdo do trabalho manual no

processamento dos alimentos. Muitas dessas atividades sdo extremamente repetitivas, monotonas e
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realizadas em ritmos intensos. Sdo essas atividades, realizadas em condi¢Ges extremamente
penosas, que explicam a alta incidéncia de Lesbes por Esforcos Repetitivos (LER), que atinge
principalmente os trabalhadores que realizam atividades de preparacdo e montagem de embalagens,
envasamento, embalamento e empacotamento (SATO & LACAZ, 2000).

Os trabalhadores que lidam com a producdo e/ou processamento de alimentos desenvolvem
atividades que demandam cuidados acentuados em relacdo ao controle dos produtos e que podem
acarretar desgastes emocionais e psicologicos. O ritmo de producdo influencia diretamente o
desenvolvimento da atividade e, consequentemente, a qualidade do produto, sendo ainda fator
determinante para a ocorréncia de acidentes (RODRIGUES et al., 2008).

O presente trabalho tem por objetivo identificar os riscos ocupacionais, em cada etapa do

processo produtivo, em uma agroindustria de doces localizada no municipio de Pombal, Paraiba.
Metodologia

A metodologia do trabalho foi dividida nas estapas de caracterizacdo do local de estudo e

identificacdo dos riscos ocupacionais referentes a cada etapa do processo produtivo

Caracterizacéo do local de estudo

O trabalho foi realizado em uma agroindustria localizada no municipio de Pombal, Paraiba.
Para a realizacdo do trabalho, primeiramente foi feita uma revisdo bibliogréfica, para obter mais
informacdes e auxiliar nas analises. Em seguida , realizou-se uma caracterizacao breve da area de
estudo, por meio de entrevistas ao responsavel e a funcionarios. Posteriormente foi realizado um
levantamento das etapas do processo produtivos envolvidas na agroindustria, para isso foi feita
visita in loco recolhendo inrformacGes do responsavel pelo estabelecimento a cerca do

processamento, além de registros fotograficos.

Identificacéo dos riscos ocupacionais referentes a cada etapa do processo produtivo

Depois de observado cada etapa do processo produtivo foi feita a identificacdo dos riscos
ocupacionais, analisando quais eram 0s riscos aos quais os trabalhadores estavam expostos, em cada
posto de trabalho. Para isso, foram feitas observagdes no local, analisando de forma qualitativa a
identificacdo desses riscos ocupacionais. Na analise dos riscos ocupacionais em cada etapa,

observou-se eada—etapa 0 processo produtivo e seus respectivos funcionarios, e para um melhor
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detalhamento dos riscos ocupacionais foram feitas pesquisas bibliograficas, a fim de identificar
esses riscos de acordo com o tipo de atividade relacionando as normas regulamentadoras de

Seguranca no trabalho.

Resultados e discussao

Caracterizacéo do local de estudo

A agroindustria tem como atividade a geracdo de doce de goiaba e banana como produto
final, sendo uma industria que fornece esses tipos de doce para 0 mercado na propria cidade e em
cidades vizinhas. O local possui 41 funcionérios, trabalhando os dois turnos com descango para
almogo. O procedimento para geracdo do produto final € constituido pelas seguintes etapas: chegada
da matéria-prima; descasque das frutas; despolpamento; setor de caldeiras; setor de resfriamento;
modulagem; setor de embalagem; e armazenamento do produto final. Os funcionarios estavam
divididos entre as etapas, sendo 3 destinados a etapa de descasque das frutas, 26 funcionarios
destinados nas etapas de: despolpamento, das caldeiras, setor de resfriamento e modulagem, e 12

funcionarias no setor de embalagem.

Identificacdo dos riscos ocupacionais referentes a cada etapa do processo produtivo

Depois de identificadas as etapas do processo produtivo foram identificados o riscos
ocupacionais referentes a cada etapa. Onde foram observados 0s cinco tipos de riscos, sendo eles
fisico, quimico, bioldgico, ergonémico e de acidente. Esses riscos podem ser observados a seguir:

Na etapa de chegada da matéria-prima, ndo foi possivel analisar, pois a mesma ja se
encontrava no local de estudo. Como observado na Figura 1, na etapa de descasque das frutas,
presentes 3 funcionarios, foi possivel observar que os trabalhadores estavam expostos ao risco
ergonémico, trabalhando horas em pé ou sentados em banco improvisados, causando postura
inadequada, além de resultar em uma atividade que apresenta monotonia e movimentos repetidos
por passar horas descascando a fruta, ndo apresentando pausas nem ginastica laboral durante o
periodo de trabalho. Nessa etapa também estd presente risco de acidente, por se ter um arranjo
inadequado dos materiais, sendo um espaco propicio ao escorregamento de algum funcionério
devido a fruta e sua casca presentes na passagem, que se encontra em desacordo na NR 12

(Seguranca no trabalho em maquinas e equipamentos) que afirma que os pisos dos locais de
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trabalho das &reas de circulacdo devem ser mantidos limpos e livres de objetos, ferramentas e
quaisquer materiais que oferecam riscos de acidentes.

Figura 1: Etapa de descasque das frutas.

l_ .
Fonte: autores, 2017.

Em uma segunda visita ao local de estudo, em turno oposto ao da Figura 1, na parte da tarde,
depois do término dessa atividade inicia-se a limpeza do local. Nessa visita esse compartimento se
encontrava como visto na Figura 2a, além de obter rampas de acesso as outras partes da industria,
essas podiam favorecer o escorregamento de algum funcionario. Foi comprovado, em visita, que 0
piso se torna escorregadio, e que essas rampas apresentavam um certo risco de acidente, Figura 2b,
estando em desacordo com a NR 12 (Seguranca no trabalho em maquinas e equipamentos), onde as
rampas devem propiciar condi¢des seguras de trabalho, circulagdo, movimentacdo e manuseio de
materiais eter pisos constituidos de materiais ou revestimentos antiderrapantes.

Figura 2: Compartimento da etapa de descasque das frutas apos a limpeza.

Fonte: Autores, 2017.
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Na etapa de despolpamento foi constatado risco ergondmico, por se tratar de uma atividade
que exige esforco fisico no transporte do material de um compartimento a outro, aléem defazer da
introducdo do material na maquina, por uma escada sem protecdo na parte posterior, como
observado na Figura 3a. E, segundo a NR 12, item 12.68, as escadas de degraus devem propiciar
condigOes seguras de trabalho, circulagdo, movimentacdo e manuseio de materiais e ser localizadas
e instaladas de modo a prevenir riscos de queda, escorregamento, tropecamento e dispéndio
excessivo de esforcos fisicos pelos trabalhadores ao utiliza-las. Muitas vezes esse transporte se da
de maneira indevida, havendo postura inadequada de funcionarios ao empurrar equipamentos para

lavagem, como visto na Figura 3b.

Figura 3: Etapa de despolpamento

", -

Fonfe: Autores, 217.

Antes da atividade das caldeiras, o funcionério realiza a atividade de colocar a lenha no
forno para aquecimento da dgua e geracdo de vapor para as caldeiras. Para isso busca lenha em um
local ao ar livre dentro na industria, por meio de carrinho de médo. Assim, ha um contato direto com
grande quantidade de lenha, podendo ter determinados tipos de microrganismos que venham a
afetar a saude do operador, essa grande quantidade de lenha pode ser visto na Figura 4a. Apos isso,
o funcionério faz o abastecimento da lenha sempre que a caldeira necessita de temperatura maior,
com o exercicio dessa atividade, o colaborador ndo faz uso de Equipamento de Protecdo Individual
(EPI) elevando os riscos de cortes e queimaduras (NR-6- Equipamento de Protecdo Individual).
Ainda nesse compartimento, as cinzas que saem do forno sdo depositadas, por certo periodo de
tempo, ao lado do forno, como observado na Figura 4b. Essas cinzas podem trazer prejuizos
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funcionario, tanto na hora do abastecimento, quanto na hora da limpeza, ja que ndo faz uso de EPI.
Esse compartimento, ap6s a limpeza pode ser visto na Figura 4c.

O trabalhador que faz a busca da lenha ao ar livre, ainda estd submetido ao esforco fisico
juntamente com o calor por ter contato direto com o sol, e segundo Grandjean (1998), quando se
realiza uma atividade submetida ao calor, o coragdo e a circulacdo sanguinea executam duas
funcBes simultaneas: transportar o calor do interior do corpo para a pele e transportar energia para
0s musculos. Consequentemente, se a atividade que esta sendo realizada for um servico pesado e
sob altas temperaturas, sobrecarrega o coracao e gera mais fadiga a esta pessoa

Figura 4: (a) Lenha ao ar livre (b) Abastecimento do forno e cinzas (¢) Compartimnto apds a

limpeza.

Fonte: Autores, 2017.

Na etapa das caldeiras o funcionério trabalha diretamente com a maquina, fazendo a
introducdo do material, pela parte de cima, havendo assim um contato direto com o vapor da
méaquina e sem fazer uso de EPI. Estando propenso a riscos fisicos, como o calor, provenientes das
caldeiras, como visto na Figura 5a, além de sujeito a riscos ergondmicos pela imposicéo a ritmos
excessivos, de introducdo dos mateirais dentro da caldeira. Os funcionarios desse compartimento,
também estdo expostos a risco de acidente, visto que a maquina ndo possui protecdo na parte
giratéria, como percebido na Figura 5a, podendo assim por descuido ocasionar algum acidente.
Ademais, foi constatado que no local havia presenca de fio em contato com a &gua, e que se ndo
instalados de maneira correta podem causar risco de eletricidade, visto na Figura 5b.

Segundo Moreira (2014) pelo fato de possuirem uma superficie metalica e por necessitarem
de aquecer os produtos contidos na maquina, o calor passa de dentro para a superficie do
equipamento, consequentemente se o trabalhador se descuidar e encostar alguma parte no corpo

nesta superficie podera ocasionar uma queimadura.
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Figura 5: Etapa das caldeiras
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Fonte: Autos, 207.

Ainda nesse mesmo compartimento da industria, os funcionarios fazem transporte de
materiais através de carrinhos de mdo, que, segundo a NR 11 (Transporte, Movimentacdo,
Armazenagem e Manuseio de Materiais) 0s carros manuais para transporte devem possuir
protetores das maos, o quendo foi observado na Figura 6.

Figura 6: Funcionario fazendo o transporte de materiais.

!

Fonte: Autores, 2017.

Nas etapas do setor de resfriamento e modulagem, os funcionarios passam por atividadeque
apresentammonotonia e repetitividade, por necessitar manusear o material em uma forma para ir pro
setor de resfriamento, além de necessitar uma inclinagdo do funcionario para recolher o material em
uma plataforma baixa, como visto na Figura 7a e 7b. Diferentemente do que diz a NR 17, que o
trabalho manual sentado ou que tenha de ser feito em pé, as bancadas, mesas, escrivaninhas e 0s

painéis devem proporcionar ao trabalhador condigdes de boa postura. ApoOs isso, € necessaria a
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modulagem do produto, sendo funtademtal o contato direto com a maquina e assim o funcionario
fica sujeito a riscos de acidente, como demonstrado na Figura 7c.

Fonte: Autores, 2017.

Na etapa de embalagem do produto, as funcionarias estavam submetidas a risco ergnémico,
uma vez que trabalhavam repetitivamente para esse atividade, visto na Figura 8a, e segundo Sato &
Lacaz (2000)o caso do ramo da alimentacdo, a LER (Lesdo por Esfor¢o Repetitivo) tem atingido
principalmente as trabalhadoras e os trabalhadores que realizam atividades de preparacdo e
montagem de embalagens, envasamento, embalamento e empacotamento. Além disso, também foi
notado que as trabalhadoras realizam essa atividade por horas em pé ou sentadas em bancos nao
adaptados, em desacordo com a NR 17 (Ergonomia) que diz que os assentos utilizados nos postos
de trabalho devem atender, entre outros, requisitos minimos de conforto como encosto com forma
levemente adaptada ao corpo para protecdo da regido lombar, o que ndo pode ser observado na
Figura 8b.

Figura 8: Funcionarias no setor de embalagem do produto.

Fonte: Autores, 2017.
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Conclustes

Diante do exposto, conclui-se que a agroinditria analisada apresentou riscos ocupacionais
em suas diversas etapas do precesso produtivo, entre eles, calor,imposi¢do aritmos excessivos,
armazenamento inadequado de materiais, esforco fisico, risco de eletricidade e posturas
inadequadas. Sendo necessario sempre minimizar esses riscos para trazer beneficios para os

funcionérios e consequentemente para a industria.
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