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O ACOLHIMENTO, INSERCAO E ADAPTACAO NA EDUCACAO:

Uma analise a partir das falas das educadoras sobre os conceitos.

Ketlin Braatz?
Priscila Caroline Dalpiaz 2

RESUMO

Essa pesquisa surgiu de discussfes apresentadas na Universidade e sobre o trabalho cotidiano.
Nele serdo apresentas discussdes acerca das concepcdes de educadoras da educacgéo infantil sobre
0s conceitos, adaptacdo, acolhimento e insercdo. Tem como como objetivo geral analisar as falas
das educadoras sobre esses conceitos. A metodologia utilizada foi a pesquisa exploratéria, com
utilizagdo de questionario para obteng&o de dados para analise. A pesquisa foi desenvolvida com
educadoras da rede municipal de Indaial - SC, que trabalham na educacdo infantil. O inicio da
vida escolar de uma crianga é marcado por varios processos importantes para Sseu
desenvolvimento, que demandam grande ateng&o por parte de todos os envolvidos, ou seja, desde
a escola até a familia. A pesquisa tem como objetivo geral de analisar as falas das professoras
sobre os conceitos de adaptacdo, insercdo e acolhimento. A base tedrica é fundamentada em
autores que discutem sobre esses termos na educacdo. A pesquisa demostrou que as educadoras
participantes da pesquisa tém entendimentos sobre os temas e que utilizam de maneira
complementar, algumas das participantes entende que eles se completam, outras entendem que o
acolhimento é o melhor termo para se utilizar nesse processo.

Palavras-chave: Adaptagdo, Acolhimento, Insercdo, Educagédo, Educadoras.

INTRODUCAO

Na educacdo principalmente com as criancas menores € necessario que essas
criancas sejam inseridas no ambiente educacional, mas como tratar essa inser¢ao ou
adaptacdo? Quando se trata de discutir sobre esses conceitos € um movimento de
compreensdo do que entendemos o que € a educacao, segundo os conceitos Morse (p. 31,
1995) “sdo representagdes cognitivas, abstratas, de uma realidade perceptivel formada

por experiéncias diretas ou indiretas”. Pesquisar esses termos sdo de suma importancia
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para percebermos as concepcdes dos educadores sobre suas experiéncias através desses
conceitos.

Quando uma crianc¢a que nao frequentava a instituicdo de educacéo infantil passa
a adentrar em uma instituicdo, € necessario pensar esse movimento, pois a crianca em
algumas das vezes tem dificuldades de se inserir nesses ambientes, permeado por
diferentes sentimentos, como o sofrimento, pois a crianga estava em um ambiente
familiar, passa a estar em um completamente novo e diferente, em que muitas vezes ndo
conhece ninguem e precisa que ficar 14 por algumas horas, até que seus familiares venham
buscar. Aqui se dara énfase na educacdo infantil, porém essa situacdo acontece em varios
niveis da educacdo. Diante disso € necessario pensar em estratégias e formas de mostrar
para a crianca que a instituicdo escolar ¢ um lugar afetivo, com diferentes formas de
aprendizado, que respeita a individualidade de cada um. Precisamos compreender que é
papel da instituicdo é criar uma relacdo de didlogo e parceria juntamente com o0s
educadores e as familias e perceber que o acolhimento também tem que acontecer com
as familias.

Nessa perspectiva essa pesquisa tem como objetivo geral de analisar as falas das
professoras sobre os conceitos de adaptagéo, insercédo e acolhimento. Como pergunta de
pesquisa qual o entendimento das educadoras sobre 0s conceitos para inserir as criangas

nos espacos educacionais?

METODOLOGIA

Esse artigo busca entender melhor as relaces desses conceitos para a educacao,
principalmente para ter um conhecimento e ampliar 0s conhecimentos sobre a educacéo.
De acordo do Teixeira (2010), o conhecimento é fator primordial para o alcance de uma
educacdo de qualidade. O autor afirma que sé sera possivel construir o conhecimento se
este estiver atrelado com uma educacdo comprometida e realmente construtiva.

A pesquisa é de carater qualitativo,

Os investigadores qualitativos em educacdo estdo continuamente a questionar
0s sujeitos de investigacdo, com o objectivo de perceber "aquilo que eles
experimentam, o modo como eles interpretam as suas experiéncias e 0 modo
como eles proprios estruturam o mundo social em que vivem” (BOGDAN;
BIKLEN, 1994 p. 47).

Para a efetivacao dessa pesquisa foi necessario conhecer 0s conceitos a partir das

falas das educadoras, entdo a pesquisa é identificada como exploratoria que Segundo
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Selltiz et al. (1965), enquadram-se na categoria dos estudos exploratorios todos aqueles
que buscam descobrir ideias e intuigdes, na tentativa de adquirir maior familiaridade com
o fendmeno pesquisado.

A pesquisa foi desenvolvida com educadoras da educacao infantil e escola publica
do municipio de Blumenau, em Santa Catarina. Para obter informacGes sobre as
concepgoes utiliza-se um questionario online com as educadoras, sendo caracterizado
como Marconi & Lakatos (1996, p. 88) definem o questionario estruturado como uma
“[...] série ordenada de perguntas, respondidas por escrito sem a presenca 0o
pesquisador”.

Essa pesquisa apresenta os caminhos metodoldgicos e uso de ferramentas,
técnicas de pesquisa e de instrumentos para reunir dados, informar, quando for pertinente,
sobre a aprovacdo em comissdes de ética ou equivalente, e, sobre o direito de uso de

imagens.

ACOLHIMENTO, INSERCAO OU ADAPTACAO

Quando se trata de desenvolver os termos sdo necessarios identifica-los a partir
do campo de experiéncia da educacdo. O termo acolhimento esta envolvido em muitos
sentidos, principalmente pelo fato de que acolher é algo por inteiro, quando se trata da
educacdo acolhemos as criancas como sujeitos de valores, vontades, desejos, sonhos, por

isso acolher é significa,

Para tanto ele necessita observar as reagBes das criangas, conhecer suas
preferéncias, incentiva-las a expor sua forma de perceber determinada situacao
ou conceito, encoraja-las a considerar, a0 mesmo tempo, 0s aspectos
valorizados por outras criancas e que as levam a encarar o elemento em questdo
de modo diferente. Observar o grupo de criangas &, portanto, ponto de partida
do planejamento pedagdgico. (OLIVEIRA et. al., 2012, p.63).

Nesse sentido o educador tem um papel fundamental nesse acolhimento, pois
quando se acolhe a crianga, se acolhe a familia e todos os envolvidos. S6 se efetiva o
acolhimento quando se tem a sensibilidade com todos e entende as realidades das
familias, além de proporcionar a “escuta sensivel ele tem a oportunidade privilegiada para
acolher a ansiedade e as duvidas das criangas e elaborar situac6es cotidianas reflexivas e
contextualizadas” (CERQUEIRA, 2011, p.65).
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J& a insercdo dessas criangas nas instituicGes é importante, pois a crianga precisa
ser acolhida, mas também inserida no espaco educacional. O importa é saber que se inserir

ndo é entrar em algo pronto, mas acrescentar-se ao grupo, agregar, ampliar.

Cada pequeno detalhe do processo de entrada em um espaco social por
exceléncia, certamente, € uma experiéncia constitutiva do processo de
formagdo do sujeito. Trata-se de uma espécie de transmissdo que esta posta em
questdo, a transmissdo do que ha de humano, de cultural e social disponivel no
mundo ao qual a crian¢a acaba de adentrar (Manzano e Pinto, 2006, p.9).

O inicio da vida escolar de uma crianca € marcado por VAarios processos
importantes para seu desenvolvimento, que demandam grande atencédo por parte de todos
0s envolvidos, ou seja, desde a escola até a familia. Diante disso € necessario buscar
refletir sobre esses processos que podem influenciar no processo de desenvolvimento da
crianga.

[...] a base para as aprendizagens humanas esta na primeira infancia. Entre o
primeiro e o terceiro ano de idade a qualidade de vida de uma crianca tem muita
influéncia em seu desenvolvimento futuro e ainda pode ser determinante em
relacdo as contribuicBes que, quando adulta, oferecera a sociedade. Caso esta
fase ainda inclua suporte para os demais desenvolvimentos, como habilidades
motoras, adaptativas, crescimento cognitivo, aspectos socioemocionais e
desenvolvimento da linguagem, as relacdes sociais e a vida escolar da crianca
serdo bem sucedidas e fortalecidas. (PICCININ, 2012, p. 38).

Muitas vezes para a maioria das familias também se torna um processo dificil,
deixar seus filhos com pessoas desconhecidas. Rapoport (2004, p.53) descreve que para
Rossetti Ferreira (1993) “a adaptacdo tem inicio nos contatos iniciais da familia com a
instituicdo, pois as primeiras impressdes influenciam a forma como esses pais se
relacionam com o novo ambiente”. O processo de inserir as criangas tem um tempo
diferente para cada um, seja para cada familia e educador, visto que cada individuo é
unico, formado por suas singularidades e especificidades.

Mesmo depois de estarem inseridas no meio social da sala de aula, algumas
criancas podem sofrer algumas dificuldades nesse processo devido a varios fatores, pois
as criancas podem ficar doentes, além das férias que € um novo processo de insercao das

criancas, tudo isso influencia o processo de insercao.

Acolher uma crianca é, também, acolher o mundo interno da crianga, as suas
expectativas, 0s seus planos, as suas hipoteses e as suas ilusdes. Significa ndo
deixar passar, como se fosse tempo inutil, o tempo que a crianca dedica as
atividades simbolicas e ludicas, ou o tempo empregado para tecer as relaces
“escondidas” com outras criangas. (STACCIOLI, 2013, P. 28)
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Por isso é muito importante que o educador esteja sempre atento a esses
acontecimentos, buscando referéncias tedricas para melhorar cada vez mais a sua prética.
Quando pensa na palavra adaptar, logo se tem o entendimento que a crianca
precisa se adaptar em algo que ja esta imposto, deixando as individualidades e diferencas

de lado e se adaptando no que j& existe.

Porém a adaptacdo muitas vezes é dificil ndo s6 para a crianca, mas também
para a familia e a educadora, pois implica em reorganizacdes e transformacées
para todos. A forma como este processo é vivenciado pelas pessoas envolvidas
influencia e é influenciada pelas reacdes da crianca (Davies e Brember, 1991).

Por isso vale a pensa pensar no acolhimento e na insercdo da crianca, pois € uma
crianga que estd adentrando a esse mundo da educag¢do como algo novo, ou até muitas
vezes ndo sendo novo, mas sempre ha uma mudanca de turma e as criangas precisam se
sentir confortaveis e acolhidas no ambiente que é planejado e proporcionado para elas,
pois sem elas ndo existe educacao.

E necessario estar preparados para assumir a responsabilidade de sensibilidade de
acolhimento e insercdo, além de compreender a crianca e sua histéria de vida, pois quando
a crianca chega na instituicdo € uma mudanca para todos os envolvidos, seja educador,

instituicdo, demais funcionarios e familia.

A formacéo da sensibilidade ndo esta restrita ao espaco escolar; ela se da na vida
todos os dias, na relagdo com os objetos e com as pessoas, na relagdo com o
mundo que nos cerca e, a cada momento, transforma-nos e coloca-nos em
continuo movimento (DIAS, 1999, 177).

Esse momento é responsabilidade de todos e ndo s6 da turma que a crianca esta
sendo inserida, precisa ter cooperacdo de ambas as partes. Esse acolhimento e insercdo
pode levar dias, como também meses, isso varia de crianga para crianga, pois O
acolhimento e a insercao acontecem de forma respeitosa e de conhecer cada crianca. J& a

adaptacdo é necessaria esquecer o individual e adaptar ao social ja inserido.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Nessa etapa sera apresentada as analises a partir das falas das educadoras. As
participantes da pesquisa séo atuantes da educacao infantil, todas possuem pos-graduagéo
na area da educacdo. As participantes estdo atuando na educacgéo de 6 (seis) a 13 (treze)
anos. Em seguida serdo apresentados os quadros com as falas das educadoras, dividindo

pelas perguntas feitas através dos questionarios.



ISSN 2358-8829

Educacao como (re)Existéndia:
mudangas, conscientizacao e

conhecimentos.
VIl Congresso Nadional de 15, 16 ¢ 17 de outubro de 2020
Educagdo Centro Cuttural de Exposices Ruth Cardoso - Maceid-AL

1. O que vocé entende por adaptacao?
E um momento de transig&o da crianca do contexto familiar para o contexto da educag&o infantil.
Ajuste de uma coisa a outra
A forma como vai comportar-se diante de uma nova situacdo ou ambiente.
Capacidade de interagir com 0 meio ou situacGes adversas.
O tempo que se necessita para tornar-se uma rotina. Para acostumar-se com uma nova fase.
Forma de se sentir inserido em um meio, local ou lugar.
Momento onde a crianga esté aberta a novas descobertas.

. Adaptacdo tem a ver com tempo que a crianga necessita nas suas particularidades para se sentir
aceita e conectar-se ao ambiente escolar e as pessoas. Depende também do estimulo da familia para que
essa transicdo ocorra da melhor forma.

@IN|o|o| s win e

Na analise de dados percebe-se nas falas das educadoras que o termo adaptacao é
positivo, aberta a novas descobertas, tempo que a crianga necessita nas suas
particularidades para se sentir aceita, forma de se sentir inserido. Percebe-se também
que a compreensdo das educadoras é que a crianga necessita se adentrar aquele meio
rotina, se sentir aceita, ajuste de uma coisa ou outra. Mas, entende-se que quem tem que
se adaptar as criancas sdo as educadoras e a instituicdo em si, com o intuito de acolher as

diferentes criangas.

[...] A fim de agir como um educador para a crianga, 0 ambiente precisa ser
flexivel; deve passar por uma modificagdo frequente pelas criangas e pelos
professores a fim de permanecer atualizado e sensivel as suas necessidades de
serem protagonistas na constru¢do de seu conhecimento (Gandini 1999, p.
157).

Quando uma crianga esta sendo adaptada em um ambiente significa que ela
precisa, entdo segundo Seabra e Sousa (2010), o termo “adaptacdo”, significa uma
acomodacdo ou um ajustamento, subentende-se uma submissdo a uma determinada
situacdo, seja ela favoravel ou ndo, dando a sensacdo de que vai entrar nesse lugar, pois
0 lugar ndo se adapta a crianca, mas a crianga precisa entrar em um ambiente
positivamente ou negativamente, independente do ambiente a crianga vai ter que se
adaptar com ele. Entdo é necessario refletir se esse termo € viadvel para utilizar na
educacdo, pois ndo queremos adaptar e sim refletir sobre os métodos e atitudes que estdo

na educacdo, principalmente nesse processo de adentrar em um ambiente novo.

2. O que vocé entende por inser¢do?

1. Insercdo é inserir uma crianca em um ambiente novo com pessoas que ela talvez ela ndo conheca
e tentar fazé-lo de maneira mais acolhedora possivel.
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Vil Congresso Nacional de
Educagdo

Ato ou efeito de inserir...incluir

Fazer parte de um determinado grupo e interagir neste mesmo.
Introduzir, colocar algo/alguém em lugar, situacdo

Quando é colocado em um ambiente novo.

Definigdo de aceitacdo de alguém, comunidade ou algo.
Inclusdo de algo/objeto/individuo

QO N g~ IN

Insercdo tem a ver com relacionamento, inserir a crianga ao grupo que deve acontecer de forma
natural e ndo forcada. Estimular, mas respeitando os desejos e necessidades da crianca.

Ja o entendimento de insercdo as educadoras compreendem que esse processo é
inserir a crianca em um lugar novo com pessoas diferentes, fazer parte de determinado
grupo, forma natural, além de compreender que esse processo é estimulo, respeito. Mas
a insercdo estd ligada também a aceitacdo, introduzir, colocar. Percebe-se que as
educadoras ficam divididas com o conceito, fazendo um processo de relagdo com a

adaptacéo.

3. O que vocé entende por acolhimento?

1. Acolher a crianca e a familia deixando-as mais seguras, nesse acolhimento deve demonstrar muito
carinho e empatia.

Maneira de receber ou ser recebido...acolher

Receber com afetividade, criar laco de confianca e respeito para que sinta que faz parte do grupo.
Proteger, cuidar, dar abrigo.

Como vocé é recebido e tratado em um novo ambiente.

Sentimento contextualizado na forma de aceitagao e insercéo.

Afeto amor expressados em gestos diarios

Acolhimento tem a ver com sentimentos, expressar carinho, afeto pela crianca. O professor deve
transmltlr seguranca e criar uma relagdo amigéavel com a familia.

©INo O~ wIN

Diante das falas das educadoras € visivel que as educadoras percebem a
importancia do que é o acolhimento tanto para a crian¢a quanto para a familia. Acolher é
base para que familia e escola caminhem juntos em prol do desenvolvimento da crianca.
O acolhimento é algo feito todos os dias, diante de varios acontecimentos e situacdes

cotidianas.

O acolhimento traz em si a dimensdo do cotidiano, acolhimento todo dia na
entrada, acolhimento ap6s uma temporada sem vir a escola, acolhimento quando
algum imprevisto acontece e a crian¢a sai mais tarde, quando as outras ja sairam,
acolhimento apds um periodo de doenga, acolhimento por que é bom ser bem
recebida e sentir-se importante para alguém. (ORTIZ, 2000, p.4).
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O acolhimento permite que se desenvolva uma relacdo de confianca entre, familia,
crianga e educador. Possuir um olhar sensivel carregado de carinho, atencéo e cuidado,
so reforcam essa relacdo. Acolher também é pensar em vivéncias das quais as criangas
sintam-se inseridas naquele ambiente, priorizando momentos de interacdo em pequenos
e grandes grupos, dando énfase ao ludico, permitindo dessa forma que 0 momento em
que a crianca passa no ambiente escolar seja 0 mais prazeroso e tranquilo possivel,

amenizando sua ansiedade e a dor da separacdo de seu familiar.

4. Qual dos conceitos vocé utiliza em sua pratica pedagogica, e por qué?

1. Respeito, amor, carinho e profissionalismo, respeito a singularidade, amor por estar ao lado de
pessoas especiais e por amar nossa profissdo, carinho pois muitos recebem apenas carinho nos
momentos que estdo na unidade de educagdo infantil e profissionalismo que englobam todos os
conceitos acima citados além de cumprir o que a proposta nos dispde.

2. Acolhimento... porque a crianga precisa antes de tudo sentir se bem acolhida... como se
estivesse em casa, para ter um significativo aprendizado.

3. Os trés se complementam e sdo necessarios para bons resultados na participacao e rendimento
da crianca e por isso que procuro fazer uso de todos.

4. Acolhimento, por se tratar de criancas pequenas.

5. Uso todos, pois sdo nossa convivéncia com as criancas desde o primeiro dia que chegam na
unidade de educacgdo infantil e por todas as etapas que passam, cabendo a nés professores
tornarmos esse processo tranquilo e alegre.

6. Acolhimento.
7. Acolhimento por ser uma forma de transmitir seguranca e confianca a crianga.
8. [Esses conceitos estdo interligados um ao outro, sempre procuro usa-los.
Os profissionais de educagdo precisam estar preparados emocionalmente e

pedagogicamente para respeitarem o tempo das criancas e das familias, orientando-as
para que o processo seja saudavel. Como as educadoras citaram acima 0s conceitos se
complementam, e a maioria delas relata usar todos, por serem indissocidveis. E isso é
muito importante para esse momento em que a crianga precisa inserir-se em um novo
espaco, com pessoas que nao conhece e lidar com a auséncia da familia.

Com base no Referencial Curricular Nacional para Educacdo Infantil- RCNEI
(BRASIL, 1998, p. 82 V. 1)

O professor pode planejar a melhor forma de organizar o ambiente nestes
primeiros dias, levando em consideracdo os gostos e as preferéncias das
criangas, repensando a rotina em funcdo de sua chegada e oferecendo-lhes
atividades atrativas. Ambientes organizados com materiais de pintura, desenho
e modelagem, brinquedos de casinha, baldes, pés, areia, dgua etc.

Por isso € muito importante que as educadoras continuem buscando formacéo

profissional, a fim de estarem sempre buscando melhorar esse processo de construcao
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social do qual as criangas e as familias vivem ao iniciarem em uma instituicdo, ou

retornarem de um periodo de férias, ou até mesmo mudanca de sala.

CONSIDERACOES FINAIS

A partir deste estudo foi possivel ampliar conhecimentos acerca das falas das
educadoras, percebe-se que as educadoras entenderam que o conceito mais adequado para
utilizar na educacéo é o acolhimento, pois envolvem todas as formas de carinho, respeito
na recepc¢ao das criancas nas instituicdes. Algumas educadoras pensam que é necessario
abordar os trés conceitos, pois um engloba o outro e com a juncdo desses termos se
concretizam bons resultados.

Percebe-se também que é necessario um entendimento sobre os termos para
modificar as praticas pedagdgicas. Pois em um acolhimento as dificuldades que as
criangas enfrentam durante esse processo demandam cuidado, respeito as
individualidades e sensibilidade com todos os envolvidos nesse processo. Buscando
estratégias que sejam capazes de contribuir para um acolhimento de qualidade para todos.
Também compreende que a familia é parte essencial desse processo, auxiliando em nesse
momento com mais tranquilidade.

Sabe-se que conhecer os termos é fundamental, mas a pratica pedagdgica precisa
estar fundamentada na teoria, para a efetivacdo da praxis pedagogica, vinculando o

cotidiano do dia a dia para a efetivacdo de ambos 0s conhecimentos.
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