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Resumo: A natureza do presente artigo sugere um entendimento e reflexdo sobre alguns pontos,
dentre os mais diversificados e mais amplos, que se fazem necessarios a compreensdo de como se
construir uma gestdo escolar democratica no dmbito das organizagOes educativas. Ao longo das
discussfes alguns fatores serdo apontados como essenciais no processo de construcdo de uma gestdo
escolar democratica, potencializando assim as suas qualidades através da valorizacdo do trabalho
pautado no conhecimento da realidade vivenciada no cotidiano escolar. Com base no estudo realizado
através de referenciais tedricos e pesquisa de campo com aplicagdes de questionarios voltados &
tematica, objetivou-se neste trabalho o entendimento e a reflexdo sobre a gestdo democratica na escola
e 0s seus desafios diante os mais diversos entraves no ambito educacional, onde teoria e pratica
precisam estar em consonéncia na organizacdo do ambiente escolar como um todo.

Palavras-chave: Gestdo escolar. Institui¢ces de ensino. Trabalho coletivo.

Introducéo

A gestdo democratica nas instituicdes de ensino, nos dias atuais, surge como tema de
discussdo entre pesquisadores e estudiosos da area, considerando as mais diversas formas de

administracdo que ora se apresentam por gestores frente as escolas nas quais trabalham.

O tema em foco sugere uma atengdo para o0 envolvimento das pessoas, 0 que se torna
desafiador quando se pensa numa comunidade escolar formada por diferentes valores,
culturas, ideias e formas de trabalho que deverdo se articular em consonancia com um Projeto
Politico Pedagdgico, o qual deve atender as necessidades reais da escola e com um clima

organizacional onde todos se sintam satisfeitos.

A escola sendo um dos veiculos para a transformacédo da realidade dos seus sujeitos,
através da educagdo, se constitui como um lugar de aprendizagens, onde todo o trabalho deve
ser gerido de forma competente, buscando cumprir com a sua fungéo social, que é a de atuar
na formacgdo de sujeitos sociais, ao ofertar conhecimentos sistematizados em curriculos

expressos e curriculos culturais construidos a partir de saberes cientifico e empirico. Para que
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o cumprimento dessa funcdo de educar se efetive no espaco escolar se faz necessario que a

sua gestdo seja de fato democratica.
Metodologia da pesquisa

Na metodologia aplicada neste trabalho elegeram-se as pesquisas bibliograficas e de
campo no sentido de melhor compreender e discutir a gestdo escolar como mediadora de um

trabalho de boa qualidade nas organizagdes educativas.

Na revisao da literatura foi oportuna a contribuicdo de alguns teéricos que discorreram
sobre as suas concepcdes acerca de uma gestdo democratica na area educacional que possa de
fato e de direito atender a comunidade escolar de forma mais competente, envolvendo todos
os profissionais da escola para a organizacdo do seu ambiente de trabalho e de aprendizagens.

Na pesquisa de campo foram aplicados questionarios abertos, contendo cinco (5)
perguntas relacionadas a Gestdo Escolar Democratica, a quinze (15) profissionais da educacéao
nas seguintes escolas: Centro de Ensino Nelson Serejo de Carvalho, Escola Municipal José
Miranda Braz e Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Maranhdo — IFMA —

Campus Zé Doca.

As discussdes foram feitas a partir do entendimento das leituras dos teéricos abordados
ao longo deste trabalho e também da analise das respostas dos questionarios aplicados onde
foram abordadas as seguintes questdes: 1. Na sua concep¢do como vocé define a gestdo
escolar democratica? 2. Como vocé entende a participagdo da sociedade numa gestdo
democrética? 3. Qual a importancia do trabalho coletivo para a gestdo escolar? 4. Cite alguns
pontos que podem contribuir para um trabalho de qualidade nas organizagdes educativas? 5.
Na sua conecpg¢do como a gestdo escolar pode contribuir para que a escola cumpra a sua

funcdo social?
Concepcdes de gestdo democratica

A gestdo democratica ndo é uma questdo de se querer na escola ou ndo, pois além de
necessaria, sendo uma lei que esta posta na constituicdo Federal promulgada em 1988 no Art.
206, inciso VI (BRASIL, 1988), e também consolidada na Lei de Diretrizes e Bases da

Educacao n° 9.394/96 em seu Art.14 que apresenta o seguinte texto:

Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestdo democratica de ensino publico na

educacdo basica, de acordo com as suas peculiaridades e conforme 0s seguintes principios:
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i) participacdo dos profissionais da educagdo na elaboragdo do projeto politico-

pedagogico da escola;
ii) participacdo das comunidades escolar e local em conselhos escolares ou equivalentes.

Para Riscal (2009, p. 45),

“A gestdo democratica ¢ a concep¢do de administragdo da escola segundo a qual
todos os envolvidos na vida escolar devem participar de sua gestdo e que estabelece
que toda acdo ou decisdo tomada referente a escola deve ser constituida, na escola,
um 6rgéo colegiado que permita a participagdo coletiva, da comunidade escolar na
definicdo, realizacdo, avaliacdo e fiscalizagdo das atividades escolares. Este 6rgao é
0 Conselho Escolar e as atividades da escola devem estar expressas no Projeto
Politico Pedagogico”

e ainda cita;

A concepcdo democratica de educacdo parte do principio de que é fundamental a
compreensdo de que o processo de ensino-aprendizagem ndo é abstrato, mas ocorre
na dimensdo cotidiana na qual se relacionam sujeitos concretos, em uma escola
situada em um lugar determinado, em um momento histérico e segue as orientacdes
e diretrizes de profissionais de educacéo e politicas governamentais deste momento
[...] (RISCAL, 20009, p. 45).

Nesse contexto, pode se concluir que as acdes realizadas na escola permitem uma visao
realista em relacdo a possibilidade de uma gestdo democratica que vai além do discurso
poético, romantico, sendo baseada na atuacdo dos seus agentes que asseguram a participacao
da comunidade escolar nas mais diversas situacfes vivenciadas no cotidiano escolar, fazendo
assim uma ponte entre a teoria e a pratica em busca da democratizacdo de fato e de direito, o

gue produzira uma maior interacdo da escola com a sociedade.

Dessa forma, torna-se pertinente mencionar que uma gestdo democratica acontece
guando a comunidade escolar soma esforcos no sentido de ndo esperar apenas 0 governo ou o
proprio dirigente, de forma isolada, cumpra a sua parte no processo. Todos devem ser sujeitos
agentes diante do trabalho da escola, cada um com a sua devida importancia e

responsabilidade.

Senge (1992, apud LUCK, 2007, p. 75), cita que: “Quando os membros de uma
organizacdo concentram-se apenas em sua funcgéo, eles ndo se sentem responsaveis pelos

resultados quando todas as fungdes atuam em conjunto.”

(83) 3322.3222
contato@conedu.com.br

www.conedu.com.br




c B ] '\'w, b
» £ 2 v CONEDU
/ : i. Congresso Nacional

Gestdo escolar democrética e a participacdo da sociedade

Para a construcdo de uma organizacdo educativa de qualidade se faz necessaria a
participacao efetiva dos diversos segmentos da sociedade, possibilitando assim mecanismos
de conquista educacional, ambiente social, pautados ndo somente na realidade social, mas
também na insercdo da comunidade mais integrada com o espago escolar. O processo do
trabalho coletivo permite a implementacdo, inclusive da escolha do gestor e a sua participacdo
como segmento nas diversas decisdes dos projetos a serem desenvolvidos na instituicdo, bem

como a maneira de como devera ser aplicado os recursos, respeitando a legalidade.

De acordo com Libaneo (2015, p. 117),

A direcdo da escola, além de ser uma das fun¢Bes do processo organizacional, é um
imperativo social e pedagogico. O significado do termo direc8o tratando-se de
escola, difere de outros processos de dire¢do, especialmente os empresariais. Ele vai
além daquele sentido de mobilizagdo das pessoas para a realizacdo eficaz das
atividades, pois implica intencionalidade, definicdo de um rumo, uma tomada de
posicao frente a objetivos sociais e politicos da escola, em uma sociedade concreta.
A escola, ao cumprir sua funcdo social de mediacéo, influi significadamente na
formacéo de personalidade humana e, por essa razdo, nao é possivel estrutura-la sem
levar em consideracdo objetivos politicos e pedagogicos.

De acordo com as consideracBes do autor, percebe-se que a escola quando bem
gerenciada, € uma instituicdo em que a familia deposita confianca para uma sociedade mais

igualitéria, mais justa e humanizada.

Nesse contexto, sendo a escola uma extensdo da familia, é imprescindivel que garanta
uma boa qualidade, tanto na area do conhecimento cientifico como, na construcao de cidadaos

de bem, cidadaos autbnomos e protagonistas da sua prdpria existéncia.
A gestdo e o trabalho coletivo

E notdrio o envolvimento tanto dos profissionais da educagdo quanto dos alunos e pais
na gestdo da escola. O trabalho coletivo configura-se como um objeto de pertencimento, onde
todos se sentem imbuidos de direitos, mas também de deveres para com a escola, podendo
assim influenciar para uma comunidade educativa que pensa e que age com autonomia para
tomar as suas proprias decisdes em busca de uma aprendizagem significativa, dentro de sua

realidade. Aos poucos, todos aprendem a compartilhar ideias, experiéncias e valores.

Sobre esta questédo vale ressaltar a contribuigdo de Lick (2007), p. 81:
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No caso da gestdo da escola, corresponde a dar vez e voz e envolver na construcéo e
implementagdo do seu projeto politico pedagdgico a comunidade escolar como um
todo: professores, funcionarios, alunos, pais e até mesmo a comunidade externa da
escola, mediante uma estratégia aberta de dialogo e construgdo do entendimento de
responsabilidade coletiva pela educagéo.

Para vencer os desafios, é importante que a escola tenha envolvimento com outros
grupos sociais da comunidade local, mantenha parcerias com outras instituicGes de
credibilidade, assim como: sindicados, associacdes, pastorais das igrejas, entre outros que
poderdo contribuir na formacéo dos alunos enquanto sujeitos sociais, que ja ndo se contentam
com uma aprendizagem fragmentada, mas que precisam ser competentes para atuar na

sociedade do conhecimento globalizado.

A escola ndo é um mundo a parte, deve ultrapassar oS seus muros, vivenciar,
compartilhar experiéncias, sentir-se viva na dindmica do conhecimento, criar espagos para
discussbes sobre as suas dificuldades e os seus avancos com a comunidade na qual esta
inserida e também com outras realidades, acompanhando assim as mudancas sofridas pela

sociedade, assim estara preparada para a resolucéo dos problemas do cotidiano escolar.

As escolas sdo, pois, organizacOes, e nelas sobressai a interacdo entre as pessoas, para a
promog¢do da formagdo humana. “A instituigdo escolar caracteriza-se por ser um sistema de
relagbes humanas e sociais com fortes caracteristicas interativas, que a diferenciam das
empresas convencionais” (LIBANEO; OLIVEIRA; TOSCHI, 2003, P. 316).

A partir dessa visdo, jA ndo se concebe uma gestdo escolar onde as tomadas de
decisdes continuam centralizadas no diretor, que precisa se reconhecer enquanto lider de uma
organizacdo, onde existe um poder publico que garante o funcionamento, mas que também
precisa de uma equipe gestora para executar as agdes nos ambitos do ensino (administrativo,

pedagdgico, financeiro e juridico).
Qualidade no processo ensino aprendizagem
A escola e a incluséo

Dentre os aspectos que contribuem para uma boa qualidade nas organizagcdes
educativas, se encontra o cuidado para que a educacao aconteca de forma inclusiva. A escola
deve assegurar a sua comunidade educativa os recursos que favorecam o trabalho da incluséo,

projetos que viabilizem uma educagdo inclusiva, em carater permanente, apoiando e
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incentivando os profissionais, alunos e as familias a participarem do cotidiano escolar dos

alunos com necessidades educacionais.

Nessa perspectiva, as dificuldades de aprendizagem poderao ser solucionadas ou se nao,
amenizadas, haja vista, que esses alunos possuem 0s mesmos direitos que os outros, podendo
ter acesso as ferramentas, bens culturais e bens econdmicos para que possam se desenvolver

em uma sociedade cada vez mais competitiva.

A inclusdo ndo esta estritamente relacionada apenas com alunos com algum tipo de
deficiéncia fisica ou mental, pois mesmo alguns alunos considerados “normais” também de

alguma forma poderéo sofrer algum tipo de exclusdo no processo educacional.
Formacéo continuada

Outro ponto a ser considerado para a qualidade nas organizacdes educativas é a
formagé&o continuada para os seus profissionais, pois enquanto parte do processo educacional,
€ uma necessidade que se aplica a todos os agentes educativos. N&o se concebe uma qualidade
de educacao sem que a escola se atente para a devida organizacdo das pessoas que formam a
comunidade escolar, sem compreender que essa educacdo deve ser analisada sob os mais
diversos angulos, dentro dos processos sistematicos e assistematicos, por meio de uma
abertura mais ampla, onde se trabalhe buscando possibilidades de transformacgdo de

realidades.

Segundo Wittmann e Klippel (2010, p. 170),

[..] para instituir praticas em gestdo escolar que expresse e impulsionem a
aprendizagem universal, na qual todos aprendam, os agentes da gestdo da escola
precisam enfrentar os desafios do cotidiano. E nesse ambiente que as limitagdes, os
entraves e as dificuldades provenientes do desgaste da rotina, do veneno da
burocracia e das indevidas imposi¢fes externas precisam ser enfrentadas. Afinal,
esses entraves, obstaculos, problemas e dificuldades ndo deveriam ser motivo para
queixas e omissoes. Eles sdo a propria razdo que justifica a gestao.

Resultados e discussdes

Nas consideracOes feitas pelos respondentes dos questionarios aplicados foi possivel
observar que todos entendem a gestdo democratica como essencial para a qualidade nas
organizacOes educativas, caracterizando-se por acdes transparentes e promoc¢do da

participagdo de membros da comunidade escolar e o envolvimento da familia;
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Em relagdo a participagdo da sociedade numa gestdo democrética sdo oportunos 0s
destaques sobre os debates escolares entre a comunidade académica e a comunidade local, as
sugestdes para as tomadas de decisbes que visem o bom funcionamento e crescimento da

escola;

Quanto a importancia do trabalho coletivo para a gestdo escolar os pesquisados
apresentaram sugestdes como: procurar perceber as reais necessidades da escola, maior
interacdo entre as pessoas, mais esforcos voltados a celeridade das acBGes no trabalho
educacional, criagdo de vinculos com a comunidade onde a escola esta inserida, organizacao
do curriculo de acordo com a realidade local, envolvimento de diferentes agentes em uma

proposta corresponsavel pela aprendizagem e desenvolvimento da escola como um todo.

Para um trabalho de qualidade nas organizacgdes educativas foram citados os seguintes
pontos: qualificacdo e valorizagcdo dos profissionais da educacdo, mais planejamento de um
trabalho que tenha mais significativo para os alunos no que diz respeito a aplicabilidade do
conhecimento na sua vida, melhores estruturas, acesso as tecnologias de informacdo e
comunicacgdo, incentivo a producao intelectual, contextualizac@o entre teoria e pratica, atencao

e respeito as opinibes diversas, ética e imparcialidade, realizacdo de assembleias e colegiados.

Na visdo dos pesquisados a gestdo escolar pode contribuir para que a escola cumpra a
sua funcdo escolar através de trocas de experiéncias com a comunidade local, mais abertura
para o dialogo, trabalho em defesa dos interesses coletivos com vistas as melhores condicOes

de aprendizagem dos alunos, descentralizacdo de decisdes, comprometimento

A pesquisa nos remete a uma observacao onde é possivel reconhecer que a instituicdo
de ensino, como qualquer outra organizacdo, lida com problemas diversos e, por conseguinte
demandam um trabalhno em equipe, levando-se em conta as dificuldades, os desafios
constantes diante das incertezas, fracassos, complexidade em gerir ndo apenas as questdes

administrativas, mas também gerir pessoas.

Para se atender com qualidade as demandas nas organizaces educativas, a gestdo
precisa da significado ao ensino aprendizagem, as relacbes humanas e assim identificar a
escola como um ambiente favoravel, prazeroso onde todos se sintam parte do processo em

busca de melhorias para toda a comunidade escolar.

Partindo de uma avaliacdo institucional é possivel identificar o que deu certo, mas

principalmente os pontos de fragilidade a serem reajustados e que poderdo nortear as acoes
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futuras em busca de melhorias que possam contribuir a efetivacdo de uma gestdo democratica,

e também em busca de mais autonomia.

Dessa forma, a gestdo podera buscar estratégias para um trabalho onde sejam
considerados o0s aspectos de pluralidade cultural com toda a comunidade, inserindo de forma
deciséria a participacdo direta do povo. Para isso, as demandas do &mbito escolar devem ser
avaliadas e averiguadas. As diversas opinides surgidas devem servir como parametro para um
ambiente educacional propicio ao atendimento de toda a comunidade, e assim oferecer um

ensino aprendizagem de boa qualidade e um convivio mais humano dentro do espaco escolar.
Conclusdes

Em face ao exposto, a gestdo de uma escola ndo pode concentrar o trabalho nas questdes
burocréticas, pois a escola ndo é uma empresa onde se trabalha com mercadorias, objetos, mas
sim uma organizacdo onde se trabalha com seres humanos, por conseguinte deve estar
ancorada nas questbes politico-pedagdgicas e administrativas, norteadas por um projeto
politico pedagdgico que além das dimensdes especificas relacionadas ao ensino, também
aponte acOes voltadas para a convivéncia democratica, onde o trabalho envolva toda a

comunidade escolar e também a comunidade onde a escola esteja inserida.

A oportunidade de implementacdo das a¢des, na busca de uma gestdo democratica, tem
papel importante para a inclusdo de pessoas com capacidades para demonstrar ideias muitas
vezes simples e inovadoras, valorizando-as e envolvendo-as, de forma a assumir
responsabilidades juntamente com a gestdo. Entretanto, para se por em prética, esta gestdo
deve levar em conta a participacéo de todos os agentes educacionais envolvidos no processo,

assim como todos os outros segmentos da escola e da comunidade local.

Portanto, ndo se concebe a ideia de uma gestdo centralizadora e autoritaria, onde
prevalecem as tomadas de decisGes de forma unilateral. Para uma gestdo democrética, a
escola precisa desenvolver ac6es compartilhadas, de forma que todos os agentes educacionais

se articulem para um trabalho coletivo, descentralizado, autbnomo e transparente.

Em sintese, é notorio que ainda hd um longo caminho a se percorrer para que a gestao
democratica venha de fato a se fazer presente em muitas escolas, e esse trabalho, enquanto
uma pequena parcela de contribuicdo, ndo tem o carater de esgotar a gama de conhecimentos

sobre o tema em tela.
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