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Resumo

O Bullying pode ser interpretado como uma série de comportamentos hostis ou agressivos,
realizados por um individuo ou grupo, sejam estes de ordem fisica e/ou psicoldgica. Estes sdo
praticados com o intuito de coagir, humilhar, machucar e/ou excluir determinado sujeito que
se encontra potencialmente vulneravel em uma relacdo de desigualdade de poder. Produzir
uma anélise que alcance dimensGes micro e macro do fendmeno é desafiador. Fenémenos
como o Bullying, exigem uma preocupac¢do multinivel, uma vez que transpdem acodes isoladas
de um contexto. Este trabalho teve como objetivo realizar uma classificacdo de artigos
académicos brasileiros que possuiam o Bullying como tematica principal. Buscou-se
compreender assim, as tendéncias de analise que os pesquisadores tém usado para interpretar
esse fendmeno e sua classificagdo com base nos niveis de analise propostos por Willem Doise.
Para a interpretacdo dos dados foi utilizada a anélise de conteddo tematica ou categorial.
Nesta, 0os contetdos dos artigos foram classificados em unidades de significacdo e reunidos
em categorias. As categorias foram construidas com base nos quatro niveis de analise
proposto por Doise, Intraindividual, Interindividual, Intergrupal e Societal. Os resultados
apontam para uma maioria de artigos que buscaram analisar o Bullying em uma perspectiva
situacional, correspondente ao nivel interindividual. A combinacdo dos quatro niveis de
analise pode fornecer uma lente ampla para a compreensdo do fenbmeno na escola. A forma
como se interpreta o Bullying na realidade contribui também para a construcdo de
intervencdes holisticas que considerem a integracdo de multiplos fatores em seus objetivos.

Palavras-chave: Bullying; Escola; Niveis de analise; Intervencao.
Introducéo

O interesse da academia em discutir a respeito de problematicas presentes na dindmica
do ambiente escolar no Brasil, efervesceu a partir da segunda metade da década de 80. Foi a
partir desse momento que se originaram as primeiras publicacdes nacionais que tinham como
foco investigar e analisar acerca dessa tematica (SPOSITO, 2001). Posteriormente, ao longo
dos anos 90 ocorreram conferéncias mundiais que fortaleceram a chamada educacédo
inclusiva, a saber: Jomtien em 1990 e Salamanca em 1994. O Brasil esteve entre o0s paises
signatarios desses acordos. Essas conferéncias tiveram o objetivo de chamar a atengcdo para
problematizacdo de questdes como acessibilidade das minorias as escolas e as condigdes de
ensino-aprendizagem (CROCHIK, 2012).

(83) 3322.3222
contato@conedu.com.br

www.conedu.com.br




¥+ = Y CONEDU

N Congresso Nacional
L= S Educacdo

Esse momento tornou propicio o surgimento dos primeiros trabalhos brasileiros que
buscavam em seus esforgcos argumentativos elucidar sobre violéncia no ambiente escolar. De
acordo com Abramovay e Rua (2003) este, € um dos mais antigos fendmenos presentes na
escola. Inicialmente, os estudos sobre essa problematica restringiram-se primordialmente a
investigar danos ao patriménio, ou seja, a depredacdo do prédio escolar. Foi a partir do inicio
dos anos 2000 que os pesquisadores se debrucaram sobre o estudo das violéncias
interpessoais envolvendo todos os atores sociais do cenario escolar (ANTUNES & ZUIN,
2008).

Dentre os tipos de violéncia possiveis de serem encontrados no contexto escolar, este
artigo objetiva tratar de uma mais especificamente, o Bullying. H& muitos dissensos na
literatura a respeito da definicéo e elaboracdo de explicagcdes para o fendmeno do Bullying. O
que ha de semelhante entre boa parte dos conceitos é o fato de considerar o Bullying como
conflitos traduzidos em uma série de comportamentos hostis ou agressivos, realizados por um
individuo ou grupo, sejam estes de ordem fisica e/ou psicologica, tais como: chutes,
empurrdes e apelidos. Estes, sdo praticados com o intuito de coagir, humilhar, machucar e/ou
excluir determinado sujeito que se encontra potencialmente vulneravel em uma relacdo de
desigualdade de poder (ALMEIDA, SILVA & CAMPOS, 2008; PEREIRA & WILLIAMS,
2010; CROCHIK, 2012).

Martins (2005) e Antunes e Zuin, (2008) argumentam que de acordo com o tipo de
violéncia praticada, o Bullying pode ser classificado de trés modos: direto e fisico, direto e
verbal ou indireto. O primeiro concerne a ac6es que tenham por objetivo causar dano ao corpo
da vitima ou objeto que pertenca a vitima. O segundo € caracterizado por apelidos pejorativos,
insultos ou qualquer tipo de comentario escarnecedor, cujo foco é difamar a imagem do
individuo a quem isso é direcionado. O terceiro trata-se da disseminacdo de calUnias, ameacas
e promocao da exclusdo do sujeito de determinado grupo ao qual participe.

O Bullying apresenta-se como um fendmeno complexo, multidimensional e
multicausal. Face a isso, € relevante compreender que sua dimensdo transcende explicacdes
disposicionais, que colocam o individuo, sua personalidade, comportamento e idiossincrasias
como unico fator a ser considerado e ainda, em uma relacdo direta de causa e consequéncia.
Sobretudo é importante estar atento a outros fatores que podem estar ativos e potentes no
fomento do Bullying, a saber, questdes de ordem social, cultural e econdmica. Estas, podem
ser interpretadas como valores, crencgas, conflitos intergrupais, estere6tipos, preconceito e
discriminacdo (ANTUNES & ZUIN, 2008; LOPES NETO, 2005)
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Nesse sentido, alguns estudos corroboram para mostrar que, de modo geral os sujeitos
alvos de Bullying tendem estatisticamente a pertencer a grupos minoritarios. As
minorias compartilham de menos poder na hierarquia social, por exemplo: ciganos,
homossexuais, filhos de homossexuais, obesos, artistas de circo, mulheres (LLOYD &
STEAD, 2001; STEIN, FRASIER & STABLER, 2004; HOLMES & CAHILL, 2003). Esses
achados fortalecem o argumento a respeito da importancia de se ampliar o olhar ao analisar o
Bullying. Além disso, os dados reiteram a complexidade do objeto e a necessidade de
considerar sua interpretacéo a partir de multifatores apontando que, existe uma série de outros
fenbmenos sociais que podem estar subjacentes a préatica de Bullying nas escolas (ANTUNES
& ZUIN, 2008; LOPES NETO, 2005).

A busca por uma articulagéo entre diferentes modelos de analise para a compreenséo
de fendmenos complexos, tem se tornado uma expressiva necessidade do mundo
contemporaneo. As diferentes faces de manifestacio do Bullying exigem que o0s
pesquisadores engajem-se na compreensdo deste fendmeno e como € (re) produzido em
funcéo de varios fatores.

Torna-se, deste modo, necessario buscar compreender o Bullying, também a partir de
crengas, ideologias e representacBes sociais que embasam e legitimam formas de
comportamentos sociais. Vale ressaltar, que produzir uma analise que alcance dimensfes
micro e macro do fendmeno ndo é uma tarefa facil. Entretanto, fendmenos como o Bullying,
exigem uma preocupacdo multinivel, uma vez que transpdem acdes isoladas de um contexto.

Ao considerar essas especificidades do fenémeno Bullying, este trabalho teve como
objetivo principal realizar uma classificacdo de artigos académicos brasileiros que possuiam o
Bullying como tematica principal. Desse modo, buscou-se compreender assim, as tendéncias
de analise que os pesquisadores tém usado para interpretar esse fen6meno e sua classificacéo
com base nos niveis de analise propostos por Willem Doise (2002).

Willem Doise, professor e pesquisador de psicologia, propds a importancia de se
integrar niveis distintos de analise sobre fendbmenos psicolégicos como uma forma de
integracdo entre as diferentes maneiras de se olhar a sociedade e os individuos em interacéo.
Doise (2002) acentua a amplitude de sua proposta ao considerar que tal desafio se destina a
qualguer investigacdo no ambito da psicologia. Entdo, consolidando uma psicologia societal,
ou seja, uma psicologia que busca a investigacdo e integragdo de aspectos psicoldgicos e

socioldgicos na analise de seus objetos.
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Doise (2002) apresenta quatro niveis de explicacdo sobre os fendmenos psicologicos
que ele identificou nas pesquisas psicolédgicas, a saber: o nivel intraindividual, interindividual,
intergrupal e societal.

O nivel intraindividual, é identificado em pesquisas que visam analisar mecanismos
pelos quais os individuos estabelecem sua experiéncia com o ambiente, como, por exemplo,
processos de percep¢do ou categorizacdo. J& o segundo nivel, interindividual, é possivel
identificar em analises que privilegiam a compreensdo dos sistemas de interacdo dos
individuos, como brincadeiras de criancas e relagcdes familiares, buscando por explicacdes
tipicas das dindmicas relacionais (ALMEIDA, 2009). O nivel interindividual da destaque na
concepcao do individuo constituido pela/na interacdo com 0s outros.

O terceiro proposto por Doise (2002) € o intergrupal. Identifica-se esse tipo de analise
em pesquisas que focalizam a posicéo social dos sujeitos nas relacfes sociais. 1sso é realizado
a partir de uma compreensdo dos posicionamentos sociais e das diferencas de acesso as
estruturas de poder, considerando como fatores explicativos os conflitos intergrupais e as
relacBes de poder (DOISE, 2002).

O quarto e ultimo nivel proposto é o societal ou ideologico. Busca-se, aqui,
compreender os sistemas de crencas, valores, representagdes e normas que constroem uma
realidade social. E dessa maneira articular essas analises aos diferentes posicionamentos do
sujeito, frente as insercdes sociais dele. Este nivel de analise possui um foco macrossocial, ao
considerar que as producoes de realidades culturais e ideoldgicas de um determinado grupo,
também dao significado aos comportamentos e geram diferenciacdes sociais (ALMEIDA,
2009).

Vale considerar que a proposta de Doise (2002) esta na importancia dada a
complementaridade desses quatro niveis. De modo que, ao exercitar uma interpretacdo dos
fendmenos psicologicos nos diferentes niveis, permite-se ao pesquisador compreender as
diferentes faces de expressdo e producdo desses fenémenos, ratificando uma consideracdo da
complexidade que emerge na relacdo entre individuo e sociedade.

Em funcdo da atualidade da abordagem de Doise (2002), buscou-se neste trabalho,
utilizar os diferentes niveis que o autor descreveu como grade de categorizacdo para as
analises produzidas por artigos cientificos brasileiros sobre o Bullying. Nesse sentido, a
proposta desse trabalho é realizar uma analise exploratoria sobre as diferentes dimensdes que
sdo ressaltadas nessas producgdes cientificas que se dedicaram a compreensdo do fendmeno

Bullying.
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Ao realizar uma andlise exploratdria sobre essas producgdes cientificas, busca-se
perscrutar os relevos que sdo dados a cada nivel de andlise nessas pesquisas, permitindo a
producdo de um estado da arte sobre o Bullying em artigos cientificos nacionais.

Metodologia

O presente artigo € resultado da revisdo bibliografica de producdes cientificas
advindas de trés bases de dados e galgada em cinco etapas. A primeira etapa constituiu na
construcdo da questdo norteadora da revisdo. Na segunda etapa foram definidas como fontes
de pesquisa as seguintes bases de dados: Scielo, Pepsic e BVS (Biblioteca Virtual em Salde).
Na terceira etapa foram definidos trés descritores: Bullying; Bullying na escola; bullying e
preconceito. Na quarta etapa, foram realizadas as buscas dos descritores em cada base. Foram
aplicados os seguintes filtros: Idioma em Portugués e data de publicacdo entre os anos de
2005 a 2018.

Na quinta etapa foram definidos os critérios de incluséo e exclusdo. Para ser incluido
na pesquisa o artigo deveria: Apresentar alguma explicacdo sobre o fenémeno do Bullying, ter
o Bullying como principal objeto tratado no artigo; data de publicacéo entre os anos de 2005 a
2018; ter versdo completa em portugués e disponivel. Foram excluidos da pesquisa: artigos
sem traducdo para portugués, artigos que tratavam o Bullying como tematica transversal,
artigos que nao esbocaram uma explicacdo sobre o fendmeno do Bullying; artigos cuja versao
completa ndo estava disponivel. Para a interpretacdo dos dados foi utilizada a analise de
conteldo tematica ou categorial. Nesta, os conteudos dos artigos foram classificados em
unidades de significacdo e reunidos em categorias (BARDIN, 2011). As categorias foram
construidas com base nos quatro niveis de analise proposto por Doise (2002), Intraindividual,

Interindividual, Intergrupal e Societal.

Resultados e discusséo

A soma total de producdes localizadas nas trés bases de dados foi de 85 artigos, dos
quais 33 foram coletados da base de dados Scielo, 10 na BVS e 42 na Pepsic. Apés a
aplicacdo dos critérios de inclusdo e exclusdo, foram selecionados 7 artigos da Scielo, 2 da
BVS e 4 da Pepsic, somando um total de 13 artigos incluidos na pesquisa. Esse resultado é

expresso a seguir na tabela 1.
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Base de Numero de produgdes Numero de artigos selecionados depois de aplicados o0s
Dados localizadas critérios de incluséo e exclusao
Scielo 33 7
BVS 10 2
Pepsic 42 4
Total 85 13

*Tabela 1.0 Resultados das buscas nas bases de dados

A tabela 1.1 apresenta a categorizacdo dos artigos selecionados para revisdo. Nesta,
estdo dispostas colunas divididas entre o nimero do artigo, citagdo e qual a categorizacdo em
nivel de analise de acordo com Doise (2002). Foram identificados 3 artigos cuja analise teve
um foco intraindividual, 6 artigos interindividuais , 3 intergrupais e apenas 1 com foco
societal.

Os artigos 1, 3 e 10 presentes na tabela foram identificados como estudos cuja maneira
de analisar o fendbmeno Bullying manteve uma predominéncia intraindividual. Dizendo de
outro modo, esses artigos buscaram explicar o fenémeno primordialmente através da maneira
como aqueles individuos, seja quem pratica ou € alvo do Bullying, organizam suas
experiéncias com o meio (DOISE, 2002). Isso inclui também, privilegiar a construcdo de
justificativas baseadas nas caracteristicas idiossincraticas dos sujeitos, tais como:
personalidade, habilidades sociais, afetos, cognicées e tracos inatos.

A exemplo dos artigos presentes na categoria Intraindividual, nos artigos 1 e 3 0s
autores constroem seus esfor¢os argumentativos em funcéo da divisdo entre agressor e vitima
e quais as caracteristicas presentes em cada individuo que contribuem para aparicdo e
fortalecimento ou ndo de Bullying na escola. Artigo 1, “ Em relagdo as vitimas de Bullying,
pode-se verificar que estas tinham maior dificuldade em expressar comportamentos relativos
as Habilidades Sociais, tanto para o escore total quanto para as classes: empatia, autocontrole,
civilidade e abordagem afetiva” (TERROSO et al, 2016, p.258). Artigo 3, “Tal
comportamento é decorrente de caréncia afetiva, auséncia de limites e maus-tratos e explosoes
emocionais violentas provenientes dos pais, caracterizando uma auséncia de modelos
educativos humanistas éticos”(LEMOS, 2007 p.72).
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Categorizacao em Niveis de Analise (DOISE, 2002)
N° [ Artigo Citacao Nivel de anélise
1 Habilidades Sociais e Bullying em Adolescentes Terroso et al, Intraindividual
2016

2 Bullying e Aspectos Psicossociais: Estudo Stephan, et. al, Interindividual
Bibliométrico 2013

3 Uma visao psicopedagogica do bullying Lemos, 2007 Intraindividual

4 Comportamentos de bullying e conflito com a lei Zaine, Reis & Interindividual

Padovani, 2010

5 Percepgdes de Adolescentes Escolares sobre as Fernandes, Yunes Intergrupal
Relagdes entre Violéncia Doméstica e Bullying & Finkler, 2016

6 Bullying e uso de substancias psicoativas na Horta et. al, 2018 Intergrupal
adolescéncia: uma revisao sistematica

7 Caracteristicas do Bullying na Percepcdo de Santos & Kienen, Interindividual
Alunos e Professores de uma Escola de Ensino 2014
Fundamental

8 Fatores Psicologicos e Sociais Associados ao Crochik, 2012 Societal
Bullying

9 Imagem corporal e status social de estudantes Levandosk & Interindividual
brasileiros envolvidos em Bullying Cardoso, 2013

10 Bullying: Prevaléncia e fatores associados Marcolino et. al, Intraindividual
vitimizacao e a agressdo no cotidiano escolar 2018

1 ManifestacOes de Bullying em Diferentes Aguiar & Barrera, Interindividual
Contextos Escolares: um Estudo Exploratério 2017

12 Obesidade infantil e bullying: a ¢tica dos Costa, Souza &
professores Oliveira, 2012 Intergrupal

13 Bullying comportamento agressivo entre Lopes Neto, Interindividual
estudantes 2005

*Tabela 1.1 Categorizacgdo dos dados em Niveis de Analise (DOISE, 2002)

Na categoria interindividual, segundo nivel de analise de Doise (2002), foram
identificados a maioria dos artigos presentes nesta revisdo bibliogréafica, a saber: 2, 4, 7, 9, 11

e 13. Os artigos que compdem esse grupo apresentam um tipo de explicagéo sobre o Bullying
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primordialmente apoiada pelos sistemas de interagéo, por exemplo: relacionamentos na escola
e na familia. Sujeitos que sdo constituidos na interacdo com os outros (ALMEIDA, 2009).
Percebe-se com destaque também, a importancia do contexto situacional como fator que
contribui para a construcdo de um olhar analitico e justificativas a respeito do Bullying nas
escolas.

Pode-se observar e refletir o que foi dito de maneira sintética acerca dos estudos
reunidos na categoria interindividual, através da exemplificacdo de trechos presentes nos
artigos 2 ¢ 4. Artigo 2, “A associagdo de fatores psicossociais associados ao Bullying,
relacionamentos interpessoais; até os problemas sociais e de sade como o comprometimento
da gestdo educacional, o envolvimento em atividades ilicitas e o transtorno de ansiedade
social, que por sua vez comprometem a vida pessoal do individuo” (Stephan et. al, 2013
p.247-248). Artigo 4, “Possuem dificuldades de socializagdo; apresentam uso precoce de
tabaco, drogas e bebidas alcodlicas; envolvem-se em brigas e se associam com pares
desviantes, constituindo gangues; ndo costumam demonstrar sentimento de culpa; sdo hostis;
revelam precario controle das frustragdes; agem sob controle das consequéncias imediatas”
(ZAINE, REIS & PADOVANI, 2010 p.376).

Os artigos 5, 6 e 12 compdem a categoria correspondente ao terceiro nivel de analise
de (DOISE, 2002), o intergrupal. Os trabalhos identificados nesta categoria consideram em
sua construcdo argumentativa sobre o Bullying, as diferentes posi¢Ges que 0s sujeitos ocupam
nas relacdes sociais. E ainda, de que modo isso regula os processos de interacdo social e
gestdo das experiéncias com o ambiente (DOISE, 2002).

O artigo 12 problematiza a respeito de como o fato de ser identificado como obeso, se
relaciona com a construcdo de interacdes sociais que podem estar ancoradas em preconceitos
e fomentar acdes de Bullying no ambiente escolar. “Os resultados deste estudo mostraram que
0 preconceito, as gozacdes, as chacotas e as perseguicdes direcionadas aos estudantes obesos
sdo percebidos pelos professores, que apontam essas atitudes como o principal problema
enfrentado por tais alunos no ambiente escolar” (COSTA, SOUZA & OLIVEIRA, 2012
p.662).

O artigo 5, também presente na categoria intergrupal, analisa comparativamente
diferentes grupos: adolescentes agressores, vitimas de violéncia e ndo vitima de violéncia. O
foco foi refletir como o contexto das experiéncias de violéncia e posi¢es dos individuos no
grupo, regulam as interacdes e contribuem para compreender o Bullying na escola. Seja o

individuo que pratica ou ¢ alvo. “Alguns adolescentes entenderam que sofreram Bullying

devido as suas atitudes na escola e em decorréncia da violéncia no ambiente familiar. Para
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Caio, os atos de Bullying eram praticados contra ele porque se isolava na escola apos as
agressoes praticadas pelo pai” (FERNANDES, YUNES & FINKLER, 2016 p.163)

A Ultima categoria corresponde ao quarto nivel de analise proposto por Doise (2002),
0 societal. O Unico artigo que foi identificado como componente desta categoria é o 8. Este
tem seu olhar analitico focado em discutir como a cultura, normas sociais e ideologias
contribuem para se interpretar o fenémeno do Bullying nas escolas.

Sobre os fatores que podem fomentar o Bullying, o artigo 8 ressalta “nossa sociedade
é estruturada com base em hierarquias: 0s mais € menos aptos, 0s mais e menos fortes, 0s
mais e menos inteligentes e assim por diante. A existéncia de duas hierarquias basicas que se
confrontam e se complementam a do desempenho intelectual/cultural e a do desempenho
corporal tende a contribuir, sob forma de ideologia, com a reprodu¢ao da estrutura de classes”
(CROCHIK, 2012 p.219)

Os resultados desta revisdo bibliografica apontam para uma maioria de artigos que
buscaram analisar o Bullying em uma perspectiva situacional, correspondente ao nivel
interindividual. Esse nivel de analise fornece possibilidades relevantes para se investigar o
fendmeno a partir da Odtica da interacdo do individuo com seu ambiente e com outros
individuos. Este artigo chama a atencdo também para a importancia de se ampliar o olhar ao
trabalhar com um fenémeno multicausal e multidimensional como o Bullying (ANTUNES &
ZUIN, 2008).

Ja foi dito neste texto que a expertise da proposi¢cdo de Doise (2002) reside, sobretudo
na ressalva que faz argumentando que os quatro niveis de analise ndo sdo excludentes, pelo
contrario, estes mantém uma relacdo ordenada de complementaridade. Dessa maneira, 0S
estudos cientificos que possuem um foco de analise multinivel podem fornecer um caminho
de reflexdo amplo e frutifero para se explorar os fendmenos psicoldgicos considerando a

atividade de diversos fatores presentes na relacdo individuo sociedade.

Conclusao

Nesta revisdo bibliografica, os resultados apontam para uma maioria de artigos que
buscaram analisar o Bullying em uma perspectiva situacional, correspondente ao nivel
interindividual. Esse nivel de andlise fornece possibilidades relevantes para se investigar o
fenbmeno a partir da Otica da interagdo do individuo com seu ambiente e com outros

individuos. Este artigo chama a aten¢do também para a importancia de se ampliar o olhar ao
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trabalhar com um fendmeno multicausal e multidimensional como o Bullying (ANTUNES &
ZUIN, 2008).

Ja foi dito neste texto que a expertise da proposicdo de Doise (2002) reside, sobretudo
na ressalva que faz argumentando que os quatro niveis de analise ndo séo excludentes, pelo
contrério, estes mantém uma relacdo ordenada de complementaridade. Dessa maneira, 0S
estudos cientificos que possuem um foco de analise multinivel podem fornecer um caminho
de reflexdo amplo e frutifero para se explorar os fenémenos psicoldgicos considerando a
atividade de diversos fatores presentes na relacao individuo sociedade.

Ao contribuir de forma relevante para a integragé@o entre as deferentes maneiras de se
olhar a sociedade e os individuos em interacdo, a combinacdo dos quatro niveis de analise
pode fornecer uma lente ampla para a compreensdo do fendmeno do Bullying nas escolas. A
forma como se interpreta esse fenémeno na realidade contribui também para a construcéo de

intervencdes holisticas que considerem a integracdo de multiplos fatores em seus objetivos.
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