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Resumo: Este trabalho aborda a mediagdo tecnologica como pratica pedagdgica inserida na educagéo
profissional, a qual requer que os profissionais da modalidade estejam favordveis a sua aceitacdo,
entendendo a utilizagdo dos recursos tecnoldgicos como mais uma alternativa para realizar a pratica
educativa alinhada com as finalidades da aprendizagem, rompendo ao mesmo tempo com o
tradicionalismo. Sendo assim, nosso objetivo neste trabalho, é refletir acerca da mediacéo tecnoldgica
inclusa nas préticas pedagdgicas na educacdo profissional, bem como as dificuldades encontradas, e
estratégias para que se possa haver progressos quanto a introdugdo das novas tecnologias em sala de
aula. Nesta pesquisa, refletimos acerca da tematica por meio da pesquisa bibliografica, discutindo por
sua vez, as dificuldades encontradas para a sua implementagdo na modalidade de ensino, propondo
estratégias para que se possa haver progressos quanto a introdugdo das novas tecnologias da
informacdo e da comunica¢do no ambito da educagdo profissional, de forma que estas possam ser
entendidas pelos docentes como mais um suporte didatico mediador da promocdao da
autoaprendizagem, logo que se apresentam como uma possibilidade para a aprendizagem até mesmo
fora da instituigdo, e assim, utilizadas adequadamente, poderdo ser uma extensdo da sala de aula.
Concluimos que, para que a aprendizagem seja significativa, torna-se imprescindivel por parte do
professor da educacgdo profissional que o mesmo, através de uma analise critica, busque a producdo do
conhecimento a qual o aluno se perceba como sujeito, combatendo o carater narrativo e informativo
rotineiro da sala de aula, e, valendo-se de novos recursos metodolégicos para que as necessidades
educacionais dos seus alunos sejam alcancadas, tornando as aulas mais dindmicas e os alunos mais
motivados.

Palavras-chave: Tecnologias, educacgdo profissional, pratica pedagogica.

Introducao

No contexto atual da sociedade, as informac6es sdo repassadas e recebidas em questdo
de segundos. Ha uma realidade que vem se delineando com o tempo, a qual requer que 0s
profissionais da educacdo profissional estejam favoraveis a sua aceitacdo, e assim, a utilizacéo
dos recursos didaticos concernentes com o contexto atual dos alunos, torna-se imprescindivel

para a realizacao de uma pratica pedagdgica alinhada com as finalidades da aprendizagem.

Em uma era a qual a tecnologia surge como uma necessidade social, a escola de
educacdo profissional precisa repensar o seu curriculo de forma que a préatica de educar possa
ir mais além do método cartesiano, onde na sala de aula se encontra um professor a frente do
quadro, ensinando da mesma maneira que ha décadas atras, e alunos passivos enfileirados
repetindo as mesmas informacoes.

O avanco do mundo digital trouxe consigo necessidades de
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adaptacdo inevitaveis ao professor, uma vez que, devido a popularizacdo das midias, a

L

instituicdo precisa partir de onde os alunos estdo, para ajuda-los a ampliar sua visdo de
mundo, sua visdo critica e seu senso estético (MORAN, 2013, p. 13), sendo instigados a
aprender a conhecer, a pensar e a organizar as informacdes para aplica-las a realidade que
estdo inseridos. Nesse sentido, para que a mediacdo tecnoldgica possa ser um caminho para
romper com as barreiras do tradicionalismo e auxiliar os alunos a serem sujeitos criticos e
autbnomos, esta, por sua vez, necessita estar vinculada as disciplinas através da
interdisciplinaridade, a qual tem por objetivo fazer com que duas ou mais disciplinas
interajam entre si, possibilitando a troca de conceitos, teorias, e métodos entre as diferentes
disciplinas. Ela é um principio mediador de comunicacéo entre as disciplinas, dando énfase ao
ensino contextualizado com o mundo atual e criando possibilidades para que o conhecimento

de mundo esteja presente no ambiente escolar.

O curriculo que se pretende que seja interdisciplinar demanda um diélogo
entre as disciplinas e aqueles que as representam, desde sua concepcao e
planejamento e durante sua execucdo. Isso significa, do ponto de vista da
gestdo, a necessidade de uma orquestracdo que o gerencie e o acompanhe
permanentemente (QUADROS; MARTINS, 2005, p. 06).

A abordagem interdisciplinar visa favorecer o processo de aprendizagem de conteddos
programados, respeitando os saberes dos alunos e sua integracdo, possibilitando o
rompimento das amarras construidas pelas rotinas que obrigam o professor a repetir, a copiar
e a fazer sempre igual. Com a sua introducdo, espera-se como resultados produtivos o
dinamismo das aulas e a motivacdo dos alunos. Relacionar a pratica educativa assuntos
familiares e de interesse dos alunos, pode contribuir para o aprendizado discente, assim como

uma pratica pedagogica mais dindmica.

Desta forma, a insercdo das novas tecnologias da informacdo e da comunicacdo na
instituicdo como recurso pedagodgico, deve partir da constatacdo feita pela propria
comunidade escolar da necessidade de mudanca no processo educacional, visando a
adequagdo do ensino as novas demandas sociais. Para que 0s recursos e 0s beneficios
advindos da sua utilizacdo possam ser aplicados de forma consciente, eficaz e critica, €
necessario haver mobilizacdo, discussdo e reflexdo, levando em consideragdo a proposta

pedagdgica da escola.

Nosso objetivo neste trabalho, € refletir acerca da mediacdo tecnoldgica inclusa nas

praticas pedagogicas na educacdo profissional, bem como as dificuldades encontradas, e
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estratégias para que se possa haver progressos quanto a introducéo das novas tecnologias em

&

sala de aula.

Para alcancar este objetivo, realizamos leituras em livros e artigos, possibilitando a
producdo de fichamentos. Dessa maneira, a metodologia de pesquisa utilizada para a
concretizacao deste trabalho foi a pesquisa bibliogréfica, no sentido de avaliar as producgdes
da comunidade cientifica acerca do tema abordado, para entdo dar continuidade aos estudos

da area.

Metodologia

Para realizarmos a pesquisa, nos fundamentamos teoricamente em livros e artigos
que trouxessem a mediacdo tecnoldgica como ponte para a aprendizagem em sala de aula,

sendo possivel realizarmos leituras e fichamentos.

A metodologia utilizada para a producéo deste trabalho foi a metodologia da pesquisa
bibliografica, partindo do pressuposto de que a gestdo da informacdo e do conhecimento
cientifico sobre um dado assunto permitira identificar o que foi produzido de conhecimento
pela comunidade cientifica sobre esse tema e, ao mesmo tempo, avaliar as principais
tendéncias da pesquisa sobre ele, pois, ao iniciar-se uma nova pesquisa académica, tudo o que
esta sendo discutido, publicado e gerado de conhecimento nessa temética deve ser mapeado
para a construcdo do conhecimento a ela relacionado, possibilitando a pesquisa em livros,
artigos e revistas, assegurando assim, a investigacéo por parte do pesquisador.

A pesquisa bibliografica ¢ uma etapa fundamental em todo trabalho
cientifico que influenciara todas as etapas de uma pesquisa, na medida em
que der o embasamento tedrico em que se baseara o trabalho. Consistem no
levantamento, selecdo, fichamento e arquivamento de informacdes
relacionadas a pesquisa (SANTOS, 1993, p. 21).

Portanto, na pesquisa bibliografica, é imprescindivel realizar uma revisao de literatura
critica, baseada em critérios metodoldgicos que assegurem a confiabilidade do material a ser
analisado, de maneira que a nova pesquisa possibilite contribui¢des significativas para o

campo cientifico, bem como, para a sociedade académica.

Resultados e Discussao

No campo do ensino e aprendizagem, estimular e permitir a participacdo ativa dos
alunos em experiéncias de aprendizagem que enfatizem a construcdo do conhecimento

adequando aos interesses dos alunos, da escola de educacédo

www.conedu.com.br



el
WEEs {iorcrmess
- I Naodonal .

" CONEDU

L

profissional e da sociedade por meio da utilizagdo das novas tecnologias da comunicacao e da
informagdo, desenvolve a organizagdo dos trabalhos interdisciplinares e coletivos, resultando

na transformacao da pratica educacional desenvolvida pela escola.

A insercdo na sociedade da informacdo ndo quer dizer apenas ter acesso a tecnologia
de informacdo e comunicagdo, mas principalmente, saber utilizar essa tecnologia para a busca
e a selecdo de informacgdes que permitam a cada individuo resolver os problemas do
cotidiano, compreender o mundo e atuar na transformagao de seu contexto. Assim, o uso da
TIC com vistas a criacao de uma rede de conhecimentos favorece a democratizagao do acesso
a informacao, a troca de informagdes e experiéncias, a compreensao critica da realidade e o
desenvolvimento humano, social, cultural e educacional. Todos estes elementos poderdo levar

a criagdo de uma sociedade mais justa e igualitaria.

Os espagos se multiplicam, mesmo que ndo saiamos do lugar (multiplas
atividades diferenciadas na mesma sala). As salas de aula podem tornar-se
espacos de pesquisa, de desenvolvimento de projetos, de intercomunicagdo
on-line, de publicagdo, com a vantagem de combinar o melhor do presencial
e do virtual no mesmo espago e ao mesmo tempo. Com isso é possivel
pesquisar de todas as formas, utilizando todas as midias, todas as fontes,
todas as maneiras de interacdo. Pesquisar as vezes todos juntos, ou em
pequenos grupos, ou mesmo individualmente. Pesquisar na escola ou em
diversos espacos e tempos. Combinar pesquisa presencial e virtual.
Relacionar os resultados, compara-los, contextualiza-los, aprofunda-los,
sintetiza-los. O conteldo pode ser disponibilizado digitalmente (MORAN,
2013, p. 31).

Nesse sentido, a disponibilizacdo dos conteludos esta descentralizada da figura do
professor, logo que as tecnologias estdo presentes cada vez mais no campo da educacao,
desempenhando algumas atividades caracteristicas das atribui¢cbes docente. Como integrante
do processo de ensino e aprendizagem, o professor, que é o mediador, define os critérios para
a disponibilizacdo dos contetdos por exemplo, como também, os conteldos que serdo
disponibilizados desta maneira.

O contetdo educacional bem elaborado, atualizado e atraente, pode ser muito
atil para que os professores possam selecionar materiais textuais e
audiovisuais, impressos e/ou digitais, que sirvam para momentos diferentes
do processo educativo: para motivar, ilustrar, contar historias, orientar
atividades, organizar roteiros de aprendizagem, elaborar avaliagdo formativa
(MORAN, 2013, p. 32).

Vale ressaltar que, como recurso didatico, € inerente a pratica docente, selecionar o
tipo de mediacgéo tecnoldgica concernente ndo somente com o contetdo a ser trabalhado, mas

também, com as necessidades educacionais dos seus educandos,
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considerando que o professor, ao ser reconhecido como um profissional reflexivo, é capaz de

produzir indmeras estratégias que redimensionam o seu fazer pedagdgico na busca de

responder as necessidades decorrentes das situac@es de ensino.

O professor pode basear-se em situagfes concretas, histdrias, estudos de
caso, videos, jogos, pesquisas e préaticas e ir incorporando informagcdes,
reflexdes e teoria a partir disso. Quanto mais novo for o aluno, mais préaticas
precisam ser as situacGes para que ele as perceba como importantes para ele.
Néo podemos dar tudo pronto no processo de ensino e aprendizagem.
Aprender exige envolver-se, pesquisar, ir atrds, produzir novas sinteses, é
fruto de descobertas. O modelo de passar contetdos e cobrar sua devolugdo é
insuficiente. Com tanta informacéo disponivel, o importante para o educador
€ encontrar a ponte motivadora para que o aluno desperte e saia do estado
passivo, de expectador. Aprender hoje é buscar, comparar, pesquisar,
produzir, comunicar. S6 a aprendizagem viva e motivadora ajuda a progredir
(MORAN, 2013, p. 31).

Entretanto, ainda existem interpretacGes incoerentes com a tematica em questdo,
pondo em duvida a sua eficacia. Vale salientar que, a mediacao tecnoldgica ndo surgiu como
Unica e suficiente pratica inovadora de todos os tempos, ao contrario, ela tem por finalidade
ser mais um suporte para que o professor possa utilizar em sala de aula como recurso didatico
pedagogico, promovendo a autoaprendizagem ndo sO dentro da sala de aula, mas também,
fora dela, de modo a se apresentar como uma extenséo para a promocao da aprendizagem em
qualquer espaco, seja ele escolar ou ndo escolar, visto que a educacdo nao pode estar alheia ao
novo contexto socioecondmico tecnologico, cuja caracteristica geral ndo estd mais na
centralidade da producao fabril ou da midia de massa, mas na informacao digitalizada como

nova infraestrutura basica, como novo modo de producao.

E, se tratando do ambiente voltado para a formagdo de profissionais, 0 uso das TIC’s
na pratica de ensino do professor requer um maior dialogo com o curriculo da educacéo
profissional e 0 mundo do trabalho. Dessa forma, o uso das tecnologias ndo pode ser tratado a
margem da proposta pedagogica das escolas de educacao profissional, uma vez que ja foram
incorporadas pelo mundo do trabalho e sdo habilidades que necessitam ser vivenciadas na

escola, dado que:

As instituicBes educacionais enfrentam o desafio ndo apenas de incorporar as
novas tecnologias como contetdos do ensino, mas também reconhecer a
partir das concepgbes que os aprendizes tém sobre estas tecnologias para
elaborar, desenvolver e avaliar praticas pedagdgicas que promovam o
desenvolvimento de uma disposicdo reflexiva sobre os conhecimentos e os
usos tecnologicos (MERCADO, 2002, p. 12).
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Superar o desafio da implantacdo das novas tecnologias é algo que precisa ser revisto
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com urgéncia. Entretanto, além de se buscar a superacao desta dificuldade, é preciso repensar
quais as vantagens que a instituicdo, a pratica pedagdgica e a aprendizagem dos alunos irdo
obter, visto que, para que a mediacdo tecnoldgica possa ser favoravel a aprendizagem, torna-
se imprescindivel a escolha do objetivo da sua utilizacdo. Ou seja, questionar o objetivo que
se quer atingir ao utilizar um recurso tecnologico na pratica pedagdgica, avaliando suas
qualidades e limitacdes, para que seu uso possa ir além da utilizacdo de modismos na pratica

educativa e que contemple a acdo da aprendizagem em si.

No intuito de que a introducdo das novas tecnologias possa ser uma realidade, existe
uma gama de estratégias as quais podem ser utilizadas, tais como: a criacdo de um e-mail para
envio e troca de materiais entre professor e aluno, a propria internet utilizada como ferramenta
de pesquisa, trabalhos encaminhados para serem entregues digitados, slides em Power point
para apresentacdo de seminarios por parte dos alunos e para a apresentacdo do professor em

aulas expositivas, entre outros.

As possibilidades para o alcance de resultados satisfatorios sd@o inimeras, pois, com 0
uso das ferramentas tecnoldgicas, € possivel realizar variadas a¢cdes, como se comunicar, fazer
pesquisas, redigir textos, criar desenhos, efetuar calculos e simular fenbmenos, despertando
nos alunos a curiosidade, o desejo de aprender, de conhecer e de fazer descobertas para entéo
estimula-los a buscar novas formas de pensar, de pesquisar, de selecionar informacGes
transformando-as em conhecimentos, enfim, de construir e reconstruir o conhecimento

continuamente.

A despeito disso, Almeida (1998) enfatiza:

O problema estd em como estimular os jovens a buscar novas formas de
pensar, de procurar e selecionar informacdes, de construir seu jeito proprio
de trabalhar com o conhecimento e de reconstrui-lo , atribuindo-lhes novos
significados, ditados por seus interesses e necessidades. Como despertar-lhes
0 prazer e as habilidades da escrita, a curiosidade para buscar dados, trocar
informacOes, aticar-lhes o desejo de enriquecer seu didlogo com o
conhecimento sobre outras culturas e pessoas, de construir pecas graficas, de
visitar museus, de olhar o mundo para além das paredes da sua escola, de seu
bairro ou de seu pais (ALMEIDA, 1998, p. 08).

Neste cenario, o conteudo programatico das disciplinas ndo é descartado, pelo
contréario, é trabalhado metodologicamente de forma mais coerente com 0s conhecimentos dos
alunos, na perspectiva de que “é preciso dialogar com os saberes que o educando traz para a

escola, visto que ele € um ser social e historico” (FREIRE, 1996,
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p. 15), despertando nos alunos o desejo de se fazer descobertas e as habilidades de

L

transformar informagdes em conhecimento.

O professor, que por natureza tem o papel de mediador entre 0 conhecimento e o
aluno, precisa de fato, adequar o uso dessas estratégias em sala de aula, no intuito de
primeiramente, estar consciente das necessidades dos seus alunos, de maneira que a sua
atuacdo possa estar de acordo com 0 que se pretende ensinar, € com 0 que se pretende que os
alunos aprendam, na finalidade de que se atenda a diversidade existente, uma vez que a sala

de aula é composta pela heterogeneidade, com saberes e ritmos de aprendizagem diferentes.

Os professores podem ajudar os alunos incentivando-os a saber perguntar, a
enfocar questdes importantes, a ter critérios na escolha de sites, de avaliagdo
de paginas, a comparar textos com visGes diferentes. Os professores podem
focar mais a pesquisa do que dar respostas prontas; podem propor temas
interessantes e caminhar dos niveis mais simples de investigagdo aos mais
complexos; das paginas mais coloridas e estimulantes as mais abstratas; dos
videos e narrativas impactantes para contextos mais abrangentes, e, assim,
ajudar a desenvolver um pensamento arborescente, com sucessivas rupturas e
uma continua reorganizagdo semantica (MORAN, 2013, p. 38).

E possivel que o processo de mediacio pedagdgica se desenvolva a partir do uso das
novas TIC's, pois também estard presente no processo educativo multiplas formas de orientar,
motivar, significar, acompanhar e avaliar, como também, observando pela vertente do aluno,
ele sera capaz de pensar, aprender e ressignificar a sua aprendizagem autonomamente, uma

Vez que:

A importéncia da utilizacdo das novas tecnologias na area educacional é
indiscutivel e necessaria, seja no sentido pedagdgico, seja no sentido social.
Ndo cabe mais a escola preparar o aluno apenas nas habilidades de
linguistica e légico matematica, apresentar o conhecimento dividido em
partes, fazer do professor o grande detentor de todo o conhecimento e
valorizar apenas a memorizagdo. Hoje, com o novo conceito de inteligéncia,
em que podemos desenvolver as pessoas em suas diversas habilidades, as
TIC's aparecem num momento bastante oportuno, inclusive para facilitar o
desenvolvimento dessas habilidades logico matematica, linguistica,
interpessoal, intrapessoal, espacial, musical, corpo cinestésica, naturista e
pictorica (TAJRA, 2000, p. 27).

Sobretudo, a preparacdo do professor para exercer uma pratica educativa redirecionada
para o enfoque das novas tecnologias, € de suma importancia para garantir o sucesso da
utilizacdo destas como recurso didatico, dispondo de atividades previamente planejadas e de

um processo avaliativo permanente no trabalho docente, conforme Libaneo (1994) orienta.

Conclusoes
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Para que a aprendizagem seja significativa, torna-se imprescindivel por parte do
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professor da educacdo profissional que o mesmo, atraveés de uma analise critica, busque a
producdo do conhecimento a qual o aluno se perceba como sujeito, combatendo o carater
narrativo e informativo rotineiro da sala de aula, e, valendo-se de novos recursos
metodoldgicos para que as necessidades educacionais dos seus alunos sejam alcancadas,

tornando as aulas mais dindmicas e os alunos mais motivados.

Diante disso, o conhecimento a visao critica e a consciéncia do educador em relacéo as
suas atribuicdes educativas, sdo fundamentais neste processo, estando atento para integrar a
mediacdo tecnoldgica com a proposta de ensino da escola, e de estar aberto a mudancas,
assumindo ao mesmo tempo o papel de facilitador no processo de ensino e aprendizagem.

E necessario se ter clareza de que inserir os recursos tecnoldgicos no espaco escolar
vai além de adquirir equipamentos e programas de computador de ultima geracdo, pois, 0
sucesso e a eficicia na sua utilizacdo depende inicialmente da capacitacdo dos profissionais da
educacdo, exigindo um novo olhar e novas atitudes frente a esta realidade que vem se

delineando dia apds dia.

Todavia, para implementar as novas tecnologias no ambiente escolar, é necessario
professores e alunos terem clareza dos impactos provocados pelo uso destas na educacao,
integrando-as com o cotidiano educacional, de maneira que toda instituicdo possa estar
envolvida nos processos de discussdo e de implementagédo das TIC's na escola.

Deste modo, enfatizamos neste trabalho a mediacdo tecnoldgica como pratica
pedagdgica, a fim de que esta possa ser mais uma alternativa que venha estimular a
aprendizagem dos alunos frente aos contetdos programados para as disciplinas curriculares
no ambito da formacéo para o mundo do trabalho, logo que este tipo de mediagéo proporciona
em determinadas atividades, um maior aproveitamento do conhecimento produzido, tornando

a aula mais atrativa e aproximada das realidades existentes na sala de aula.

Nesse aspecto, as TIC’s sdo elementos indispensaveis no mundo do trabalho e da
sociedade, portanto, utiliza-las no ambito da educacéo profissional é crucial para a formacéo
dos sujeitos. Todavia, quando se fala em investimentos em tecnologias, ndo se trata somente
da aquisigdo de equipamentos, mas também de investimentos na formacdo docente. Quando
compreendermos tecnologia como a capacidade de criar e inovar a mediacdo do

conhecimento, poderemos contribuir mais para a formacdo dos alunos da educacdo
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profissional quanto ao didlogo com o mundo do trabalho e com a sociedade tecnoldgica da

&

qual fazemos parte.

Sabemos que ha ainda muito que se discutir e muitos desafios para serem superados.
Todavia, priorizar novos métodos de ensino precisa estar na pauta do professor. Com este
trabalho, pretendemos estar dando continuidade as leituras sobre as NTIC’s na educagéo,

como também, analisando as contribui¢des que o seu uso pode proporcionar aos alunos.
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