CONGRESSO NACIONAL DE

EDUCAGCADO
A EXPERIENCIA DO O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

APLICADO A GESTAO ESCOLAR EM UMA INSTITUICAO DE
EDUCACAO INFANTIL EM BALSAS-MA

V¢ - Il CONEDVU
g

Elizaete Gomes Ribeiro; Leonardo Mendes Bezerra (orientador)

Universidade Estadual do Maranhdo, e-mail: elizactegomes@hotmail.com - Universidade Estadual do

Maranhdo, e-mail: lydimo@live.com

Resumo: Este trabalho enfatiza a importancia do planejamento estratégico para a gestdo escolar
tomando como base a experi€éncia de uma escola de Educacdo Infantil ptiblica na cidade de Balsas,
Estado do Maranhdo. Entende-se que a gestdo escolar contemporanea ndo deve ser apenas uma
responsabilidade do gestor, mas o resultado da agdo compartilhada com toda a comunidade escolar,
especialmente na tomada de decisdes e aplicacdo dos recursos. A metodologia utilizada foi através do
método quantitativo e qualitativo, onde se utilizou um questionario de 06 (seis) perguntas aos
professores de uma escola publica identificada por X, localizada na cidade de Balsas - MA, para coleta
de dados. O estudo mostrou aos gestores da referida escola em que o planejamento estratégico ¢ uma
ferramenta da Administracdo que possibilita a organizagdo e o desenvolvimento de processos
gerenciais visando minimizacdo de custos, otimiza¢ao de tempo e resolugdo de problemas, podendo
ser adaptando a qualquer area profissional.
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Introducio

A Administragdo tem como objetivo principal, auxiliar as organiza¢des por meio
de um processo sistémico que vai estruturar e organizar as agdoes que serdo executadas a fim
de que se obtenham os resultados desejados. Assim, os principios da Administracdo, seus
métodos, como por exemplo, o planejamento estratégico, podem ser utilizados nos diversos
segmentos, como ¢ o caso da instituicdo escolar, realizando-se as adaptagdes que se fizerem
necessarias, sem perder de vista os elementos norteadores.

Dessa forma, no ambito educacional, a Administragdo, tem como objetivo
disponibilizar aos gestores escolares, em especial da Educacdo Infantil as suas ferramentas no
processo administrativo da escola, vez que, suas varias estratégias podem ser utilizadas na
melhoria e nas condi¢des da infraestrutura, processo ensino-aprendizagem, bem como na
formagdo dos educadores, isso porque “as transformagdes que surgiram, tanto no interior dos
sistemas de ensino, quanto no meio social, provocaram mudangas na concepg¢ao de educagdo,
do papel de escola na sociedade e do papel do professor no processo de aprendizagem”
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Assim, este trabalho tem como objetivo mostrar a importancia do planejamento
estratégico aplicado a gestdo escolar em uma escola de Educagao Infantil, tendo como objeto
empirico de investigacdo uma escola municipal localizada na cidade de Balsas, Estado do
Maranhao, trata-se de uma pesquisa de campo, buscando-se analisar as percepgdes de
professores, alunos e demais membros, para entdo, identificar as demandas existentes na
escola.

A escolha deste tema justificativa pela associacdo da minha area de formagao, ou
seja, bacharel em Administragdo, com o campo da educacdo tendo em vista tratar-se de um
curso de formagdo de professores. Outra questdo a considerar € que os conhecimentos da
Adminsitragdo tém ajudado as empresas a alcangarem grandes resultados qualitativas. Nesse
sentido, busca-se enfatizar as estratégias e ferramentas do planejamento estratégico para
auxiliar no trabalho da gestao escolar.

De acordo com Chiavenato (1994) os métodos da Administragdo aplicados a
gestdo escolar sdo a traducdo de estratégias em termos operacionais, podendo se tornar
praticas capazes de prover as instituigdes de informagdes para a tomada das decisoes,
demonstrando assim que o dominio destas informagdes em um ambiente corporativo ¢
primordial para qualquer tipo de agdo que favorega o aprendizado e formacdo dos gestores nas
tomadas de decisdes, sendo assim, ndo ¢ possivel definir uma teoria valida universalmente
para administrar uma escola, pois métodos que podem ser utilizados em uma determinada
institui¢do, podem ndo surtir efeito em outra, isto porque cada ambiente escolar tem suas
peculiaridades.

A gestdo escolar constitui dimensdes enfoques de atuacdo que objetiva promover
a organizagcdo, a mobilizacdo e articulacdo de todas as condigdes materiais e humanas
necessarias para garantir o avango das atividades educacionais, e principalmente na formagao
do aluno. Segundo Dublante (2011, p. 10) “uma das grandes marcas da gestao da escola foi a
influéncia ocorrida da aproximagdo desta com a administragdo empresarial, implicando até o
final dos anos 80 na sua denominagdo como administragdo escolar”. Em linhas gerais
Libaneo, (2004, p. 75) informa que a gestdo escolar ¢ um conjunto de acdes, meios,

procedimentos e recursos que “que propiciam as condig¢des para alcangar esses objetivos.

De acordo com o pensamento de Libaneo (2002) percebe-se que a gestao escolar
busca a melhoria na qualidade da educacao, consequente do ensino, na medida em que orienta
o aparelhamento e funcionamento das escolas sob o ponto de vista administrativo-pedagogico.

Dessa forma, o que se percebe € que uma gestdo sem
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participagdo de todos, ndo tem como mudar a realidade educacional bem como ajudar na
reconstrugdo social. Nesse aspecto, as praticas de gestdo e as praticas escolares assumem um
carater nao somente administrativos e pedagogicos, mas também politico, pois Paro (1998, p.
77-78).
Estando a pratica politica necessariamente ligada a disputa pelo poder na sociedade,
sua presenga no cotidiano da escola publica tem a ver, portanto, com os interesses
antagonicos ai em jogo. Se tivermos como fim da educagdo escolar a universalizagao
do saber produzido historicamente, de modo que ele seja apropriado pelas amplas

camadas trabalhadoras, esta ja ¢ uma posicao politica, na medida em que visa a dotar
amplos grupos socais.

Nesse contexto, a gestdo escolar deve ser entendida como um processo
globalizado, no qual visa organizar, planejar, implantar, administrar, avaliar as agdes dentro
da instituicdo escolar, dessa forma Oliveira (2007, p.39) explica que a gestdo escolar esta
relacionada ao estabelecimento de mecanismos juridicos e institucionais em que a
“organizacdo de acdes que desencadeiam a participagdo social, na formula¢ao de politicas
educacionais, no planejamento, na tomada de decisdo, na execu¢do das deliberacdes coletivas,
e nos momentos de avaliacdo da escola”.

Segundo Oliveira (2005) a concepcao de gestdo escolar deve estar associada as
acoes que o gestor desenvolve voltadas para a melhoria do processo de ensino-aprendizagem
na escola. Isso ndo quer dizer que o gestor escolar estard desempenhando a func¢ao de docente,
pelo contrario, estard disponibilizando meios materiais € conhecimentos técnico-pedagogicos
para que os educadores possam desenvolver um trabalho docente com qualidade. Logo, a
funcdo do gestor escolar ¢ administrar e coordenar as agdes na escola, o que perpassa pelas
estruturas fisica e pedagogica.

Outro fator importante a ser enfatizado ¢ que a gestdo escolar se bem trabalhada
pode alcancar dimensdes de atuacdo que, por sua vez, vao melhorando a organizacdo, a
mobilizacdo ¢ articulacdo de todas as condi¢des materiais ¢ humanas necessarias ao bom
desempenho da escola e consequentemente da educagao, refletindo na qualidade do ensino.
Diante disto, a pesquisa procurou trabalhar com toda a comunidade escolar no intuito de ter
uma visao macro da educagao publica na escola pesquisada.

Nesse sentido, o planejamento estratégico além de possibilitar melhorias nas
condi¢cdes estruturais da escola, também tem a finalidade de criar estratégias que mudem a
realidade do ensino publico local. Por isso, o trabalho realizado na escola trouxe melhorias

para a gestao escolar, educadores, e principalmente para os alunos.
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Metodologia

A metodologia utilizada foi através do método quantitativo e qualitativo, onde se
utilizou um questiondrio de 06 (seis) perguntas aos professores de uma escola publica

identificada por X, localizada na cidade de Balsas - MA, para coleta de dados.

Resultados e discussoes

A escola da qual foi realizada a experiéncia e a pesquisa de campo, atualmente ¢
administrada por uma diretora. A escola possui um amplo patio para a recreagao dos alunos e
uma quadra de esporte com mas condi¢des de infraestrutura. A estrutura fisica para
acomodacao dos alunos conta com 18 salas, algumas em condi¢des boas, outras necessitando
de uma melhoria no quesito iluminagdo e ventilagdo para os alunos.

De acordo com Paro (1998, p.72):

A escola como o local onde se busca, de forma sistematica e organizada, a
apropriac@o do saber historicamente produzido e entendendo a administragdo em seu
sentido mais geral e abstrato de ‘utilizacdo racional de recursos para a realizagdo de
fins determinados’, consideram-se objetos da ag@o administrativa as praticas
escolares realizadas com o propdsito e buscar racionalmente o objeto pedagogico da
escola. Trata-se, portanto, de examinar em que medida os fatos e relagdes que tém
lugar no dia-a-dia da escola ndo apenas concorrem para os fins da educagdo escolar,
mas o fazem de forma racional, ou seja, como os esforgos e recursos adequados aos
fins e orientados por estes e com o emprego desses recursos e esfor¢os dando-se de
maneira econémica, isto ¢, no menor tempo ¢ com o minimo possivel de dispéndio.

Nesse sentido, as mudangas na gestdo escolar devem partir do proprio gestor em
buscar as ferramentas que melhor se encaixem dentro de sua institui¢do, evitando implantar
uma gestdo baseada na rotina, onde todas as atividades sdo de metodologias repetitivas. Na
verdade um novo modelo de gestdao tem de estar consubstanciada em agdes que possam mudar
a realidade das escolas na medida em que as demandas vao sendo resolvidas e prevenindo
problemas futuros quer de ordem administrativa ou pedagogica.

No contexto da pesquisa a percep¢do dos entrevistados em relagdo as perguntas
formuladas, no intuito possibilitar a identificacdo das demandas na escola pesquisada, para
que, posteriormente, possa-se aplicar o planejamento estratégico proposto pelo estudo em
questdo. O primeiro momento da pesquisa ocorreu com os professores, sendo perguntado se a

gestdo escolar tinha alguma parceria com a familia e
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comunidade. Dos entrevistados, 45% responderam que sim, porém, deveria ser bem melhor, e
55% responderam que ndo, pois este trabalho ficava mais a cargo dos educadores.

Assim, a nova concepgao de gestdao escolar, prevenir os problemas ¢ fundamental,
identificando os focos que estdo se espalhando, no entanto, quando os problemas surgem, ¢
preciso buscar solugdes com a ajuda de toda a comunidade, tendo em vista que afetam a
todos, assim, mais do que um administrador, o gestor deve ser um educador, voltando seu
olhar para o futuro, tendo em vista que Canivez (1991, p.33) informa que € na escola que se
reforca a cidadania, € nela que as criancas se integram numa comunidade mais ampliada em
que “os individuos estdo reunidos ndo por vinculos de parentesco ou de afinidade, mas pela
obrigagdo de viver em comum. A escola institui, em outras palavras, a coabitagdo de seres
diferentes sob a autoridade de uma mesma regra”.

Essa aproximacgao da escola com a comunidade escolar e local, bem como outros
organismos da sociedade ¢ fundamental quando se pensa numa gestdo democratica da escola,
visto que muitos dos problemas que ocorrem nas instituicdes escolares t€ém suas raizes
externas, sendo decorrentes das transformagdes nas estruturas da sociedade. Assim, cada
individuo tem um olhar sobre a realidade e no didlogo coletivo ¢ que sdo construidas as agdes
de sucesso. Diante disto, percebe-se quase uma contradi¢do quanto a informagao, visto que “¢
nesse sentido que precisam ser transformados o sistema de autoridade e a distribui¢do do
proprio trabalho no interior da escola” (PARO, 1998, p. 10).

Quando foi perguntado sobre qual seria o tipo de parceria importante viabilizada
por meio de projetos que envolvessem a escola, familia, educadores e gestor escolar, 62% dos
professores responderam que seriam os projetos sociais, pois assim, todos que trabalham na
escola poderiam participar ativamente, ja 4% responderam que seriam os projetos culturais,
pois levando a cultura para a escola os alunos teriam um interesse maior; e 34% responderam

que seriam outros tipos de projetos.

Nesse contexto, “a escola precisa ser repensada, porque ela ndo detém o
monopodlio do saber, pois a educagdo acontece em muitos lugares, por meio de varias
agéncias, como a familia, os meios de comunicagdo, as empresas [...]” Libaneo, (2004, p. 52).

Com relagdo a frequéncia de reunides com os pais, educadores e gestor, mostra
que 35% dos professores responderam ser mensal, 55% responderam ser bimestral e 10%
responderam outros, sendo que estas reunioes sao fundamentais para que pais e professores

possam estar discutindo sobre a situacao escolar dos alunos.
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Quando foi perguntado aos professores sobre a relagcdo entre a gestdo escolar,
familia, educadores e alunos, 55% respondeu que ¢ razoavel, ja 25% afirmaram ser média e
20% ser otima. Nota-se claramente que ha um descontentamento maior com relagdo a gestdo
da escola, e nesse aspecto, faz-se necessario que a gestdo escolar pode tragar um planejamento
estratégico para melhorar essa realidade.

Segundo Almeida (2007, p. 155) planejar é “[...] projetar um conjunto de agdes
para atingir um resultado claramente definido, quando se tem plena certeza da situacdo em
que as agdes acontecerdo [...]”. O planejamento estratégico ¢ um método da Administragao,
esta por sua vez, tem suas origens antes de Cristo, periodo em que as pessoas buscavam
descobrir maneiras para melhorar a estrutura fisica e administrativa de seus negdcios. Assim,
“somente a partir do século XX ¢ que ele surgiu e apresentou um desenvolvimento de notavel
pujanca e inovacao”, Chiavenato (2000, p.25).

O planejamento estratégico “[...] mais que um documento estatico, deve ser visto
como um instrumento dindmico de gestdo, que contém decisdes antecipadas sobre a linha de
atuacdo a ser seguida pela organizacao no cumprimento de sua missao”. (CHIAVENATO,
1994, p.55).

Em outras palavras Almeida (2007, p.108), “[...] é um processo continuo e
interativo que visa manter uma organiza¢do com um conjunto apropriadamente integrado ao
seu ambiente com incertezas envolvidas nas decisdes”.

Quando foi perguntado sobre as dificuldades dos alunos em relagdo a
determinadas disciplinas, 57% disse que tém dificuldade em Matematica, 27% em Portugués
e 16% em Ciéncias 16%. Entretanto, ao perguntar a respeito do o envolvimento do gestor nas
atividades da escola (intra e extraescolar), 31% responderam que a atual gestdo ndo teve
nenhuma participagdo direta nas atividades internas. J4 65% afirmaram que ndo se recordam
do envolvimento de fato da gestdo nas atividades fora da escola, e 4% falaram que houve
algumas atividades fora da escola, mais com poucos resultados, e pouca presenca da gestdo da
escola.

Diante disto, percebe-se que o planejamento estratégico na gestdo escolar vai
ajudar prevenir ou diminuir situagdes-problema na escola. Para Oliveira (2007) o mais
importante na utilizagdo do planejamento estratégico ¢ o seu estreito vinculo com a
administracdo estratégica nas organizacoes, entre elas a escola. Vale dizer que, no primeiro
momento, possa ser que o gestor escolar tenha algumas dificuldades, como por exemplo,
resisténcia por parte da comunidade escolar quanto a aceitagdo da nova forma de administrar

a escola.
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Porém, o gestor ao definir as metas e objetivos a serem alcan¢ados utilizando o
planejamento estratégico, vai avaliando as condigdes atuais da escola, as estratégias e os
recursos que devem ser mobilizados. Nota-se que as estratégias sao fundamentais no processo
educacional e neste novo século trouxe avancos para a gestdo escolar Nobrega (2006). Nesse
aspecto, o gestor escolar deve analisar cautelosamente suas agdes que estdo voltadas para um
determinado periodo de tempo, e ainda, identificar todos os problemas existentes.

Nesse sentido, o planejamento estratégico ndo ¢ somente importante para uma
organizacdo que visa o lucro em seus investimentos, mas também para todo tipo de
organiza¢do que tem como objetivo a qualidade dos servigcos. O Planejamento Estratégico
constitui um conceito a respeito do futuro em torno de algo que pretende alcangar, exigindo a
dedicag¢dao de quem estd coordenando os trabalhos. Com relagdo a filosofia do planejamento

Chiavenato (2007, p.160) pode-se destacar nas seguintes:

Planejamento conservador — tendo como finalidade refletir nas decisdes de obter
resultados bons, mas ndo necessariamente os melhores possiveis, sendo que este
modelo é pouco utilizado pelos gestores, pois o planejamento ndo faz mudangas
radicais, este modelo ¢ mais preocupado em identificar problemas internos do que
explorar oportunidades ambientais futuras; Planejamento otimizante — este tem
como filosofia refletida nas decisdes de obter os melhores resultados possiveis,
sendo que este ¢ indicado para a gestdo escolar, tem como foco a preocupacdo em
quantificar todas as decisdes ¢ melhorar as praticas atualmente vigentes na gestao da
escola; Planejamento adaptativo — com relagdo a esse modelo tem como filosofia
esta refletida nas decisdes de compatibilizar os diferentes interesses envolvidos,
elaborando uma composi¢do capaz de levar resultados para o desenvolvimento
natural da organizagao.

Entre os métodos exposto pelo autor, um dos mais viaveis para a escola ¢ o
planejamento otimizante, vez que o gestor pode avaliar todos os resultados e estratégias antes
de definir um método de trabalho para todos os envolvidos na formagdo educacional dos
alunos, em especial da Educacao Infantil, onde estes precisam ter uma formagao melhor.

O plano de desenvolvimento da escola ¢ um processo gerencial de planejamento
estratégico que a escola desenvolve para a melhoria da qualidade do ensino, elaborado de
modo participativo com a comunidade escolar (equipe escolar, pais e alunos). (BRASIL,
2002, p. 19). Assim, nota-se claramente que o plano tem como objetivo melhorar as causas
de problemas existentes na escola e no processo de aprendizagem dos alunos, onde estes
educandos possam ser criticos de sua realidade, e terem uma participagdo maior no contexto
escolar. Assevera, Oliveira (2007, p.59) em que:

O planejamento estratégico pode ajudar gestores de organizagdes a pensarem € a
agirem estrategicamente. Porém, por se tratar de uma intervengdo a medida que
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implica a defini¢do e utilizagdo de uma metodologia, certamente encontra
resisténcias, inclusive para o reconhecimento da necessidade de sua utilizagio.

Observando a citagao de Oliveira (2005) o planejamento estratégico escolar tem
como finalidade ajudar os gestores nas tomadas de decisdes, 0 que se percebe ¢ que ndo existe
uma formula magica de administrar uma escola, e sim, metodologias que auxiliam neste
processo de decisao.

E importante salientar que nesse planejamento estratégico escolar sdo fixados: as
metas que a gestdo escolar pretende atingir, o tamanho da organizagdo para o futuro,
inovacgdes e as relagdes internas e externas que irdo auxiliar no processo de aprendizagem dos
alunos. A qualidade, a informagdo e a melhoria sdo partes importantes de muitas estratégias
que ajude identificar as falhas da gestdo escolar.

Assim, planejar estrategicamente € ter clareza do processo que determina aonde a
organiza¢do deseja chegar, como pode chegar e os meios que utilizard para chegar a seus
objetivos, ou seja, ¢ o desenvolvimento sistematico de acdes que visam chegar a um ponto
previamente determinado. O planejamento estratégico possui varias caracteristicas que por
sua vez vao definindo sua identidade dentro da Administracao, de acordo com Chiavenato
(2007, p.142) tendo como principais:

E projetado no longo prazo - pelo menos em termos de seus efeitos e consequéncias,
quase sempre o seu limiar cobre algo como 2 a 5 anos pela frente; Esta voltada para
as relagdes entre a empresa ¢ seu ambiente de tarefas — o planejamento estratégico
baseia suas decisdes em julgamento e discernimento ¢ ndo em dados ou informagdes
referenciais; Envolve a empresa como um todo — abarcando todos os seus recursos,

no sentido de obter efeito sinergético de todas as capacidades, competéncias e
potencialidades da empresa.

Das caracteristicas do planejamento estratégico citadas acima, observa-se que
apesar do seu carater técnico, procura envolver o maior numero de pessoas possiveis. No
entanto, existem etapas fundamentais que devem ser seguidas, tais como: determinagdo dos
objetivos a serem alcangadas, analise ambiental interna, andlise organizacional externa,
formulacao de alternativas, elaboragdo do planejamento, implementacdo e execucdo e
avalia¢do dos resultados. As principais caracteristicas do planejamento estratégico conforme
Chiavenato (2007, p.142), sdo as seguintes:

E projetado no longo prazo — pelo menos em termos de seus efeitos e consequéncias,
entre 2 a 5 anos, podendo chegar 10, 15 e 20 anos dependendo do investimento; Esta
voltado para as relagdes entre as empresas ¢ seu ambiente de tarefa, portanto, sujeito
a incerteza e imprevisibilidade dos eventos ambientais; Envolve a empresa como um

todo, abarcando todos os seus recursos, no sentido de obter efeito sinergético de
todas as capacidades.
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O planejamento conforme Las Casas, (2006, p. 59). Pode ser divido em trés

etapas, para facilitar na administracao das empresas, como:

Planejamento estratégico — que tem como objetivo de longo prazo, concentrando-se
em atividades ou investimentos que as empresas buscam atingir em um certo
periodo, desenvolvendo uma missdo, planejando objetivos organizacionais para
serem alcancar determinadas metas;

Planejamento tatico — este tem como objetivo alcancar metas de departamentos
especificos ao longo de um intervalo de tempo médio, um exemplo, sdo metas de
vendas estipuladas pelas empresas;

Planejamento operacional — que s3o todas as estratégias definidas pelas
organizacionais em unidades operacionais individuais ao curto intervalo de tempo.

Em conformidade ao autor Las Casas (2006) ¢ importante que o gestor escolar
tenha um conhecimento sobre o que ¢ o planejamento estratégico e quais sdo suas principais
caracteristicas para qualquer tipo organizagdo. E interessante enfatizar que o planejamento
estratégico faz um mapeamento ambiental da institui¢do, avaliando todas as fraquezas e forcas
que ela possui.

No entanto, todo e qualquer ato de planejar em uma organizacao sendo ela privada
ou publica necessita da participagdo de todo o corpo que a compde, havendo assim um
entrosamento entre todos os envolvidos no aprendizado do aluno, como pais, responsaveis,
educadores, gestores, pois somente assim, chegard ao um objetivo comum. Com isso 0s

objetivos sdo estabelecidos, acompanhados de detalhada analise do mercado para se tomar as

decisoes corretas.

Conclusoes

Ap6s a analise dos dados, confrontando-os com o referencial tedrico e ligando-os
ao tema de estudo, chega-se a conclusdo, do que foi possivel observar e interpretar, que a
escola pesquisada necessita de um trabalho voltado para a melhoria da gestdo escolar, com
especial aten¢do para a questdao das relacdes humanas. Durante a pesquisa na escola procurou-
mostrar que o planejamento estratégico pode perfeitamente ser utilizado nas escolas, pois o
que se usa para ganhar investimentos capitalistas pode ser também utilizado para ganhar
capital intelectual, refletindo na educagdo de qualidade.

A aplicagdo do questionario foi imprescindivel tendo em vista que foi possivel
identificar quais as reais necessidades da comunidade escolar e da escola, as respostas

revelaram os anseios as demandas que ha muito tempo
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estdo esperando por solucdes. O que em muitos casos trata-se de solugdes simples que exigem
muito mais o envolvimentos dos segmentos da escola do que propriamente recursos
financeiros. Das demandas encontradas foi possivel tracar orientar qual o melhor
planejamento que poderia ser aplicado na escola.

Existem varios tipos de planejamento estratégicos, cada um, sendo aplicado de
acordo com as demandas, as especificidades das empresas e organizacdes, fazendo as devidas
adaptagdes. Nesse sentido foi proposto um planejamento operacional que pudesse responder
as principais demandas apresentadas na escola: relacdes humanas, formagdo inicial e
continuada de professores, firmar parcerias, estreitar as relacdes com a comunidade, refor¢o
escolar.

O estudo também mostrou uma realidade muito presente no sistema de ensino
educacional brasileiro, através das escolas: a gestdo centralizada na quais muito poucas
instituicdes escolares ¢ de fato avaliada.

Assim, pelo que foi dito e com tantas mudangas que vém ocorrendo no ensino, a
gestdao escolar deve buscar através da ferramenta do planejamento estratégico intensificar as
acOes para melhorar a qualidade do ensino, pois a educacdo infantil ¢ um processo de
descoberta e obtengdo de conhecimentos, e que a gestdo escolar tem um papel fundamental
neste processo. E que se bem aplicado o planejamento estratégico operacional, com certeza

vai trazer mudangas positivas para a escola e comunidade escolar.
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