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RESUMO:

O presente artigo tem como ponto de partida: A Educacao a Distancia: Um Novo Caminho
para Educar. Sendo assim, buscou- se argumentos, nos discursos e nas politicas educacionais
atuais voltadas para a educagdo a distancia. O trabalho tem como objetivo geral refletir sobre
as metodologias de ensino utilizadas na educacdo a distdncia, bem como entender sua
relevancia social. Tem como objetivos especificos: compreender a relagao entre educagdo a
distdncia e as tecnologias de informacdo e comunicagdo, bem como compreender a
importancia da educacdo e das novas tecnologias para constru¢ao do sujeito humano e social.
Como procedimentos metodologicos adotou-se uma pesquisa de cunho bibliografico como
autores que trabalham a tematica em questdo, afim de buscar subsidios para enriquecer este
trabalho. Teve como suporte tedrico as ideias de autores como: (Gama, 1986). (Carneiro
2002), (Medeiros 2001) (Valente, 1998). O interesse pela tematica justifica-se por ser
professor, e perceber que ainda ha necessidades de se conhecer a educagdo a distancia como
uma modalidade, que contribuird de forma significativa para o processo ensino aprendizagem
e que veio para universalizar o ensino, principalmente para aquelas pessoas com baixo poder
aquisitivo. A intencao ¢ sensibilizar o sujeito que a que as novas tecnologias quando utilizadas
de maneiras adequadas, podem enriquecer o trabalho docente e enriquecer a aprendizagem do
aluno.

Palavras-chave: Educacdo. Tecnologias de Informacdo. Educagdo a Distancia

ABSTRACT

This article has as a starting point: the distance education: a new Way to educate. Thus,
arguments, in speeches and in current educational policies focused on distance education. The
work aims to reflect on the General teaching methodologies used in distance education, as
well as understand their social relevance. Specific objectives: to understand the relationship
between distance education and information and communication technologies, as well as
understand the importance of education and new technologies for human subject and social
construction. As methodological procedures adopted a bibliographical nature as authors who
work the theme in question, in order to get subsidies to enrich this work. Had as theoretical
support the ideas of authors such as: (gamma, 1986). (RAM 2002), (Medeiros 2001) (Brave,
1998) . The interest in the subject is justified by being a teacher, and realize that there's still
needs to know the distance education as a modality, which will contribute significantly to the
teaching and learning process that came to universalize education, especially for those people
with low income. The intention is to raise awareness of the subject that the new technologies
when used in appropriate ways, can enrich the teaching work and enrich student learning.
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INTRODUCAO

O presente artigo intitula: A Educagdo a Distancia: Um Novo Caminho para Educar.
Acredita-se que a educacdo a distancia desempenha uma importante fungdo na preparagdo de individuos
criticos, conscientes, livres, atualizados com os avangos tecnoldgicos e integrados plenamente
na sociedade que, a cada momento, atualiza-se e transforma-se. Consequentemente, esta
modalidade de educacdo deve propiciar ao sujeito ambientes em que ele possa ter acesso a
diversos recursos tecnoldgicos, afim de que em sua formagao ele ndo perca a dimensao do
desenvolvimento cientifico e tecnologico que perpassa pelo pais.

A tecnologia assume funcdes diversas na sociedade dos paises mais desenvolvidos e
também no Brasil, e cada vez mais conquista espago na area do ensino. Consciente dessa nova
realidade, nao se pode ficar alheio ao desenvolvimento, deve-se refletir sobre os métodos de
trabalho e teorias de ensino, adequando-os aos avancos tecnoldgicos. O impacto das
tendéncias das tecnologias exige que a educagdo em tempos contemporaneos pratique uma
nova dimensdo de conhecimentos e de competéncias dos educandos, visando uma boa
utilizacao destes recursos pedagogicos. Estas novas ferramentas de ensino tornam o curriculo
tradicional de muitas areas obsoleto e ultrapassado.

A educagdo a distancia ¢ uma modalidade de ensino mediadas por recursos
tecnologicos, onde os alunos e professores nao precisam estar no mesmo local. Os alunos tém
a liberdade para fazerem seus proprios horarios de estudos, pois a carga horaria maior €
estudada pela internet, sendo que o educado ¢ obrigado a comparecer na Instituicdo de ensino
para realizar provas e semindrios. O educando tem autonomia para estudar sozinho e
gerenciar seu proprio aprendizado, realizar tarefas e assistir aulas de acordo com o seu tempo.

A questdo problema norteadora deste trabalho é: Qual ¢ a importancia do ensino a
distancia no cenario atual? O trabalho tem como objetivo geral refletir sobre as metodologias
de ensino utilizadas na educacgdo a distancia, bem como entender sua relevancia social. Tem
como objetivos especificos: compreender a relacdo entre educacdo a distancia e as tecnologias
de informacdo e comunicacdo, bem como compreender a importincia da educagdo e das
novas tecnologias para construg¢ao do sujeito humano e social.

O interesse pela tematica justifica-se por ser professor, e perceber que ainda ha

necessidades de se conhecer a educacao a distdncia como uma modalidade, que contribuira de
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forma significativa para o processo ensino aprendizagem e que veio para universalizar o
ensino, principalmente para aquelas pessoas com baixo poder aquisitivo.

O trabalho apresenta em seu referencial teorico: Contextualizando com a Educagdo a
distancia, Politicas Publicas e Regulamentacido da Educacdo a distdncia, o Computador como

recurso pedagogico, aprendizagem em contextos sociais de mudangas.

2. REFERENCIAL TEORICO

Nesta secdo faz-se comentarios sobre a contextualizagdo com a Educagdo a
distancia, apresenta as Politicas Publicas e Regulamentacdo da Educagdo a distancia, bem
como faz comentérios sobre o Computador como recurso pedagogico e aprendizagem em

contextos sociais de mudangas.

2.1 CONTEXTUALIZANDO A EDUCACAO A DISTANCIA

A chegada das novas tecnologias na educagdo trouxe muitas transformagdes tanto
sociais como econdmicas que mudaram a sociedade em diversos setores: comunicagio,
educacional, saude, transportes, entre outros, oportunizando a populacdo a se familiarizar com
as tecnologias de informatizagao.

No campo educacional estas transformacgdes tecnolodgicas possibilitaram novos
caminhos a serem repensados nos métodos e ensino, centradas nos professores, visando aulas
mais atrativas, participativas e significativas. Neste sentido, o professor passa a aprimorar sua
pratica utilizando estratégias metodoldgicas de aprendizagem que subsidiara e facilitarda a
aprendizagem do educando, seja na educacdo a distancia ou na educacdo presencial.

As Tecnologias de informatizacdo e comunicagdo estdo presente em todos setores da
sociedade contemporanea, com o objetivo de contribuir para a construcdo de conhecimentos
nesta area, ndo se pretende romper com os velhos modelos, mas construir novos resultados
através de outros suportes para aprimorar-se de conhecimentos.

A Internet ¢ um recuso que tem provocado mudangas essenciais na forma¢do humana,
pois possibilita que o homem adquira conhecimentos a partir de diferentes locais, na escola,
no trabalho, em casa, tanto de maneira sincrona, em tempo real, como assincrona, cada um em
seu devido espaco temporal.

Com a chegada da internet nos sistemas educacional, surgiram muitas mudangas e

oportunidades no ensino a distancia, por ser um suporte individual surge a necessidade do



homem se comunicar em grupos, através deste meio de comunicagdo. Assim, a educacdo a
distancia € vista como uma modalidade de ensino flexivel € ndo individual, onde o
conhecimento ¢ construido a partir do outro.

O ensino com base na web utiliza instrumentos tecnologicos baseados na World Wide
Web, com a finalidade de apoiar, a Educacao a Distancia. As tecnologias ligas a web sao os e-
mails, transmissdo de video através de broadcast, os hipertextos, chats, newsgroups, listas de
discussdo, transparéncias, videoconferéncias e textos em PDF. Estes suportes podem
contribuir para uma abordagem instrucional design, onde os objetivos sdo definidos pelos
professores e instrutores, na maioria das vezes utiliza-se apenas um software, ja no interativa
learningware, para que haja aprendizado ¢ preciso interacao direta entre alunos e professores e
alunos e alunos. Estes recursos tecnologicos facilitam no processo de comunicacdo € na
integracao dos envolvidos no processo. (Valente,1998).

Os cursos a distdncia que visam construir conhecimentos, através das redes de
computadores, devem utilizar ambientes de suportes para esta modalidade de ensino. Estes
espagos facilitam a interagdo do aluno e professores por meio de Foérum, Grupos de
Discussdes, Chat, Correios, Portfolios entre outros. Os computadores sdo ferramentas
essenciais para proporcionarem conhecimentos significativos, através dos seguintes suportes:
software utilitario para educagdo, software educativo aberto, software aplicativo na educagao.

Os softwares abertos na educagao sao flexiveis e tem a finalidade de construir uma
proposta de ensino, bem como apresenta uma facilidade para o desenvolvimento de outras
funcionalidades: programagdes Fortran, Pascal, Delphi; Java; familias de metodologias logos
micromundo; softwares de modelagens; planilhas eletronicas editor de textos. J& os softwares
aplicativos na educagdo tém como finalidade, permitir, apoiar ou cumprir diversas meios
educativos e tecnoldgicas com aplicagdes que buscam contribuir de forma direta no ensino
aprendizagem, sdo elas: Tutoriais, Instruction Auxilied Computer, balanga interativa,
MathLab, Table Top, etc. Os softwares utilitarios na educacdo sdo propostas de ensino
aplicados com a poio de um computador. Ex. aula net ,plataforma virtual, webcit TelEduc,;
Flash, software de autoria, editores de textos graficos; PowerPoint, softwares com

bibliotecas iconicas, CorelDraw Paint, e Photoshop, etc.

2.2 POLITICAS PUBLICAS E REGULAMENTACAO Da EDUCACAO A
DISTANCIA



As politicas publicas para educacdo a distancia — EAD sdo agdes governamentais que
permitem ao cidaddo acesso a educacdo de qualidade para todos, isto acarreta
responsabilidade por parte do poder publico, que ¢ um dos responsaveis pela formagao do
aluno. Sendo assim, visa levar o ensino aos educandos nas mais diferentes regides
geograficas, contemplando aqueles que residem no interior, (longe das grandes metropoles)
em municipios que ndo existem faculdades ou universidades.

Segundo (Carneiro, 2002) as politicas publicas de Educacao a Distancia no cenario atual
visam a universalizacdo da educacdo. A EAD ¢ uma modalidade de ensino transmitida pela
mediagdo de recursos tecnoldgicos ligados a internet, onde o ensino pede ser inserido em
aulas presenciais, mistas ou totalmente realizadas a distancia. As tecnologias de comunicagao
e informatizagdo tém tido uma relevancia significativa na educacao a distancia, pois ¢ uma
modalidade que leva aos alunos conhecimentos, interacdo significativa, um ensino de
qualidade.

E importante relatar que esta modalidade de ensino, nio ¢ algo novo no cenario das leis
da educacdo, sendo contemplada desde a LDB- 5.692/1971. O artigo 25 dispde que todo
programa de educacdo a distincia deve ser adequado ao 1° e 2° graus voltado para a supléncia
de estudos e educagdo profissional. Porém o ensino a distancia ndo tinha credibilidade e sofria
preconceitos, pois a LDB 5.692/71 exigia que o aluno matriculado nesta modalidade de
ensino, exceto os cursos livres, para serem aprovados precisariam obter 75% de frequéncia.
Sendo assim, a EAD era vista como uma miope, pois nao se acreditava nas peculiaridades
deste procedimento de ensino. Ainda neste contexto, para muitos o uso de tecnologias de
ensino nao tinha credibilidade e nem era benéfico, pois na visdo de algumas pessoas ele
poderiam substituir o trabalho do professor. E relevante mencionar que as ferramentas de
ensino utilizadas para a complementar o ensino a distdncia eram realizadas por diferentes
meios: radio, correspondéncia, televisdo, etc.(Gama,1986).

E necessério particularizar que o artigo 80 da Lei 9.394/96 e as portarias 301/98 ¢
2253/2001 tem a Educacdo a distancia como uma modalidade de ensino de caracteristicas
proprias, sendo uma educacdo que possibilite a formagdao e capacitagdo de sujeitos em
qualquer nivel de ensino, desde que seja uma Instituicdo credenciada pelo MEC. Em 2001, a
resolugdo 2.253/2001 assegurou que quaisquer Instituicdes de Ensino Federal poderiam
oferecerem em seus componentes curriculares disciplinas que pudessem serem ministradas a
distancia at¢ 20% de sua carga horaria a distancia, através de mediagdo e suportes

tecnologicos.



2.3 0 COMPUTADOR COMO RECURSO PEDAGOGICO

O uso do computador nos envolve em um ambiente onde a informagado e a aprendizagem
sdo constantes e disponiveis a todos os sujeitos, lembrando que esta disposi¢dao sé acontece
quando os mesmos estdo predispostos a ela. Nesse ambiente, pode-se trocar experiéncias,
trabalhar em grupo e perceber que nunca sabemos de tudo e que o aprendizado ¢ um caminho
com autonomia ¢ solidez, onde a tentativa e o erro sdo imprescindiveis.

Mas a entrada do computador como recurso educacional, tem provocado varias
discussdes com relagdo a pratica educativa e métodos de ensino. Por ser um ingrediente novo
na pratica educativa, ¢ natural que o computador possa também provocar inseguranga e
insatisfacdo entre muitos profissionais da educacao que acreditam estarem sendo substituidos
pela maquina. Contrariando o que muitos pensam, o uso desta ferramenta (computador), nao
funciona de forma eficaz sem o auxilio de um professor. Neste sentido ele atual como um
mediador, cujo papel ¢ fundamental para facilitar a aprendizagem.

Dai percebe-se a forga da necessidade do aprendizado na utilizacdo do computador no
cotidiano como recurso pedagogico. Essa necessidade e o desenvolvimento tecnologico das
ultimas décadas tém gerado transformacgdes sociais e trazido beneficios para a comunidade
escolar. Com a introdugdo da tecnologia da informagdo na escola como recurso didatico e
pedagogico, muitos estudiosos da 4area analisam sua utilizagdo no processo ensino e
aprendizagem.

Esses estudos acontecem efetivamente no processo de ensino e aprendizagem. Uma das
razdes dessa utilizagdo no campo educacional nos remete a capacidade mesmo de ensinar.
Tudo isso com uma ressalva: ele s6 assume esse papel de ensinar quando manuseado pelo
homem. Uma das questdes para esse paradigma ¢ o fato do computador ser capaz de ensinar e
ensinar. Entretanto, o que transparece ¢ que a insercao dos mesmos na educagdo tem surgido
muitas confusdes e controvérsias do que auxiliado na resolucdo dos problemas da educagao.

Para Valente (1998), o computador deve ser utilizado como um catalisador de uma
mudanca do paradigma educacional. Ele pode ser utilizado de diversas formas, por exemplo:
informatizar os métodos tradicionais. No entanto, o computador pode enriquecer o ambiente
de aprendizagem onde o aluno, interagindo com os objetos desse ambiente, tem a chance de

construir o seu conhecimento. Nesse caso, o conhecimento ndo ¢ passado para o aluno.



Assim, o aluno traz experiéncias, ele ¢ o sujeito ativo e construtor do seu conhecimento, na
busca de sua reconstrucao sobre outros contextos. A presenca da figura do professor continua
sendo de suma importancia, pois ele atuard como orientador, desequilibrador, estimulador,
mediador, ou seja, atuando como dinamizador do processo ensino e aprendizagem. Ele precisa
outas ferramentas pedagdgicas para ajudar o aluno, despertando o seu interesse, levando-o a
discussdo e a agdo-reflexdo-agdo, auxiliando-o a conhecer o real significado e o contexto do
contetido ministrado.

Assim, para trabalhar de forma correta com o computador, no processo educacional, em
sala de aula, torna-se necessario buscar uma maneira de transformar o ensino instrucionista
em um ensino construcionista, uma vez que o computador pode contribuir para a constru¢ao
de uma aprendizagem significativa e contextualizada.

Segundo Valente (1998).

O ensino instrucionista se fundamenta no principio de que a agdo de ensinar
¢ fortemente relacionada com a transmissdo de informagdo (instrugdo) ao
aluno. A melhoria do ensino, sob esta Otica, consiste em aperfeicoar as
técnicas de transmissdo da informagdo. O computador comecou a entrar
neste contexto para auxiliar e incrementar o processo de comunicacao
(VALENTE, 1998.p.125)

Neste sentido, o uso do computador como ferramenta de ensino, deve ser encarado de
forma prazerosa, onde professores e alunos sintam-se & vontade no seu manuseio € que oS
resultados possam ser gradativos, mas promissores. O efeito da agdo dos computadores na
escola pode encorajar professores e alunos nas formas de ensinar e aprender, pois a
aprendizagem se apresenta multifacetada, isto ¢, ela cria oportunidades para que as ideias

sejam consideradas a partir de multiplas perspectivas.

2.4 A APENDIZAGEM EM CONTEXTOS SOCIAIS DE MUDANCAS

Ao longo das ultimas décadas, as discussdes em torno das Novas Tecnologias e
Informacdo e Comunicagdo (NTIC) tém se intensificado. Inimeras delas giram em torno da
intensidade das atividades que as novas tecnologias permitem desenvolver, da combinagdo e
da convergéncia dessas tecnologias que acabam modificando profundamente todas as
dimensdes da nossa vida. De acordo com Medeiros (2001), para que o ambiente de
aprendizagem, se constitua de forma cooperativo e interativo, depende de muitos atores, tais

como: equipe de professores e grupo de alunos.



Neste sentido, o professor exerce papel de mediador das atividades do aluno, prepara o
ambiente de aprendizagem, dispdem e propde o acesso adequado e a interagdo do aluno, seja
com a com o ambiente virtual ou com outras tecnologias, ou com outros alunos, instigando e
facilitando essas agdes. Cabe ao professor também, estimular, busca interagir e reorientar as
atividades de aprendizagens. O ambiente de aprendizagem precisa preparar o aluno a ser
auténomo no processo de ensino aprendizagem, relatando sua opinido, estabelecendo novas
relacdes, buscando a sistematizag¢dao de conceitos e vivenciando conflitos.

Nesta perspectiva, ensinar ¢ ciar e organizar diferentes maneiras de aprendizagem,
favorecendo o levantamento e identificacdo de temas ou problemas de investigagcdo, discussao
de sua importancia, possibilitando articulagdo entre os diferentes pontos de vista. A criagio de
ambientes de ensino aprendizagem com a utilizagio de tecnologias é preciso usé-las para a realizagdo de
acoOes, para a articulagdo e a representacao entre pensamentos que podem ser depuradas e

reformuladas com vistas a novos patamares de compreensao.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

No procedimento metodoldgico adotou-se uma pesquisa de cunho bibliografico com
autores que trabalham a tematica Educa¢do a distdncia, afim de coletar informagdes
necessarias para enriquecer este trabalho. A coleta de dados foi através de estudos e leituras
bibliograficos sobre a tema em questao, sendo que a mesma contribuiu de forma direta para
um melhor entendimento da relevincia e importdncia da educagdo a distancia como

modalidade de ensino que faz o uso recursos tecnoldgicos.

CONSIDERACOES FINAIS

Percebe-se que a educagdo a distdncia veio para universalizar o ensino, rompendo
barreiras, dando oportunidades para as pessoas mais carente € que nao podem se deslocar para
os grandes centros, estudar em seu proprio municipio.

O uso desta modalidade de educagdo na sociedade atual ¢ tdo importante e necessario
que fica dificil trabalhar em um ambiente onde ele ndo se faca presente, pois as informagdes
chegam aos diversos lugares em tempo e quantidades recordes. Neste sentido € preciso que se
faca uma flexao sobre o papel da escola e das nossas praxis educativas, cientes do quanto
estamos inseridos em processos interativos que modificam categorias de espaco, de tempo, de

aprendizagem e, por consequéncia, do processo escolar.



Portanto, a educacdo a distancia da suporte para o professor fazer o uso de uma nova
proposta de ensino, com possibilidades que apenas comecamos a visualizar. Ndo se trata,
portanto, de adaptar as formas tradicionais de ensino aos novos equipamentos, ou vice-versa.
As novas tecnologias de ensino e aqueles velhos héabitos de ensino ndo se combinam. As
tecnologias de utilizadas na educacdo a distancia t€ém nos for¢ado a repensar nossas praticas

na propria educacao presencial, gerando uma onda de inovacao pedagdgica.
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