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Tendo em vista as discussoes acerca da educagdo e de tudo que a envolve no contexto escolar, como por
exemplo, as transformagdes sociais, a democratizagdo e qualidade da educagdo ganham maior evidéncia. O
debate sobre uma nova forma de administrar a educacgao abre possibilidades para o surgimento de estratégias
e metodologias que ganham for¢a com argumentos pautados em diagnésticos como o proposto, para que a
melhoria possa de fato acontecer. A partir do referencial legal e fundamentado em autores como Paro (2001);
Libaneo (2003); Soares (2011), entre outros, foi possivel analisar a tematica a partir das informagdes
levantadas pelos instrumentos de pesquisa aplicados a um grupo de gestores que atenderam os critérios
estabelecidos inicialmente na metodologia do estudo. Os dados analisados apresentam as principais
dificuldades e entraves enfrentados pelos gestores das escolas publicas da rede municipal de Sao Luis- MA.
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INTRODUCAO

A denominagdo gestdo escolar ao longo do tempo sofreu significativas modificagdes, até a
década de 1990 denominava-se de direcdo escolar, nesses termos h4a uma trajetéria histérica de
praticas que contradizem tal conceito, desse modo, o conceito de gestdo educacional surge apos a
denominagdo “[...] ‘administragdo educacional’, para representar ndo apenas novas ideias, mas sim
um novo paradigma [...]” (SOARES, 2011, p. 7).

No contexto atual do mundo Pdos-Moderno e Neoliberal, faz-se necessario refletir sobre o
papel da escola, e, consequentemente da gestdo escolar publica na sociedade contemporanea.
Compreender a logica dos processos de gestdo € fazer uma analise do que historicamente foi
positivo e do que precisa ser redimensionado e refletido, visto que ¢ um processo politico-
pedagdgico, ou seja, nao € neutro; para que haja maior autonomia e participacdo dos atores
educativos e da comunidade local dentro do contexto escolar. Neste sentido, ¢ que temos a
democracia como fundamento legal da Educagdo Brasileira, presente na Lei de Diretrizes e Bases
da Educacdo Nacional (LDB) N° 9394/96, que estabelece em seu Art. 14 que: “os sistemas de
ensino definirdo as normas da gestdo democratica de ensino publico na educacao [...]”. Defende
ainda a participagdo ativa dos profissionais da educag¢do na elaboracdo do projeto politico-
pedagogico da escola assim como a participacdo das comunidades escolar e local em conselhos
escolares.

No modelo de gestdo escolar tradicional as normas e regras ganham destaque relativo ao
comportamento humano, levando em conta aspectos burocraticos. Por outro lado, a gestdo escolar
democratica deve estar comprometida com a demanda da escola e deve comegar por rever a propria
especificidade do processo de trabalho, de modo que o gestor escolar deve gerenciar a escola de

acordo com sua singularidade.
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Segundo Libaneo, Oliveira e Toschi (2003) para que a gestdo se configure democratica e
participativa deve ser criado no interior da escola uma comunidade democratica de aprendizagem
com a participagao de professores, alunos e demais profissionais da educagdo escolar nas tomadas
de decisdes de forma conjunta para sua melhor execugdo. Desse modo, a gestdo escolar deve estar
em comum acordo com a execucdo do projeto politico pedagodgico, no que consta sua acdo no
interior escolar.

A importancia de debater sobre a tematica se da em vista as atuais discussdes acerca do
carater administrativo da gestdo escolar. Isso porque, entende- se que suas acdes ou auséncia delas
interferem diretamente nos resultados ideais para denominarmos um ensino de qualidade.

O debate sobre uma nova forma de administrar a educagdo abre possibilidades para o surgimento de
estratégias e metodologias que ganham forca com argumentos pautados em diagnosticos como o
proposto para que a melhoria tenha uma possibilidade de fato ocorrer.

O estudo foi realizado com o intuito de aproximar-se a um diagndstico em relagdo a
educagdo escolar municipal do Maranhao e levantar os entraves que impossibilitam ou inviabilizam
a execucdo de acdes destinadas a melhoria dessa educacdo por parte da gestio e de suas
competéncias.

Nesse sentido, sdo apresentadas algumas questoes que fortalecem o debate sobre possiveis
fatores que dificultam o pleno exercicio da gestdo escolar onde esta ¢ entendida como tomada de
decisdo, organizacao e dire¢do de atividades que provocam a impulsao de uma organizagdo. Assim,
serdo levantados pontos que dificultam ou impossibilitam o trabalho do gestor nessas tomadas de
decisdes que vao desde o entendimento sobre principio bésico de escola, autonomia, participacao
até democracia.

Uma vez concluido este levantamento, seus achados poderdo subsidiar a comunidade
académica e sujeitos envolvidos com pesquisas similares a meios de desenvolver uma analise critica
em torno da temadtica além de possuir cunho esclarecedor sobre os fatores que envolvem o ato de
gerir uma comunidade escolar e que, por ventura, orientardo numa possivel manifestagdo para
promogao de mudangas no setor educacional.

Os objetivos a serem alcangados nesta pesquisa se constituiram em elementos essenciais
para a conducdo do processo de investigagdo e para interpretagdo dos dados que subsidiaram a
compreensdo da tematica em estudo, permitindo alargamento, profundidade e coeréncia, bem como
levantar as principais dificuldades e entraves enfrentados pelos gestores das escolas publicas da

rede municipal de Sao Luis- MA, de forma a ampliar o referencial teorico sobre gestdo escolar,
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avaliagdo e qualidade da educagdo brasileira; identificar o tipo de gestdo escolar desenvolvida pelos
gestores das escolas pubicas municipais de Sdo Luis- MA; as principais dificuldades enfrentadas
pelos gestores escolares no desenvolvimento do seu trabalho e analisar as dificuldades enfrentadas

pelos gestores escolares e sua repercussao na qualidade da educagao oferecida a sociedade.
METODOLOGIA

O processo de investigacdo requer do pesquisador referéncias que possam subsidiar e
qualificar sua investigacdo. Para isso buscou-se abordagem qualitativa de pesquisa, escolha feita por
considerar um vasto campo de possibilidades de analise encontrada no decorrer da pesquisa e por
assim entender que esta possibilitaria uma melhor compreensao desse espago pesquisado e dos seus
achados, optando pelo aprofundamento da compreensdo de um grupo socio-politico de uma
organizagao.

Na abordagem qualitativa os dados descritos sdo o principal material de analise, onde se
busca identificar relagdes, categorias e outros aspectos considerados necessarios para o alcance da
compreensdo sobre este. A pesquisa qualitativa busca chegar ao entendimento do porqué das coisas
que, por fornecerem dados ndo exatos, possibilitam diferentes abordagens e anélises e visa entender,
descrever e explicar “os fendmenos sociais ‘dentro’ de diversas maneiras diferentes: 1) avaliando
experiéncias de individuos ou grupos; ii) examinando, interacdes € comunicagdes que esteja se
desenvolvendo; e iii) investigando documentos.” (FLICK, 2009, p. 8).

A pesquisa foi realizada em um grupo de escolas da rede municipal da zona urbana de Sao
Luis- MA. A escolha por pesquisar a tematica nas escolas publicas municipais deu-se por entender
que esse campo restrito permitiria ao pesquisador aprofundar-se em areas especificas do ensino
local e seu regimento sdcio-politico bem como os entraves pertencentes a essa esfera.

Foi levantado dados fornecido pela Secretaria Municipal de Educagcdo (SEMED), sites de
busca na plataforma do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisa (INEP) e dados do QEdu, chegou-
se aos seguintes dados: 160 escolas municipais, onde 66 dessas escolas sdo anexos € 0s 94 restante
ndo; 88 dessas escolas foram submetidas a Prova Brasil; das 88 escolas nove do 1° ao 5° ano
conseguiram alcangar as quatro metas estabelecidas e quinze do 6° ao 9° ano atingiram as quatro
metas propostas e somente duas conseguiram alcangar todas as metas correspondentes aos anos

iniciais e finais do ensino fundamental e como critério final de selecdo optou-se pelas escolas em
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que o acesso fosse mais viavel para o pesquisador e que representasse menor risco urbano para a
aplicacao do projeto.

Para a coleta dos dados utilizou-se a entrevista semiestruturada, pois esta permitiria uma
melhor explanagdo sobre os assuntos abordados por parte do entrevistador, abrindo espaco para que
o entrevistado apontasse a sua visao sobre o assunto.

A entrevista semiestruturada tem como caracteristica questionamentos basicos que s3o
apoiados em teorias e hipdteses que se relacionam ao tema da pesquisa. Os questionamentos dariam
frutos a novas hipdteses surgidas a partir das respostas dos informantes. O foco principal seria
colocado pelo investigador-entrevistador. Complementa o autor, afirmando que a entrevista
semiestruturada “[...] favorece ndo s6 a descricdo dos fenOmenos sociais, mas também sua
explicacdo e a compreensio [...]” (TRIVINOS, 1987, p. 152), além de manter a presenga consciente
e atuante do pesquisador no processo de coleta de informacdes.

A entrevista semiestruturada foi aplicada a gestores de quinze escolas da rede municipal de
Sdo Luis- MA de diferentes bairros e resultados no Indice de Desenvolvimento da Educacdo Bésica
(IDEB) com o intuito de contemplar uma maior diversidade dentro do universo explorado. Os
sujeitos submetidos a entrevista tiveram suas identidades preservadas, assim como as instituigdes
que gerem e sua localizagdo. Para melhor categorizar as andlises fez-se uso da terminologia

“Sujeito” sendo este identificado por codificagdes, como mostra a tabela 1 a seguir.

Tabela 1- Identificacdo dos sujeitos entrevistados.

ESCOLAS CAMPO DA PESQUISA CODIGOS

Sujeito/Escola 01 EPM. SLZ. 01
Sujeito/Escola 02 EPM. SLZ. 02
Sujeito/Escola 03 EPM. SLZ. 03
Sujeito/Escola 04 EPM. SLZ. 04
Sujeito/Escola 05 EPM. SLZ. 05
Sujeito/Escola 06 EPM. SLZ. 06
Sujeito/Escola 07 EPM. SLZ. 07
Sujeito/Escola 08 EPM. SLZ. 08
Sujeito/Escola 09 EPM. SLZ. 09
Sujeito/Escola 10 EPM. SLZ. 10
Sujeito/Escola 11 EPM.SLZ. 11
Sujeito/Escola 12 EPM. SLZ. 12
Sujeito/Escola 13 EPM. SLZ. 13
Sujeito/Escola 14 EPM. SLZ. 14
Sujeito/Escola 15 EPM. SLZ. 15

Fonte: Construgdo da autora com base em dados levantados na pesquisa (2016).
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram levantados dados do quadro geral de gestores das escolas municipais de Sdo Luis-
MA com o apoio da Secretaria Municipal de Educagdo - SEMED, portal do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisa - INEP e QEdu buscando assim um maior respaldo nas informagdes a fim de
reafirma-los ou compara-los com as informacdes encontradas em campo de pesquisa.

Diante dos dados coletados foi possivel estabelecer um perfil dos gestores da rede
municipal, que em sua maioria apresentam um vasto conhecimento e experiéncia no campo
educacional e, especificamente, no que tange a gestao.

No que se refere ao termo usado para denominar o processo de gerir uma instituicao escolar
ao longo do tempo a nomenclatura administracio foi substituida pelo termo especifico de gestao por
questdes defendidas como especificas do contexto educacional, a administragdo escolar possui uma
especificidade que a faz diferente da administragdo empresarial, que visa o lucro, como explica
PARO (2005 p. 07) “[...] administrar a escola ¢ utilizar racionalmente os recursos [...] exige a
permanente impregnacao de seus fins pedagogicos [...]".

Porém ambos se assemelham no que diz respeito as agdes tomadas no processo de gerir uma
instituicdo em relagdo a organiza¢do nas tomadas de decisdo e sincronia com as demais parcerias
indissociaveis ao bom funcionamento.

Quando se fala de fatores que dificultam o bom desempenho da gestao, um grande campo de
possibilidades se abre, visto isso no contexto especifico explorado por essa pesquisa foi elencado
alguns desses entraves levantados pelos sujeitos da pesquisa que sdo os gestores das escolas

municipais de Sao Luis- MA e sobre estes discorre- se. Dessa amostra encontramos tais fatores:

* Estruturais, que sdo oriundos de pouco ou falta de recursos governamentais;

* Sociais, com enfoque em violéncia de bairros onde estdo situadas as escolas;

* Profissionais, com a falta de professores ou o descomprometimento de alguns;
* Administrativa, com a descontinuidade de projetos de gestdoes anteriores;

* Comunitaria, com a alienagdo familiar em interagao com a escola.
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Aqui apresenta- se, a luz da concep¢ao dos gestores, os fatores que dificultam a realizagdo
da sua fung¢do a fim de se chegar a um entendimento esclarecedor acerca dos principais entraves da
gestao com o respaldo dos proprios atores da agdao funcional.

No Brasil, assim como na maioria dos paises desenvolvidos, os pais ou responsdveis
matriculam seus filhos na escola pubica mais proxima de sua casa. A grande diferenca ¢ que, na
maior parte das nagdes, as escolas de diferentes bairros sdo semelhantes: elas se parecem muito
entre si, no que fazem e nos resultados, ja no Brasil as escolas se parecem mais com os bairros onde
estdo localizadas e isso, em alguns casos, ¢ considerado um entrave para alguns gestores, por
considerarem a localizacdo da escola que gerem perigosas e afirmam que isso reflete ou/e interfere
diretamente na educagdo das criangas. Com isso nota- se uma preocupacao por parte dos gestores
em questdo de que a violéncia reconhecida nos entornos da escola interfira no desempenho de suas
fungdes e na formacao dos alunos. Preocupagao essa, que se destaca importante também quando
encara- se a sociedade e todos os seus fatores como influéncias naturais do meio na concepc¢ao do
carater humano como defende Rousseau (1762) ao afirmar que o homem ndo nasce mal, a
sociedade ¢ que o transforma; assim seu destino ndo esta tracado apds a nascenca, 0s seus
comportamentos sao fruto do ambiente em que sdo expostos.

Um fator, observado, de grande descontentamento por parte de alguns dos gestores
entrevistados ¢, segundo eles, o desinteresse por parte de alguns professores da escola em
desempenhar seu trabalho. Santos (2015) salienta que a qualidade do ensino depende muito da
qualidade do professor, ou seja, o mesmo precisa ter gosto por ensinar e sentir satisfacio em
aprender para passar adiante. Porém quando ndo ha um bom relacionamento entre dire¢do e
professor pode existir um déficit nessa educagao.

Outra discussao acerca dos entraves da gestao ¢ quanto a deficiéncia ou auséncia da parceria
entre escola e familia que acarreta falhas ou dificulta a melhoria no desempenho da educagao.
Jaques Delors (2012) aborda esse assunto quando refere- se ao relatdrio para a UNESCO da
Comissao Internacional sobre Educacdo para o Século XXI (1996. p. 95) reforca que: "a familia
constitui o primeiro lugar de toda e qualquer educagdo [...] a ligagdo entre o afetivo € o cognitivo
[k

E certo que ndo se pode pedir a escola que além de ensinar os conteudos programaticos
exigidos pelo Ministério da Educagdo, tenha também que ter a fun¢do educativa que compete aos

pais, mas também ¢ certo que esta ndo deve poupar esfor¢os para fornecer meios facilitadores em
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prol dessa parceria. Nos, enquanto sociedade democratica, somos responsaveis pelas consequéncias
educativas das nossas acoes sejam elas na familia ou dentro de uma institui¢ao escolar.

Para essa problematica levantou-se duas situagdes, uma em que a instituicdo se omite
esforcos para que essa parceria acontega. Paro (2001) fala dos obstaculos encontrados pela
comunidade de se integrar a escola, atribuindo isso a falta de persisténcia por parte dos gestores
diante de dificuldades encontradas nesse processo. A outra situagdo ¢ que os gestores levantam
muitas queixas quanto ao desinteresse por parte da comunidade em efetivar essa unido.

Ao se falar em gestdo democratica escolar refere- se a uma perspectiva conceitual que
focaliza intervencdes democraticamente exercidas por atores educativos e baseados em agdes de
governo, estas nao apenas se revelam enquanto decisdes politicas educativas tomadas a partir de
contextos organizacionais e¢ de estrutura de poder de decisdo, mas que também interferem na
construgdo de recriagao dessas estruturas ¢ de forma mais democratica de exercer os poderes
educativos no sistema escolar. “Ninguém é auténomo primeiro para depois decidir. E decidindo que
se aprende a decidir”. (FREIRE, 2001, p. 104). Com isso quando questionados acerca dos entraves
os gestores elencaram como fator a falta dessa autonomia, por terem que agir sob comando supremo
e por assim se considerarem impotentes diante de situagdes pertencentes ao contexto escolar.

Entende-se, portanto, que a burocracia no que diz respeito a liberdade para tomar decisdes
administrativas referentes a gestdo ¢ um fator de entrave no desempenho dessa fungdo e gera
sensac¢ao de falta de autonomia por parte dessa amostra.

A educacao brasileira muito tem se desenvolvido, €, com ela as problematicas. Muitas sao as
possibilidades de aproximagdio dos contextos e desafios da gestio educacional. E possivel
estabelecer certa relagdo com o quadro politico direcionado a qualidade de ensino tendo como
articulacdo mutua contextos alterando desafios ¢ desafios alterando contextos. Porém tanto um
quanto o outro estdo sujeitos a mudangas. Outra dimensao a ser observada ¢ a complexidade dos
contextos e desafios. Isso significa dizer que quanto mais complexos os contextos, maiores 0s

desafios, ou seja, quanto maior se v€ maior o desafio que se enxerga.
CONCLUSAO

O estudo permitiu constatar que as dificuldades encontradas no desenvolvimento do trabalho

do gestor estdo nao somente em fatores externos a escola, mas sim dentro da propria instituigao.
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Muito da teoria foi relacionado a pratica, durante as observagdes conseguiu-se construir
reflexdes partindo da teoria ja estudada na bibliografia chegando a conclusdes construidas a partir
de relatos dos gestores.

A pratica observada serviu como ponto de partida para pensar no que pode ser feito de
diferente para talvez comecar a mudar a visdo que se tem da gestdo escolar e principalmente a visao
que a gestao da escola tem sobre os entraves, buscando um trabalho em que todos estejam juntos na
busca do bem comum que ¢ a educagao.

E importante destacar também que, a iniciativa da pesquisa propiciou ganhos para a
comunidade académica pelo fato de levantar dados pautados em referenciais tedricos que norteiam

a tematica com a contribuicdo documental de sujeitos da propria investigacdo com seus relatos a

respeito do universo que gerem.
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