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RESUMO

A insercdo das tecnologias digitais na educagdo se apresenta como um grande desafio do século
XXI, pois trouxe consigo a necessidade de reformulag¢do das praticas pedagogicas. Assim, faz-se
necessario debater os desafios que as tecnologias digitais trazem para o processo ensino-
aprendizagem. Dessa forma, o presente artigo tem como objetivo discutir os desafios e perspectivas
da inser¢do das tecnologias na educagdo. Para tanto, realizamos uma pesquisa exploratéria em
bibliografias especificas. Observamos que a inser¢do da tecnologia digital na educagdo ¢ um
desafio, pois as mudangas ocorreram muito repentinamente. Entretanto, concluimos que a educagao
pode se adequar as mudancas da aprendizagem pds-moderna.
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INTRODUCAO

Durante toda a histéria da humanidade ¢ possivel observar que o homem sempre procurou
desenvolver ferramentas e mecanismos que pudessem melhorar a sua vida. Durante o periodo
denominado de contemporaneo, caracterizado pela rapidez dos processos e inovagao de produtos, o
homem passou a desenvolver instrumentos que se propagaram pelos diversos setores da sociedade.
Durante a Revolug¢ao Industrial, no final do século XVIII, foi possivel o desenvolvimento da
mecanica, induastria, automovel e intensificacdo do uso da cletricidade. Nesse mesmo contexto,
surge o conceito de tecnologia, usado para se referir aos adventos daquele periodo histdrico. Nos
séculos seguintes a expressdo "tecnologia" se propagou para diversas areas do conhecimento e se
consolidou com o desenvolvimento do computador eletronico e o aperfeigoamento das técnicas de

comunicacao no século XX.
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Seguindo o curso natural da evolugdo humana, no que se refere ao avango tecnologico,
podemos constatar que os conhecimentos acumulados e adquiridos ao longo do tempo foram
canalizados, em grande parte, para a producdao de tecnologias. Isso fica muito visivel a partir da
década de 1960 quando as propostas japonesas de organiza¢ao dos meios de producdo reiteraram a
necessidade de produzir cada vez mais tecnologia. Nesse periodo a expressdo "tecnologia" se
difundiu e se tornou simbolo do progresso da humanidade, tendo sido colocada como fator de
analise do desenvolvimento das nagoes.

Como sabemos, as tecnologias se consolidaram em todos os segmentos da sociedade e ndo
podemos pensar 0 mundo sem a existéncia das mesmas. As tecnologias digitais, notadamente a rede
mundial de computadores, os celulares e os computadores, passaram a ocupar um lugar de grande
relevancia na sociedade e se tornaram fundamentais na constru¢do de relagdes sociais, produgdo e
socializagdo do conhecimento humano. A escola ndo poderia ficar fora desse processo e, como
responsavel pela condu¢do da formacao dos educandos e transmissdo dos saberes sistematizados,
precisa se apropriar das tecnologias digitais como mecanismo de promog¢ao do processo de ensino e
aprendizagem.

Entretanto, a insercdo das tecnologias digitais na educagao formal, ainda se apresenta como
um grande desafio do século XXI, pois trouxe consigo a necessidade preeminente de reformulacao
das praticas pedagdgicas vigentes. Assim, faz-se necessario debater os desafios e os anseios que as
tecnologias digitais apresentam para a condugdo do processo ensino e aprendizagem. Dessa forma,
o presente artigo tem como objetivo, a partir de uma pesquisa exploratoria em bibliografias
especificas sobre o tema em estudo, discutir os desafios e perspectivas da insercdo das tecnologias
digitais na educacdo do século XXI. Para tanto, o presente artigo estd dividido em dois momentos:

método da pesquisa desenvolvida e discussdes e resultados.

1 METODO DA PESQUISA DESENVOLVIDA

O método de uma pesquisa cientifica consiste no conjunto de etapas que executamos para
desenvolvé-la, tendo em conta o objetivo do trabalho. Dessa forma, considerando o objetivo
proposto neste artigo, o0 método que usamos para alcanga-lo se deu por meio de uma pesquisa
exploratoria, pois segundo Gil (2002), esse tipo de pesquisa visa proporcionar mais familiaridade
com um determinado tema, aprimorando as ideias e descobertas acerca do mesmo. O tema que nos

propomos a explorar ¢ o desafio das tecnologias digitais para a educagdao do século XXI. Para tal,
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excutamos as seguintes etapas: I) Recolha de informacdes realizada nas seguintes bases de dados:
scielo, repositorio do Minho, B-on e google académico PT; II) Selecao dos textos e leitura dos

mesmos; [I) Desenvolvimento das discussdes constantes no presente texto.

2. RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesta sessao do artigo iremos discutir a construc¢ao da relagdo entre as tecnologias digitais e a
educacdo e os desafios da inser¢do da tecnologia na educag¢do do século XXI, tendo com base o

pensamento e as reflexdes dos autores da area.
2.1 A construcio da relacio entre tecnologias digitais e educacio

Geralmente, quando nos referimos a tecnologia vem a nossa mente a associacdo a
computadores, internet e afins. Entretanto, a defini¢do de tecnologia, embora difundida no século
XX, nao pode ser compreendida apenas como essas inovagoes recentes da historia da humanidade.
Tudo que o homem desenvolveu ao longo da sua evolu¢do com o intuito de melhorar a sua vida
pode ser compreendido como tecnologia. Dessa forma, o fogo, a enxada, os instrumentos
rudimentares de caga e pesca ja foram tecnologias que atendiam as suas necessidades da época. No
contexto atual as tecnologias sdo diferentes, diversificadas, mas todas, de alguma forma, buscam
atender demandas de grupos, instituicdes e pessoas. Na perspectiva de Silva (2002, p.3) podemos

compreender, genericamente, a tecnologia, como:

[...] um sistema através do qual a sociedade satisfaz as necessidades e desejos de seus
membros. Esse sistema contém equipamentos, programas, pessoas, processos, organizagao,
e finalidade de proposito. Nesse contexto um produto é o artefato da tecnologia, que pode
ser um equipamento, programa, processo, ou sistema, o qual por sua vez pode ser parte do
meio ou sistema contendo outra tecnologia.

A escola se insere nesse panorama como uma institui¢ao que precisa fazer uso desses recursos
tecnologicos para aperfeicoar o processo de ensino e melhorar a qualidade da aprendizagem. A
educagdo ¢ um processo dindmico e ndo poderia se negar a fazer uso das tecnologias como recurso
pedagogico, pois iria andar na contramao da historia. Assim, a insercao das tecnologias nos espacos
escolares ndo foi uma escolha, mas um processo natural que faz parte do momento da histéria da
humanidade. Nesse sentido, Teixeira (2011, p. 49) reitera que “a evolugdo impulsionou a inovagao,
ndo s6 na forma de integrar as tecnologias como na filosofia da educagdo, no que respeita a

utilizacdo dessas tecnologias. [...]” (p. 49)
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Segundo Osorio (2011) as experiéncias vividas pelos estudantes antes de chegarem a escola e
o contato com as diversas tecnologias trazem aos educadores novos desafios que, mesmo nao
sistematizados, precisam ser identificados e levados em consideracdo. “Na era digital, faz sentido
que a escola proporcione a compreensdao desse novo mundo, das suas tecnologias e da sua cultura,
analisando a sua origem, compreendendo o seu desenvolvimento [...]” (OSORIO, 2011, p. 23).

Camas et al (2013) ressaltam que, diante desse cendrio onde as tecnologias nao sdo neutras, ¢
urgente a necessidade de construirmos uma perspectiva de educacdo que tenha como base uma
pedagogia contemporanea capaz de: estimular o protagonismo dos jovens por meio de atividades
desafiantes; envolvé-los em trabalhos de equipa para que possam buscar respostas a questdes
complexas; desenvolver atividades de aprendizagem por meio de projetos e estimular o uso da
tecnologias digitais para o desenvolvimento de pesquisas, interagdo, colaboracdo e producao de
conhecimento entre colegas.

O pensamento de Osoério (2011) e de Camas et al (2013) mostram que a escola da atualidade
esta diante de novos desafios em virtude da inser¢do das tecnologias digitais no ambiente escolar.
Sao muitas as possibilidades tecnoldgicas que dispomos e que podem ser utilizadas didaticamente.
Dentre as principais, podemos citar a robotica, as redes sociais, web 2.0 e plataformas de e-learning
(como o moodle). Naturalmente, ¢ impossivel que um docente possa dominar tantas ferramentas,
pois mesmo que ele recebesse capacitagdo para usa-las, ainda assim teria dificuldades.

Entretanto, a diversidade de tecnologias ndo deve ser usada como argumento para nao serem
utilizadas como recurso pedagogico. Teixeira (2011, p. 49) nos apresenta o uso de tecnologias na
educagio consolidado por meio de grandes projetos nos Estados Unidos, India e Portugal!. No
Brasil, podemos citar com exemplo, a criagdo do Programa Nacional de Informatica na Educagao
(Prolnfo) com o objetivo de estimular e promover a implementacdo da tecnologia como recurso
pedagdgico. O Ministério da Educagdo, além de equipar as escolas publicas como laboratorios de
informatica, desenvolveu uma versdo do sistema operacional Linux?, especificamente, para atender
e facilitar as demandas dos educadores que utilizam as tecnologias digitais como recurso

pedagogico.

I Na India, por exemplo, através do projecto “hole-in-the-wall” [...] levando-as as populagdes rurais e permitindo-lhes
aceder a utilizagdo livre de computadores instalados em paredes publicas. Nos Estados Unidos, Nicholas Negroponte,
figura proeminente do Massachusetts Institute of Technology (MIT) e presidente da associagdo sem fins lucrativos One
Laptop per Child Association (OLPC), propds uma iniciativa a escala mundial para permitir que as criangas mais
desfavorecidas acedam a computadores pessoais ligados a Internet. Em Portugal, as iniciativas e.escola e e.escolinha
[...] expressam as preocupagodes politicas para reduzir o fosso digital entre geragdes e entre o nosso pais e o resto da
Europa. (Teixeira, 2011, p. 49)

2 O Linux Educacional é um projeto do Governo Federal que tem o objetivo de potencializar o uso das tecnologias
educacionais na escola, visando melhorar o ensino e a aprendizagem. (Fonte: http://linuxeducacional.c3sl.ufpr.br).
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Como podemos perceber a construgdo da relagdo entre educacdo e tecnologias digitais ¢ uma
necessidade diante do crescimento da cultura digital ¢ uma oportunidade de inovagdo do processo
ensino e aprendizagem. Para atender plenamente as novas necessidades da comunicagao digital no
ambito educacional, as institui¢des de ensino precisam disponibilizar equipamentos, motivar os
docentes e oferecer formagao continuada para os mesmos. Os desafios sdo imensos, mas entender as
variaveis que envolvem o processo de aprendizagem diante das relagdes entre tecnologia e

sociedade faz parte do papel da escola.
2.1.1 Tecnologias digitais e formacao continuada docente

Dentre os desafios das instituigdes escolares, o desenvolvimento de politicas de formagao
continuada para os docentes ¢ fundamental para que haja a consolidacdo da relagdo educacgdo e
tecnologias digitais. A formacao continuada docente deve ser entendida como todos os processos de
aquisi¢do de conhecimentos que ocorrem durante o pleno exercicio da profissdo, visando,
sobretudo, o aperfeicoamento das praticas metodoldgicas de ensino.

As tecnologias digitais também sdo constantemente aperfeigoadas, passando por processos de
inovacdo, recriacdo e criagdo, o que exige uma ressignificagdo do papel do educador. Nesse
contexto € preciso que o professor, além de ter a habilidade de utilizar os recursos disponiveis,
também seja capaz e esteja preparado para a acompanhar o ritmo das mudancas tecnologicas. Nesse

sentido Wengzynski & Tozetto (2012), reforcam que:

[...] a formag@o continuada contribui de forma significativa para o desenvolvimento do
conhecimento profissional do professor, cujo objetivo entre outros, ¢ facilitar as
capacidades reflexivas sobre a propria pratica docente clevando-a a uma consciéncia
coletiva. A partir dessa perspectiva, a formag@o continuada conquista espago privilegiado
por permitir a aproximagdo entre os processos de mudanca que se deseja fomentar no
contexto da escola e a reflexdo intencional sobre as conseqiiéncias destas mudangas.

A realizacdo de cursos de programas de pds-graduacdo e a inclusdo de disciplinas no curriculo
de cursos de formagdo inicial ndo ¢ suficiente para garantir as competéncias necessarias para a
utilizacao das tecnologias digitais nesse contexto de mudancas constantes. Segundo Mercado (1998,
p. 2), “a formagdo de professores para essa nova realidade tem sido critica € nao tem sido
privilegiada de maneira efetiva pelas politicas publicas em educagao |[...]”.

Nesse sentido, percebemos que para a pratica docente incorporar aos interesses didaticos-

pedagdgicos as tecnologias, ¢ preciso o desenvolvimento de politicas de formacao que sucedam a
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formagdo inicial obtida em cursos de licenciaturas. As escolas (publicas ou privadas) cabe a
responsabilidade de implantar laboratérios de informética e disponibilizar outros recursos
tecnologicos, mas precisa, alinhada a esse processo, garantir 0S mecanismos necessarios para a
forma¢do do educador. Dentre esses mecanismos, compreendemos que a formagdo continuada de

educadores deve fazer parte da carreira profissional, pois segundo Mercado (1998, p.5):

O processo de formacdo continuada permite condicdes para o professor construir
conhecimento sobre as novas tecnologias, entender por que e como integrar estas na sua
pratica pedagodgica e ser capaz de superar entraves administrativos e pedagogicos,
possibilitando a transi¢do de um sistema fragmentado de ensino para uma abordagem
integradora voltada para a resolugdo de problemas especificos do interesse de cada aluno.
Deve criar condi¢des para que o professor saiba recontextualizar o aprendizado e as
experiéncias vividas durante sua formacdo para a sua realidade de sala de aula
compatibilizando as necessidades de seus alunos e os objetos pedagogicos que se dispdem a
atingir.

Como podemos observar, o processo de formacdo docente para uso das tecnologias digitais
como recurso didatico-pedagogico nao pode se dar de maneira unica, estatica, pois a dinamica dos
processos de inovagdo tecnologica implica uma nova postura do educador na sociedade do
conhecimento ¢ da informagdo. A formagdo ndo deve ser apenas para o manuseio técnico de
ferramentas. Esse conhecimento ¢ importante, mas além disso, ¢ fundamental que o educador tenha
consciéncia que ele tem o desafio de aprender sobre computadores e também como utiliza-los como
recurso pedagdgico. Nesse sentido, Jordao (2009, p. 10) reitera que “[...] somente formagdes que
permitam reflexdo critica, planejamento e, acima de tudo, a vivéncia da aplicagdo das estratégias
envolvendo as tecnologias digitais com os alunos, durante o processo de formagdo, podem trazer
beneficios para a educagdo”.

Esse processo de formagao nao ¢ tarefa facil, pois ndo depende apenas da disponibilizagdo dos
cursos de formacao oferecidos pelo Estado, mas também da motivacao dos professores. Segundo
Jordao (2009, p. 12), “[...] a formacao do professor deve ocorrer de forma permanente e para a vida
toda. Sempre surgirdo novos recursos, novas tecnologias e novas estratégias de ensino e
aprendizagem”. No inicio das discussdes sobre a inser¢do das tecnologias digitais na educacao,
havia receio por parte de docentes de que o computador pudesse vir a substitui-los. Mas, essa pauta
foi superada e a necessidade de formacao passou a ser o foco da discussdo, pois a utilizacdo das
tecnologias digitais tem dado contributos significativos para a melhoria do processo de ensino e

aprendizagem. Isso acontece porque, ao utilizar as ferramentas da informatica, o docente consegue
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aproximar o universo da informatica, vivenciado pelos alunos cotidianamente, com o universo do
conhecimento que o professor se propoe a difundir.

Jordao (2009) ressalta que o numero de criangas com acesso ao computador e a internet tem
sido crescente o que faz com que estas criangas estejam ligadas desde cedo as tecnologias digitais.
Isso implica que o professor deve ser um dos primeiros atores a ressignificar a sua forma de pensar
e agir no tocante ao uso das tecnologias digitais na educacdo. Os métodos de ensino evoluem e, com
o passar do tempo, surgem novos objetos de aprendizagem, como as tecnologias digitais. O
aperfeicoamento continuo ¢ uma necessidade, mas também deve ser uma caracteristica almejada
por todos os docentes, uma vez que a reflexdo sobre a sua pratica faz parte da sua profissdo. Os
resultados obtidos no processo de aprendizagem do aluno, tem significativa parcela de contribuicao
do professor, o que nos permite perceber que os educadores precisam ampliar seus olhares a fim de
despertar o prazer de aprender dos alunos.

As tecnologias digitais ¢ uma forma de obter éxito nesse processo, pois ¢ possivel estimular a
partilha de experiéncias entre educadores e educandos. Por meio de ferramentas especificas como
foruns de discussao, formularios on-line, recursos multimidia e redes sociais (como o edmodo) ¢
possivel realizar a troca de conhecimento e de informagdo com perspectivas positivas para a
educacdo. Entretanto, para que isso acontega nos ambientes escolares do século XXI, a formacgao
continuada dos professores se torna essencial, pois ela é determinante no aprimoramento das

praticas didatico-pedagdgicas em sala de aula.
2.2 Desafios da insercao da tecnologia na educacao do século XXI

Sabemos que as novas tecnologias mudaram a nossa forma de viver e de pensar o mundo,
pois dispomos de diversos recursos que contribuem para disseminacdo do conhecimento. Dessa
forma, a aprendizagem também adquire novas possibilidades e precisa acompanhar a evolucao
historica que vivemos. Para propiciar um ambiente de bem-estar aos educandos ¢ preciso envolve-
los nos ambientes de aprendizagem. Assim, podemos afirmar que o momento atual € propicio a
isso, uma vez que os alunos da contemporaneidade nasceram nesse contexto de difusdo, propagacao
e uso das novas tecnologias da informacao e comunicagao.

Segundo Kickbusch (2012, p. 61), “[...] os estudantes de hoje tém de estar confortaveis
com as complexidades dos problemas [...]” e isso reforca a necessidade de desenvolver uma

educacdo pautada nos principios ontologicos. Nesse sentido, ele elenca trés principios norteadores
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de uma educagdo centrada no ser humano: respeito a crianga como pessoa; florescimento da crianga
como ser humano e cultivo as qualidades e virtudes das criancas.

A abordagem desse tema ¢ muito pertinente no contexto educacional atual, pois a
passagem da modernidade para a poés-modernidade € caracterizada por uma ruptura nos valores
ontolégicos. A modernidade foi marcada pela valorizagdo da razdo, ou seja, tinha como
caracteristica o desenvolvimento do homem e, portanto, da coletividade. A pdés-modernidade nao
traz valores novos, mas se caracteriza pela perda do sentido ontoloégico e tem como grande marca o
hiper-individualismo.

Sabemos que a instituicdo Escola, ao longo da historia, assumiu diversas configuragdes, o
que torna o processo educativo um grande desafio para os educadores. As varias transi¢des exigem
novas reformulacdes pedagdgicas e estimulam as ciéncias da educagdo a compreender e investigar
as necessidades do fenomeno educativo. Nesse processo de mudangas, percebemos que a transi¢ao
modernidade/p6s-modernidade foi uma das mais impactantes, pois trouxe consigo a necessidade de
reformulacdo das praticas pedagogicas a fim de construirmos uma nova utopia. Segundo Sanches

(2006, p. 231):

Se a radicalizag¢do do individualismo se afirma, pois, como a marca e o risco do tempo
presente, por debilitamento da referéncia a valores colectivamente partilhados, torna-se
imperativo que, no repudio por visdes totalizantes e monoliticas, os discursos pedagogicos
recusem uma relativizacdo axidlogica que tornaria infundado o proprio sentido da
educagdo. Deste ponto de vista, ndo podemos deixar de conferir um sentido ético a
educagdo que se contrapde a “falacia da neutralidade axiologica da Escola.”

Nao podemos esquecer que para construir uma nova utopia, precisamos considerar que,
nesse contexto de ruptura, temos a presenca da tecnologia que contribuiu de forma significativa
para as mudangas que ocorreram. A tecnologia digital ¢ um simbolo da p6s-modernidade, pois a
medida que ela aproxima quem esta longe, distancia quem esta perto e cria um mundo préoprio para
seus usuarios, marcado pelo individualismo.

Segundo Silveira e Bazzo (2005, p. 7), “vivemos num mundo em que a tecnologia
representa 0 modo de vida da sociedade atual, na qual a cibernética, a automagdo, a engenharia
genética, a computacdo eletronica sdo alguns dos icones (...) da sociedade tecnoldgica que nos
envolve diariamente.”. Assim, percebemos a necessidade de discutirmos o significado da tecnologia
diante do contexto em que nos inserimos, a fim de entendermos os desafios e perspectivas da
educacdo na sociedade contemporanea. Kickbusch (2012, p. 66) destaca que “as tecnologias de

informacdo e comunicacdo fazem parte das nossas vidas cotidianas e apoiam a educacdo das nossas
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criangas, sendo também consideradas um aspecto fulcral para aperfeigoar as competéncias do
século XXI”.

Nesse sentido, Michel Serres (2011) apresenta-nos uma bela reflexao sobre o panorama da
educagdo na atualidade. Ele faz uso da expressao “pequena polegar” para se referir a habilidade
desenvolvida pelos alunos da sociedade contemporanea para acessar as informagdes por meio de
dispositivos moveis.

Os jovens tém muito acesso a informagdao por meio das novas tecnologias, e portanto,
nesse movimento eles desenvolvem diversas formas de aprendizados. “Com o acesso as pessoas,
pelo celular, com o acesso a todos os lugares, pelo GPS, o acesso ao saber agora estd aberto. De
certo modo, ele ja é transmitido sempre e em todos os lugares.” (SERRES, 2011, p.4).

Com isso, a escola tem a oportunidade de desenvolver uma pratica educativa direcionada
para o bem-estar, valorizando as aspiracdes dos educandos. Eles assistem filmes, jogam na rede
mundial de computadores, se comunicam via redes sociais com o resto do mundo, escutam musicas
de diversas culturas e convivem com alunos com esse mesmo ritmo. Isso cria um ambiente de
aprendizagem que, muitas vezes, precisamos, como professor do século XXI, termos a sensibilidade
de perceber e desenvolver uma pratica pedagodgica capaz de contemplar esses aspectos da
aprendizagem pos-moderna, na perspectiva de uma educagdo voltada para o bem-estar.

A proposta de desenvolvimento de uma aprendizagem para o bem-estar reafirma que a
educagdo ¢ essencialmente antropoldgica, ou seja, deve estd centrada na ideia do que € o ser
humano. Quando falamos de escola, devemos ressaltar que este espaco ¢ a sede do que ¢ publico e,
portanto, ndo pode ser privada e competitiva. Ela precisa desenvolver praticas que permitam ao ser
humano, compreender-se e reconhecer-se enquanto homem. Para tanto, ndo pode deixar de
considerar essas novas formas de conhecimento que os alunos trazem consigo, mediadas pelas
novas tecnologias. Pelo contrario, elas podem e devem ser aperfeicoadas na instituigdo responsavel

pela sistematizag@o do saber: a escola.

CONSIDERACOES FINAIS

As tecnologias digitais marcaram uma nova era na historia da humanidade e modificaram
completamente as relagdes sociais € a maneira de desenvolvermos os processos de aprendizagem.
As novas geragdes nasceram imbricadas as tecnologias digitais e seu contato com as mesmas ocorre

naturalmente. Dessa forma, as instituicdes de ensino ndo podiam deixar de se adaptar a esse
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momento ¢ vém construindo uma relagdo entre as tecnologias digitais a fim de criar condi¢des
metodologicas que deem respostas a pedagogia contemporanea.

Os estudos teoricos que realizamos nesse texto mostram que a inser¢ao da tecnologia digital
na educagdo ¢ um desafio, uma vez que as mudancas ocorreram muito repentinamente. Esse
desafio, enfrentado pelas instituigdes de ensino, passa pela disponibilizacdo de equipamentos
tecnologicos modernos, capacidade de motivagao para que os professores se disponibilizem a usa-
los como recurso pedagogico e oferta regular de formacao continuada para os docentes.

Como perspectivas desse processo, podemos perceber que a educacdo estd buscando
acompanhar as mudangas e tentando se adequar ao desenvolvimento de praticas pedagdgicas
capazes de abarcar e contemplar os aspectos da aprendizagem pds-moderna. Ainda ndo sabemos se

a educacao obtera éxito pleno, mas ao longo dos anos os resultados serdo observados nas geracdes

que vivenciaram €sse processo.
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