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RESUMO

A dificuldade de acesso a literatura em tinta ¢ uma barreira significativa para pessoas com deficiéncia
visual, limitando sua participagdo cultural e educacional. Pesquisar como os aplicativos de leitura podem
mitigar esse desafio e qual é o impacto de seu uso na autonomia e na inclusao social desses individuos
torna-se emergente. Este artigo tem como objetivo principal investigar e analisar a eficacia dos
aplicativos projetados para auxiliar pessoas com deficiéncia visual na leitura de livros em tinta,
buscando entender como estas tecnologias podem promover a inclusdo e o acesso a informacgao e a
cultura. A metodologia usada para este estudo € o Close Reading, que permitira uma analise detalhada
das interagdes. Pesquisa de natureza qualitativa baseada em critérios como usabilidade, acessibilidade,
disponibilidade de recursos para usuarios com deficiéncia visual. Na andlise realizada para a presente
pesquisa, destaca-se o aplicativo Voice Dream Reader, em virtude de sua extensa variedade de
funcionalidades, apoio a diversos formatos de arquivo, € a superior qualidade de suas vozes sintetizadas.
Adicionalmente, o Seeing Al, desenvolvido pela Microsoft, por sua versatilidade e gratuidade,
configurando-se como ferramenta acessivel. Por outro lado, OneStep Reader por sua rapidez e
eficiéncia, projetado para auxiliar pessoas com deficiéncia visual, baixa visdo, dislexia e outras
diferengas de leitura. Tais caracteristicas fundamentam a inclusdo desses aplicativos no escopo deste
estudo, visando explorar suas contribui¢cdes para a melhoria da acessibilidade de leitura para pessoas
com deficiéncia visual. Espera-se que a pesquisa revele quais caracteristicas dos aplicativos sdo mais
eficazes na superacdo das barreiras a leitura para pessoas com deficiéncia visual. Além disso, o estudo
visa identificar lacunas existentes nas solugdes tecnoldgicas atuais e sugerir direcdes para futuros
desenvolvimentos. Pretende-se também discutir o papel desses aplicativos na promogdo da inclusdo
social e na independéncia de pessoas com deficiéncia visual, fornecendo recomendagdes praticas.
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INTRODUCAO

O Plano Viver Sem Limite, instituido em 2011, objetiva a integragdo e a articulagdo de
politicas, programas e ac¢des para assegurar os direitos das pessoas com deficiéncia. Este plano
estruturou-se em quatro eixos centrais: Acesso a Educagdo, Atencao a Saude, Inclusao Social e
Acessibilidade, visando promover a inclusdo e combater as desigualdades. Entre as realizagdes

destacadas do Plano Viver Sem Limite encontram-se a aquisi¢ao de Onibus escolares acessiveis,
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a criacdo da Rede de Cuidados a Pessoa com Deficiéncia, a implementacdo de centros de
reabilitagdo, residéncias inclusivas, além de programas focados em tecnologia assistiva (Brasil,
2013).

Para Alves (2017) a acessibilidade € percebida como essencial para eliminar as barreiras
existentes e garantir que todos os usudrios possam ter acesso igualitario as informacdes,
conhecimentos e atividades culturais oferecidas para a comunidade. O autor discute a
importancia fundamental da leitura e escrita na formac¢ao humana e o papel das bibliotecas nao
s0 como locais para leitura individual ou coletiva, mas também como espacgos sociais, culturais
e educativos que acolhem diversas expressdes artistico-culturais.

Brito (2018) destaca a importancia da acessibilidade como um elemento central para a
atuacao inclusiva e interativa, enfatizando a equiparagao de oportunidades para todos, inclusive
para pessoas com deficiéncia visual. O autor ressalta a necessidade de garantir acesso universal
as oportunidades, independentemente das caracteristicas individuais.

Silva, Gongalves e Marques (2015) argumentam que a cegueira por si s6 nao ¢ um
obstaculo a aprendizagem, mas a trajetéria escolar de muitos estudantes cegos pode ser
prejudicada por fatores como falta de intervengdo precoce, suporte adequado a crianga e a
familia, formag¢ao adequada dos professores e politicas publicas efetivas.

Costa e Silva (2019) abordam a importancia do acesso a informagao como um pilar para
a construcao de uma sociedade inclusiva, especialmente para pessoas com deficiéncia visual.
A autora destaca que a responsabilidade das universidades e bibliotecas universitarias ¢ de
analisar e mitigar os processos limitativos.

Costa e Silva (2019) enfatizam que a Constituigdo Federal de 1988, ¢ um marco para os
direitos das pessoas com deficiéncia e a obrigagdo da universidade em promover educagao,
acessibilidade e inclusdo. Também destaca as barreiras, incluindo limitagdes fisicas do espago,
sinalizacdo inadequada, e a necessidade de equipamentos apropriados para dudio-books. Essas
barreiras sdo vistas como obstaculos significativos para a formagdo educacional e inclusdao
social de pessoas com deficiéncia visual.

A tecnologia assistiva € ressaltada como um meio eficaz de superar algumas dessas
barreiras, fornecendo ferramentas que facilitam o acesso a informagao e promovem a inclusao.
Bibliotecas especializadas, como as bibliotecas Braille, t€m um papel importante nesse aspecto,
utilizando tecnologia assistiva para oferecer novas oportunidades de estudo, trabalho e lazer
para usuarios com deficiéncia visual (Costa; Silva, 2019).

Diante do exposto, este estudo visa examinar a eficiéncia dos aplicativos destinados a

facilitar a leitura de materiais impressos por individuos com deficiéncia visual, enfatizando a
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potencialidade dessas tecnologias em fomentar o acesso a cultura e a informagao, promovendo
assim a inclusdo social. A inacessibilidade a literatura convencional constitui uma limitagao
consideravel para pessoas com deficiéncia visual, restringindo significativamente sua
participacao nos dominios educacional e cultural.

Portanto, ¢ primordial investigar como os aplicativos de leitura podem atenuar essa
limitacdo e avaliar o impacto de seu uso na independéncia e na inclusdo social desses
individuos. Este trabalho adota uma abordagem qualitativa, utilizando o método de Close
Reading para uma avaliacao minuciosa das interagdes usuario-aplicativo.

Serdo avaliados critérios como usabilidade, acessibilidade e a oferta de funcionalidades
adaptadas as necessidades de usuarios com deficiéncia visual. Entre os aplicativos analisados,
destaca-se o Voice Dream Reader, notavel por sua ampla gama de recursos, suporte a varios
formatos de arquivo e qualidade superior de voz sintetizada. Outro aplicativo considerado ¢ o
Seeing Al da Microsoft, apreciado por sua versatilidade e custo-beneficio, apresentando-se
como uma ferramenta amplamente acessivel. Ademais, o OneStep Reader ¢ reconhecido por
sua eficécia e rapidez, projetado especificamente para atender as necessidades de pessoas com

deficiéncia visual, baixa visdo, dislexia, entre outras dificuldades de leitura.
METODOLOGIA

Para desvelar as propriedades singulares dos aplicativos no que concerne a espacialidade
e a interagdo, recorreu-se & metodologia de "Close Reading”, ou leitura atenta, como estratégia
analitica. Esta técnica implica um exame meticuloso e detalhado do objeto de estudo,
propiciando uma apreensdo profunda das suas caracteristicas operacionais.

Lopes e Fadel (2023) discutem o método de "Close Reading", caracterizando-o como
uma analise minuciosa de objetos de midia, utilizando uma abordagem rigorosa que facilita
uma compreensdo aprofundada das nuances e complexidades inerentes ao material em analise.
Este método envolve interagdes repetidas com o objeto de anélise, abrangendo textos, jogos
digitais ou outras formas de midia, com o propdsito de elucidar as camadas de significado que
contribuem para sua construcao e recepgao.

Ao longo do processo de andlise, sdo empregadas ferramentas analiticas, incluindo
captura de imagens e anotagdes, bem como a revisitacao frequente do material, que auxiliam
na interpretacdo dos elementos de design e na avaliagdo de como esses elementos afetam a
experiéncia do usuario em termos de imersdo, agéncia e transformacdo. O "Close Reading”

transcende uma leitura superficial, buscando uma exploracao profunda do objeto de estudo.
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Tal abordagem visa exceder uma inspe¢do superficial, adentrando-se nos dominios
estruturais e operacionais dos aplicativos, bem como na andlise dos textos (interfaces e

funcionalidades) e paratextos (interpretacdes e aplicagdes pelos usuarios).
REFERENCIAL TEORICO

Faganha et al. (2012) destacam que a inclusdo social das pessoas cegas passa
necessariamente pelo desenvolvimento de interfaces de usuario que considerem suas
necessidades especificas e salienta a discrepancia entre as experiéncias de usudrios videntes e
cegos na interacdo com telas sensiveis ao toque, evidenciando que pessoas cegas preferem
gestos adaptados a teclados virtuais e enfrentam desafios distintos em termos de velocidade,
tamanho e forma dos gestos.

A prevaléncia da deficiéncia visual no Brasil, na representacdo da maior parcela dentre
as deficiéncias no pais. Materiais didaticos e tecnologias que permitam acessar informagdes e
participar plenamente das atividades escolares ¢ prioridade (Vergara-Nunes; Silva; Vanzin,
2013).

Em consonancia, Laurindo, Melo e Moreira (2013) alertam para a prevaléncia da
deficiéncia visual no mundo, destacando que cerca de 10% da populacdo global apresenta
algum tipo de deficiéncia visual, com aproximadamente 5% dessas pessoas nao possuindo visao
residual. Os autores propdem utilizar principios de design para facilitar o acesso a livros
ilustrados para o publico cego e com baixa visdo.

Borges e Mendes (2018) discutem a importancia dos recursos de Tecnologia Assistiva
para pessoas com baixa visao, destacando a diversidade de condigdes visuais e as necessidades
variadas desses individuos em relagcdo ao uso de auxilios dpticos, ndo Opticos, eletrdnicos e de
tecnologia da informagdo e comunicacao.

Em seus achados Borges e Mendes (2018) destacam os beneficios como praticidade,
portabilidade, custo-beneficio € menos estigmatizagdo, além da capacidade de atender a uma
ampla gama de necessidades funcionais em relagdo ao uso das tecnologias.

A convergéncia das perspectivas dos autores citandos ilustra um consenso sobre a
necessidade critica de desenvolver e implementar tecnologias assistivas e interfaces de usuario
que sejam sensiveis as necessidades especificas das pessoas com deficiéncia visual,
especialmente no contexto da leitura de livros.

Prosseguindo, sera examinado o aplicativo Voice Dream Reader .
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APLICATIVO Voice Dream Reader

O aplicativo Voice Dream Reader ¢ capaz de ler em voz alta artigos, documentos e
livros, sendo uma valiosa ferramenta para pessoas com deficiéncia visual ou outras dificuldades
de leitura. Disponivel apenas para iOS na Apple Store pode ser baixado gratuitamente no
iTunes, oferecendo a possibilidade de transformar textos em fala (Brito; Silva; Castro Neto,
2017).

A figura 1 representa o logotipo do aplicativo Voice Dream Reader caracterizado por
um icone estilizado que combina elementos que remetem a um livro aberto e um marcador de
paginas. O livro aberto simboliza a leitura e o conhecimento, enquanto o marcador, posicionado

no centro e apontando para cima, sugere progresso e dire¢ao.

Figura 1 — Logotipo do aplicativo Voice Dream Reader

Y

Fonte: Voice Dream LLC (2024)

Figura 2 — Exemplo de uso do aplicativo Voice Dream Reader

Text To Speech Your Library

Howawer little known the

Fonte: Voice Dream LLC (2024)

A anédlise do aplicativo Voice Dream Reader apresenta uma gama de funcionalidades

projetadas para aprimorar a acessibilidade e a experiéncia de leitura para individuos com
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deficiéncia visual. Inicialmente, o suporte a um amplo leque de formatos de documentos e
paginas web ¢ essencial, pois garante que os usudrios cegos tenham acesso a uma vasta
quantidade de informacdes ¢ materiais de leitura. A inclusdo de formatos como PDF, Word, e-
books e arquivos de audio, assim como a compatibilidade com Bookshare e livros em formato
DAISY, ¢ particularmente relevante, visto que estes sdo formatos comumente utilizados por
leitores com deficiéncia visual devido a sua maior adaptabilidade.

A funcionalidade de vozes que operam com a tela bloqueada ¢ um acréscimo valioso,
possibilitando a continuidade da leitura sem interrupgao, algo que pode ser crucial em varios
contextos, como durante o deslocamento ou ao realizar outras tarefas. Os Estilos de Leitura do
aplicativo oferecem métodos adaptativos para melhorar a reten¢ao e compreensdo. O realce
sincronizado com a fala e o auto-scrolling sao particularmente tteis para usudrios com residuo
visual, assim como as opg¢oes de alto contraste e tamanho de fonte ampliado beneficiam aqueles
com baixa visdo. A funcionalidade do Pac-Man, que permite aumentar a velocidade de leitura,
¢ uma inovag¢do que pode melhorar a eficiéncia da leitura para alguns usuarios.

Em termos de Ferramentas, a capacidade de marcar, anotar e destacar textos, assim
como a exportacao dessas anotacdes, ¢ uma vantagem significativa para a educagado e pesquisa.
Isso oferece uma maneira para os usudrios cegos interagirem e responderem aos textos de
maneira equivalente a usudrios videntes. A integracdo com servicos de armazenamento e
compartilhamento em nuvem, assim como a extensdao do Safari, reflete uma conscientizagao
sobre a importancia da conectividade e facilidade no acesso e gerenciamento de conteudos.

Finalmente, a Biblioteca sincronizavel por meio do iCloud Drive ¢ uma fun¢do que
ressalta a necessidade de consisténcia e acesso em diversos dispositivos, essencial para usuarios
que dependem de varias plataformas para acessar suas leituras e informagoes.

Contudo, ¢ importante notar a mencao a necessidade de assinatura para usar o aplicativo
e a restricdo em relagdo a livios com DRM, o que pode limitar o acesso a determinados

conteudos protegidos por direitos autorais.
APLICATIVO Seeing AI

A figura 3 € a logotipo do aplicativo Seeing Al e apresenta um icone grafico simplificado
que remete a um olho estilizado. O design ¢ moderno, empregando linhas fluidas para criar a
forma distintiva que representa tanto a letra "S", aludindo ao nome "Seeing”, quanto um olho,
que simboliza a visdo e a percepc¢ao visual. O uso do branco sobre um fundo azul contribui para

um alto contraste, que € benéfico para a visibilidade e reconhecimento do logotipo.
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Figura 3 — Logotipo do aplicativo Seeing Al

Fonte: Microsoft Corporation (2024)

Figura 4 — Exemplo de uso do aplicativo Seeing Al

Capturas de ecra iphone ipad

Produto

Examine c6digos de barras usando
bipes de dudio para orientagio

Texto Curto

Fale o texto instantaneamente

Pessoas

Documento

Fale o texto instantaneamente

Reconhega amigos. Descreva rostos
& emogdes

Fonte: Microsoft Corporation (2024)

Menezes e Santana (2020) mencionam a Microsoft por suas iniciativas inclusivas, como
o aplicativo Seeing AI, que utiliza inteligéncia artificial para ajudar pessoas com deficiéncia
visual a compreender o mundo ao redor e operar smartphones de forma mais independente, bem
como seus esforcos em implementar recursos de acessibilidade no Windows 10. Os autores
destacam que o conhecimento e a disponibilidade de tecnologias assistivas sdo essenciais para
a inclusdo educacional e social de pessoas surdas e cegas, ressaltando que tais recursos
tecnologicos sdo fundamentais para o sucesso e permanéncia desses estudantes tanto no
ambiente escolar quanto na sociedade em geral.

O aplicativo Seeing AI ¢ descrito como um programa desenvolvido pela Microsoft que
usa inteligéncia artificial para ajudar pessoas com deficiéncia visual a entender o mundo ao seu
redor e a utilizar smartphones. Este aplicativo fornece informagdes auditivas descrevendo o

ambiente, textos e pessoas, transformando as visualiza¢des da cAmera em narrativas faladas. O
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Seeing AI de acordo com Menezes e Santana (2020) ¢ capaz de realizar varias tarefas uteis para
usuarios com deficiéncia visual ou cegueira como a leitura de textos, identifica¢do de produtos,
reconhecimento de notas monetarias, reconhecimento facial e descricdo de ambientes.

A Microsoft tem implementado diferentes recursos de acessibilidade no Windows 10
para pessoas com deficiéncia visual, incluindo o Narrador, Reconhecimento de voz, Lupa e
Filtros de cor. A empresa também estd envolvida no desenvolvimento de um headset
inteligente, em parceria com a Guide Dogs, que fornece informagdes sonoras sobre o ambiente,
complementando as funcionalidades do aplicativo Seeing Al. Este dispositivo se conecta a um
smartphone com GPS para fornecer informagdes sobre a localizacdo e ambiente, melhorando a
mobilidade e a orientagdo espacial de pessoas com deficiéncia visual (Menezes; Santana, 2020).

Projetado em colaboragdo com a comunidade de cegos e deficientes visuais, o Seeing
Al utiliza a inteligéncia artificial para fornecer uma descri¢do verbal do ambiente, incluindo a
identificacdo de pessoas, textos e objetos.

A caracteristica de digitalizacdo de codigos de barras € QR Codes com sinais sonoros
orienta o usuario na identificagao de produtos, proporcionando uma ferramenta valiosa para
tarefas diarias como compras. Além disso, o aplicativo inclui a descricdo de cenas e
reconhecimento de rostos, oferecendo uma visao geral das pessoas no ambiente e permitindo o
reconhecimento de individuos conhecidos com estimativas sobre sua idade, género e emogoes.

Seeing Al também oferece reconhecimento de moeda, identificagdo de cores, notas
escritas a mao, cartdes comemorativos e deteccao de luminosidade, que emite tons auditivos
correlacionando com a intensidade da luz no ambiente.

A integracdo do Seeing AI com outros aplicativos € outra faceta importante, permitindo
aos usuarios a descricdo de imagens de e-mails, redes sociais e galerias de fotos, estendendo a
acessibilidade além do aplicativo em si. O aplicativo ja alcangou uma expressiva marca de
downloads e, com atualizac¢des regulares que refletem o feedback da comunidade, demonstra

um comprometimento continuo com a melhoria e atualizagdo de suas funcionalidades.
APLICATIVO OneStep Reader

A figura 5 exibe um logotipo com o texto "OneStep Reader"” € ¢ composto por um
circulo formado por segmentos de diferentes cores que parecem fatias de um grafico de pizza.
As cores variam entre tons de azul, verde, laranja e vermelho. Cada segmento tem uma largura

que diminui em dire¢do ao centro do circulo, criando uma sensacdo de movimento.
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Figura 5 — Logotipo do aplicativo OneStep Reader

“P
4»

OneStep Reader

Fonte: Aplicativo OneStep Reader

O OneStep Reader apresentado na Figura 6 ¢ inovador projetado para melhorar a
acessibilidade e a autonomia de pessoas com dificuldades de leitura, incluindo individuos cegos
ou com baixa visdo. A aplicacdo transforma texto impresso em fala sintetizada de alta
qualidade, permitindo que os utilizadores oucam documentos impressos de maneira clara e
compreensivel, o que facilita o acesso a informacdo e contribui significativamente para a

inclusdo social e educacional.

Figura 6 — Exemplo de uso do aplicativo OneStep Reader

“‘}

Page1of 1

B C E]

KNFBReader QUICK START
Welcome Lo the world of rapid
efficient text recognition and
reading with our life changing
KNFB Reader Android app
The KNFBReader app is
capable of reading a wide
vanely of documenl types
you may encounter
throughout the day. It
performs particularly well for
reading printed memos

Fonte: Aplicativo OneStep Reader

A aplicacdo oferece uma série de funcionalidades otimizadas como o reconhecimento
de texto, fotografia assistida, sincronizacdo de texto com fala, acessibilidade em Braille,
digitalizagao Batch, exportagdo e integracdo com servigos em nuvem e suporte multilingue.

O OneStep Reader representa um passo significativo em dire¢ao ao objetivo de inclusao

total, proporcionando aos utilizadores cegos uma ferramenta poderosa para o acesso
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independente a informacgdo escrita, que ¢ um componente critico da participagdo plena na
sociedade atual. A capacidade de acessar e compreender documentos de forma autonoma pode
melhorar significativamente a qualidade de vida, a educagdo e as oportunidades profissionais

para pessoas com defici€ncias visuais (Sensotec, 2024).
CONSIDERACOES FINAIS

A implementagdao do Plano Viver Sem Limite, juntamente com as contribuigdes de
Alves (2017), Brito (2018), Silva, Gongalves e Marques (2015) e Costa e Silva (2019),
estabelecem um panorama onde a acessibilidade, a inclusdo e a igualdade de oportunidades
asseguram os direitos das pessoas com deficiéncia. A tecnologia assistiva desempenha um papel
essencial nesse contexto, servindo como instrumentos para transcender barreiras fisicas e
informacionais que historicamente impediram pessoas com deficiéncia visual de participar
plenamente na sociedade.

Os aplicativos mencionados sdo exemplares de como as politicas publicas e as
inovacdes tecnoldgicas podem convergir para atender as necessidades das pessoas deficientes
visuais. Por meio do fornecimento de recursos avangados de tecnologia de leitura para uso
movel, como reconhecimento de texto eficiente, modos de leitura especializados e
sincronizagdo de texto com audio de alta qualidade, esses aplicativos permitem as pessoas cegas
ou com baixa visdo uma maior autonomia e acesso ao conhecimento.

Estas ferramentas tecnoldgicas ndo so refletem o espirito do Plano Viver Sem Limite,
como também destacam o movimento em dire¢do a uma sociedade inclusiva que valoriza a
diversidade e procura superar desigualdades sociais, regionais, raciais € de género. Ao
proporcionar a pessoas com deficiéncia visual o acesso a leitura e a habilidade de compreender
textos e documentos independentemente, esses aplicativos reforgam a ruptura com os
paradigmas assistencialistas e afirmam o compromisso com a equidade.

Ao integrar tais tecnologias no ambiente educacional e profissional, abre-se
oportunidades para a aprendizagem continua e o desenvolvimento cultural, essencial para a
plena inserc¢do das pessoas com deficiéncia visual em todos os aspectos da vida social.

E notavel que cada um desses aplicativos tenha sido desenhado com uma clara atengdo
as necessidades especificas de seus usuarios, desde a captura de textos até a leitura em Braille
e sincronizacdo com audio, evidenciando uma compreensdo aprofundada da experiéncia do

usuario € um comprometimento com a melhoria continua desses servigos.
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Por fim, este estudo e os aplicativos analisados alinham-se com as diretrizes de politicas
publicas inclusivas e sugerem uma trajetoria continua de progresso e inova¢dao no campo da
tecnologia assistiva. O potencial destes para facilitar o acesso a cultura e a informacgao
representa um avancgo significativo na promogao da inclusao social e educacional de pessoas

com deficiéncia visual.
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