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RESUMO

A Covid-19 se tornou um grave problema de salde publica, sendo considerada a maior pandemia da
histdria da humanidade. No Brasil, entre os anos de 2020 e 2021, viveu-se um periodo cadtico com o
aumento de nimero de casos da doenca e a falta de leitos criticos ofertados. Entre pessoas idosas, a
Covid-19 se mostrou mais severa, tendo em vista a necessidade de internagdo hospitalar e medidas de
reabilitacdo apds a alta. No contexto da pandemia, a judicializacdo acabou sendo uma via para o
acesso das pessoas idosas a leitos de internacdo hospitalar no &mbito do Sistema Unico de Salde
(SUS). Assim, objetivou-se conhecer as experiéncias de pessoas idosas acerca da judicializagdo no
SUS no contexto da pandemia de Covid-19. Estudo qualitativo realizado no ano de 2021 em Mossord,
Rio Grande do Norte, junto ao grupo de cinco pessoas idosas que recorreram ao Ministério Publico
para acesso ao leito critico de internacdo no SUS. Utilizou-se como instrumento de coleta de dados um
roteiro de entrevista semiestruturada. Para andlise do corpus obtido, recorreu-se a técnica de analise de
conteudo tematica. O projeto de pesquisa foi aprovado na Plataforma Brasil, sob parecer N° 3.785.614,
CAAE: 26743419.9.0000.5294. A descoberta da via judicial se deu através de parentes com formacao
em direito ou livre acesso a advogado. A maioria dos participantes se sentiu confiante quando tiveram
suas liminares concedidas, entretanto, em alguns casos, a falta de execugdo das liminares deixou parte
deles aflitos mediante 0 medo de morrer sem acesso ao atendimento adequado. O contexto de crise
sanitaria trouxe impacto direto no aumento da procura da via judicial para garantir 0 acesso a salde, 0
que reforca a necessidade de maiores investimentos na formulagdo de canais de comunicagdo entre
populagdo e os servicos de salde, com vistas a fortalecer o controle social no SUS
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INTRODUCAO

Historicamente, a busca pela efetivacdo do acesso a saude publica pela via judicial

ganhou expressdo no Brasil a partir da década de 1990, apos a promulgacdo da Constituigdo
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Federal de 1988 e a criagdo do Sistema Unico de Saude (SUS), a qual elevou o direito a satide
ao patamar de direito fundamental e dedicou uma secdo exclusiva para o tema da saude,
pormenorizada entre os artigos 196 a 200 (BRASIL, 1988).

Mediante o texto constitucional, a saude passou a ser considerada um dos direitos
fundamentais e sociais (artigo 6°), atribuindo ao Estado a obrigacdo de garantir a todos os
cidaddos o acesso as politicas publicas (CARVALHO, 2014; BORGES; UGA, 2010;
BRASIL, 1988).

A judicializacdo, no campo especifico da politica de saide, emerge como a garantia de
acesso a bens e servicos por intermédio do recurso a agfes judiciais (CHIEFFI; BARATA,
2009). Entende-se que o fendbmeno constitui um processo intersistémico, o qual interfere no
relacionamento entre Executivo e Judiciario, entre o sistema politico e o juridico
(MARQUES, 2006).

Em contrapartida, verifica-se que o acesso a medicamentos, insumos, procedimentos e
outros pela via judicial pode comprometer a dispensa regular do SUS para o atendimento de
demandas individuais com o remanejamento de recursos destinados a outras necessidades de
salde e isto acaba gerando desigualdades (SILVA, 2011).

No ano de 2020, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) declarou a pandemia pelo
Covid-19 (da sigla COrona Vlrus Disease), doenca respiratéria causado por um novo virus
chamado SARS-CoV-2 (da sigla Severe Acute Syndrome Coronavirus-2) (WHO, 2020; HUI
et al., 2020; ZHOU et al., 2020). Por ser uma doenca nova e com grande facilidade de
propagacdo, a Covid -19 tornou-se o maior problema de satde publica dos ultimos tempos
(WHO, 2020; L1 et al., 2020; ZHOU et al., 2020; BRASIL, 2020).

No Brasil, entre os anos de 2020 e 2021, viveu-se um periodo cadtico com o aumento
de nimero de casos de Covid-19 e a falta de leitos criticos ofertados. Entre pessoas idosas, a
doenca se mostrou mais severa, tendo em vista a necessidade de internacdo hospitalar e
medidas de reabilitacdo apos a alta. No contexto da pandemia, a judicializacdo acabou sendo
uma via para o acesso das pessoas idosas a leitos de internacao hospitalar no ambito do SUS.

Outrossim, reconhece-se que o0 processo de judicializagdo no Brasil ainda ndo
apresenta tragos definitivos. Ao analisar o local de realizagdo das pesquisas, observa-se uma
lacuna que se apresenta a regido norte e nordeste, uma vez que ndo foram encontradas
pesquisas acerca de acOes judiciais referente ao direito a satde nestas regides (BRITO, 2011).

Adiciona-se ainda o cenario critico da pandemia da Covid-19 como um importante
recorte historico que precisa ser melhor compreendido, especialmente entre 0s grupos

populacionais de maior vulnerabilidade durante esse periodo, como as pessoas idosas.
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Assim, objetivou-se conhecer as experiéncias de pessoas idosas acerca da

judicializagdo no SUS no contexto da pandemia de Covid-19.
METODOLOGIA

Trata-se de um estudo qualitativo realizado no ano de 2021 no municipio de Mossoro,
Rio Grande do Norte. A abordagem qualitativa é adequada aos estudos da historia, das
representacdes e crencas, das relacGes, das percepcdes e opinides, ou seja, dos produtos das
interpretagdes que os humanos fazem durante suas vidas, da forma como constroem seus
artefatos materiais e a si mesmos, sentem e pensam (MINAYO, 2001).

O municipio é localizado no interior do Estado do Rio Grande do Norte (RN), regido
Nordeste do pais. Em 2019, sua populacdo foi estimada em 294.076 habitantes, sendo o
segundo municipio mais populoso do Rio Grande do Norte (IBGE, 2019). A cidade se
encontra situada na regido oeste do Estado, ocupando atualmente uma area de 2.099,333 km?
e densidade demogréfica de 123,76 hab/km? (IBGE, 2019).

Os participantes foram cinco pessoas idosas que recorreram ao Ministério Publico para
acesso ao leito critico de internacdo no SUS nos anos de 2020 e 2021. Adotou-se 0s critérios
de amostragem por saturacdo tedrica que segundo Fontanella, Ricas e Turato (2007),
constituiu uma ferramenta conceitual frequentemente empregada nos relatérios de
investigacOes qualitativas em diferentes areas no campo da saude.

Utilizou-se como instrumento de coleta de dados um roteiro de entrevista
semiestruturada. A entrevista tem sido o procedimento mais usual no trabalho de campo.
Através dela, o pesquisador busca obter informes contidos na fala dos atores sociais. Ela ndo
significa uma conversa despretensiosa e neutra, uma vez que se insere como meio de coleta
dos fatos relatados pelos atores, enquanto sujeitos e objeto da pesquisa que vivenciam uma
determinada realidade que esté sendo focalizada (MINAYO, 2001).

Para andlise do corpus obtido, recorreu-se a técnica de analise de contetdo tematica. A
andlise categorial funciona, segundo Bardin (1977), por opera¢des de desmembramento do
texto em unidades, em categorias segundo reagrupamentos analdgicos, de significados
semelhantes. Entre as diferentes possibilidades de categorizacdo, a anélise tematica é rapida e
eficaz na condicao de se aplicar a discursos diretos e simples.

O projeto de pesquisa foi aprovado na Plataforma Brasil, sob parecer N° 3.785.614,
CAAE: 26743419.9.0000.5294.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

O perfil dos usuarios participantes do estudo se caracterizou por homens (53%), na faixa
etaria entre 60 e 72 anos, renda mensal de até um salario minimo (80%) e aposentados (70%).
Seguindo-se as etapas da anélise categorial temética do corpus elaborado a partir da
transcriacdo das entrevistas realizadas, elaborou-se trés categorias centrais, a saber: i) A
descoberta da via judicial; ii) As faces da judicializacdo; e, iii) O alivio do direito a saude

garantido.
Categoria 1 - A descoberta da via judicial

A descoberta da via judicial se deu através de parentes com formacdo em direito ou
livre acesso a advogado. Nesse periodo de pandemia, as solicitagdes eram de leitos de UTI
para tratamento do Covid-19 agravado por complicacdes respiratorias e a necessidade de

tratamento por ventilacdo mecanica, conforme os trechos das falas abaixo:

J4& havia visto meu fiho fazer esse tipo de intervencéo antes ou em outras situagdes
como a questdo de tratamento oncoldgico e cirurgias de alta complexidade
(participante 1).

Meu genro é advogado e junto com minha filha entraram com pedido por uma vaga
de UTI. Neste momento fiquei sabendo que poderia buscar uma vaga para mim e
fiquei animada (participantes 3).

Minha irmd foi falar com o advogado e ele disse que poderia judicializar essa
solicitacdo da leito para que o SUS arrumasse essa vaga de enfermaria e caso
necessario de uma vaga na UTI. Depois que consegui falar com ela soube que
poderia ir na Justica e solicitar a vaga por decreto do Juiz (participante 5)

A escolha pela via judicial pelos usuarios aponta para o rompimento de um ciclo de
espera, além de ser a principal alternativa para acesso e garantia do tratamento no SUS. Sabe-
se que a judicializacdo da saude representa a atuacdo do poder judiciario frente a omissdo do
Estado para com a politica publica de salde, servindo assim como uma alternativa aos
cidad&os que veem seus direitos tolhidos (SOARES; VIDAL, 2017).

Assim, observou-se que o cenario desafiador da pandemia de Covid-19 levou ao
aumento dos casos de judicializacdo em virtude da escassez de recursos e insumos em todo o
mundo; além do ndmero limitado de leitos de UTI entre as regides e estados brasileiros,

especialmente em situagdes mais graves e casos de complicagoes.
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Categoria 2 — As faces da judicializagao

A maioria dos participantes se sentiu confiante quando tiveram suas liminares

concedidas, entretanto, em alguns casos, a falta de execucéo das liminares deixou parte deles

aflitos mediante 0 medo de morrer sem acesso ao atendimento adequado. Tal realidade pode

ser exemplificada a partir dos seguintes relatos:

Meu pedido foi deferido. Fiquei muito feliz e animada que ia ser tratado melhor em
um hospital. Porém, minha filha falou que tinha que tinha que ter alguem para
colocar a determinacdoda justica em acdo e isso ndo estava ocorrendo (participante
3).

Meu pedido foi deferido pelo juiz e me senti com meus direitos cumpridos. Com a
liminar nas mades mas eu ndo sabia se ia ter uma assisténcia digna (participante 4).

Meu pedido foi deferido mas isso ndo contou muito porque mesmo com a liminar
ndo tinha ninguém que pudesse arrumar a a vaga porque o sistema de salde estava
cheio, mas gracas a Nossa Senhora de Aparecida eu consegui a graga de uma vaga
no hospital e fui transferida (participante 5).

Em contrapartida, tiveram casos em que o pedido pela via judicial foi negado, gerando

entre os participantes sentimentos como frsutacdo, temor e discrédito com o sistema e a

prépria justica, mediante o cenario de aumento do nimero de casos da doenca e de 06bitos,

especialmente entre as pessoas idosas.

Me senti muito mal. Como se ndo tivesse valor. Parecia que estava ali para morrer
se ndo melhorasse. Estava em uma cadeira em uma sala com mais 5 pessoas na
mesma situagdo sem dormir ou comer direito. Me sentia cada dia mais fraca e com
falta de ar. O médico vinha ver minha situacdo e falava que precisava ser internada e
avaliada mais de perto para possivel intubacdo. O desespero me batia sem saber do
meu quadro e que ndo tinha um leito de UTI paea mim (participante 1).

Fiquei muito triste por trabalhar a vida toda na recepcao de um hospital e saber que €
possivel atender a todos e na minha vez eles relatarem que ndo tem vaga para me
internar se for comprovada a piora de meu quadro. Eu sabia que muitos hospitais
estavam lotados e que muitas UPAs ja ndo tinham nem ¢ojnto de oxigénio. Nunca
imaginei que precisaria disso e que seria em um momento como esse (participante
2).

Verfica-se, de um lado os usuarios com resultado positivo e o alcance do tratamento

pretendido com o término do ciclo de espera; e, de outro, a frustacdo e 0 medo de morrer por

parte daqueles que tiveram o indiferimento de seu pedido, levando ao descrédito em relagéo

ao Estado e a justica.
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Outrossim, a etapa que envolve a formalizacdo do processo na via judicial acaba
frustrando expectativas e gerando desesperanca entre usuarios e familiares. Nesse sentido,
reconhece-se que a judicializacdo da saude constitui um fenémeno complexo e controverso e
reflete, em parte, as assimetrias que envolve 0 acesso aos servicos de salde no Brasil
(BARROSO, 2018).

Categoria 3 - O alivio do direito a saude garantido

Outro ponto identificado pelos usuarios que tiverem seus pleitos deferidos diz respeito
ao alivio de terem um direito constitucional resguardado, além disso, reforcaram a

importancia de se lutar para garantia do mesmo.

Sei que tenho meu direito a uma satde de qualidade por pagar meus impostos e tudo
mais e por isso acho que todos tem que saber mais sobre esse caminho e brigar por
um bom atendimento (participante 2).

O Brasil estd de uma forma que as pessoas tém que procurar garntir seus direitos de
forma mais incisiva pois o sistema estd uma bagunca e os interesses particulares
sempre estdo a frente do direito comum a todos (participante 5).

Procurar a justica é a Unica forma de fazer valer o direito (participante 3).

Teve-se ainda um participante que refere indignacéo ao ter que recorrer a justica para

ter acesso ao seu tratamento.

Um absurdo. Eu sei que muita gente consegue as coisas por contato em hospital e
sempre esté a frente do restante, mas ndo sabia que ia precisar da justica para isso
(participante 1).

Embora o Judiciario possa funcionar como uma ferramenta que garante o direito a
salde das entrevistadas, as falas sugerem a insatisfacdo em ter que utiliza-lo e transparece que
0 Estado ndo estd cumprindo o que estd previsto na legislacdo. Identifica-se que a
Judicializacdo nos ultimos anos se tornou uma realidade comum nas situacdes onde o
tratamento ndo é fornecido de “forma natural”, h4 0 acionamento da via judicial.

Destarte, apesar dos avancos, as desigualdades em salde no Brasil ainda persistem e
sdo reflexos da profunda iniquidade socioecondmica e das dificuldades impostas a
consolidagdo do SUS ao longo dos anos, como a baixa prioridade recebida por parte dos

governos e seu financiamento cronicamente insuficiente (VIEIRA, 2020).
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CONSIDERACOES FINAIS

O contexto de crise sanitaria trouxe impacto direto no aumento da procura da via
judicial para garantir o acesso a satde. Observou-se um aumento da procura da via judicial
entre pessoas idosas para garantir o acesso ao leito critico e assisténcia a salde com a
pandemia de COVID-19 na época. Os itinerdrios percorridos compreendem a etapa de
descoberta e diagnostico da doenca, a posterior busca e negativa no acesso ao tratamento e a
formalizacdo do processo de judicializacao.

A execucdo de liminares foi um entrave para a resolucdo das acOes, mediante a
escassez de leitos publicos e privados na época critica da pandemia no cenario brasileiro.
Outrossim, reforca-se a necessidade de maiores investimentos na formulacdo de canais de
comunicacdo entre populacdo e os servigos de saude, com vistas a fortalecer o controle social
no SUS.
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