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1.INTRODUGAO

O envelhecimento populacional € um desafio global que
demanda a protecao legal da pessoa idosa. O Estatuto da
Pessoa |ldosa no Brasil evidencia o compromisso com a
dignidade e cidadania dessa populacao (Brasil, 2003).

Na esfera do acesso a justica, a Defensoria Publica (DPE)
assume um papel crucial na promocao da igualdade de
direitos e acoes afirmativas para a dignidade da pessoa idosa.
No entanto, obstaculos significativos surgem, incluindo a falta
de informacoes sobre seus direitos, barreiras de
acessibilidade fisica e discriminacao etaria (Mendes, 2021).

Para superar esses desafios e garantir plenamente os
direitos, estrategias de aprimoramento do acesso a justica
sao essenciais. A conscientizacao publica sobre os direitos
dessa populacao e a atuacao da DPE desempenham papéis
fundamentais (Xavier, 2020; Vaz, 2019, Silva, 2018).

Nesse contexto, este estudo visa investigar os desafios
enfrentados pelos idosos no acesso a justica e propor
solucoes para a melhoria da atuacao da DPE nesta area.

2. MATERIAIS E METODOS

Este estudo se trata de uma revisao bibliografica buscando
como fontes: periddicos cientificos, livros, artigos académicos
e documentos governamentais. Diante dos achados, foram
identificados o0s principais desafios enfrentados pela
populacao idosa e a partir de uma analise critica dos estudos
foram tracadas possiveis estratégias que poderao ser
adotadas pela DPE para sanar tais desafios.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A revisao bibliografica permitiu identificar uma seérie de
desafios enfrentados pelas pessoas idosas no acesso a
justica. Dentre eles, destaca-se a falta de informacoes
adequadas sobre seus direitos legais e o0s servicos
disponiveis, o que muitas vezes dificulta sua capacidade de
buscar auxilio juridico (Mendes; Santos, 2021). A falta de
acessibilidade fisica em muitos tribunais e orgaos publicos
também €& uma barreira significativa para os idosos,
especialmente para aqueles com mobilidade reduzida (Dias;
Souza, 2019). Alem disso, a discriminacao etaria pode levar
a um tratamento injusto e preconceituoso dos iIdosos no
sistema judiciario (Xavier; Oliveira, 2020).

Abaixo segue uma tabela com os principais desafios e
as solucoes encontradas na literatura (Tabela 1)

TABELA 1: DESAFIOS ENFRENTADOS PELAS PESSOAS
IDOSAS E POSSIVEIS SOLUCOES

Desafios Solucoes

Falta de informacoes Campanhas de conscientizacao e
adequadas sobre direitos legais informacao (Vaz; Costa, 2019)

Falta de acessibilidade fisica
em tribunais e orgaos publicos

Criacao de servigcos de atendimento
especializado (Souza; Almeida, 2022)

Discriminacao etaria no sistema Capacitacao para profissionais da
judiciario

Mediacao e orientacao pela Defensoria
Publica (Dias; Souza, 2019)

Complexidade burocratica dos
processos judiciais

Desconhecimento dos i1dosos
sobre a Defensoria Publica

Estrategias de divulgacao e
conscientizacao (Silva; Costa, 2018)

Situacoes de conflito familiar ou Sensibilizacao dos profissionais e
negligéncia mediacao (Vaz; Costa, 2019)

Falta de integracao entre orgaos Integracao com outros orgaos e
de protecao dos idosos entidades (Veloso; Pires, 2021)

4. CONCLUSAO

O acesso a justica € um direito fundamental e inalienavel
de todos os cidadaos, e garantir que pessoas idosas
possam exercer plenamente seus direitos € essencial para
uma sociedade mais inclusiva com a diversidade etaria. A
atuacao da Defensoria Publica € de extrema importancia
nesse contexto, promovendo o acesso a justica para as
pesssoas idosas e protegendo seus direitos em todas as
esferas judiciais e tambem na via extrajudicial.
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