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INTRODUÇÃO E REFERENCIAL TEÓRICO

⮚ A educação em saúde como ferramenta de promoção de saúde (Brasil, 2007).

⮚ Permite a construção da consciência crítica de pessoas a respeito de seus
adoecimentos, com foco na prevenção (Brasil, 2007).

⮚ Salas de espera dos serviços de saúde (unidade de saúde da família e
ambulatórios de policlínicas e hospitais) como espaço para promoção de saúde
(Rodrigues et al,2014; SILVA et al, 2020).



JUSTIFICATIVA

➢ Ferramenta para contribuir na discussão sobre humanização no

atendimento em saúde;

➢ Acesso mais íntimo às reais demandas dos(as) usuários(as);

➢ Educação em saúde estimula os(as) usuários(as) nas decisões de

comportamentos preventivos;

➢ Estabelecimento de vínculo com a população usuária do serviço.



OBJETIVOS

➢ Objetivo geral

Relatar as ações de Educação em Saúde realizadas na sala de espera do ambulatório
do Hospital Eduardo Campos da Pessoa Idosa de Recife-PE.

➢ Objetivos específicos

● Descrever o planejamento prévio para realização das ações na sala de espera;
● Caracterizar as ações de educação em saúde executadas na sala de espera.



METODOLOGIA

⮚ Estudo descritivo, através de dados secundários (relatórios das atividades) e
observacionais, do tipo relato de experiência;

⮚ Reúne ações de Educação em Saúde realizadas na sala de espera do
ambulatório do Hospital Eduardo Campos da Pessoa Idosa de Recife-PE, no
primeiro semestre de 2023 (entre os meses de janeiro a junho), desenvolvida
por equipe multiprofissional de saúde (Psicologia, Serviço Social, Fisioterapia,
Terapia Ocupacional, Nutrição e Enfermagem) que atuam no referido setor.

Duas categorias: “Planejando as ações da sala” e “Sala de ações”



RESULTADOS E DISCUSSÃO

➢ Planejando as ações da sala

Realizadas reuniões mensais com equipe multiprofissional (definição do tema, data,
recursos metodológico e divisões de responsabilidades). E eventuais encontros para
finalização da proposta.



➢ Sala de ações

● Foram realizadas 6 atividades, sendo uma a cada mês, com presença conjunta
dos profissionais atuantes neste serviço, com duração média de 30 minutos e
presença aproximada de 50 a 100 pessoas idosas.

● Nesse período foram trabalhados os temas: Janeiro Branco, Cuidados com a
saúde no carnaval, Saúde da Mulher Idosa, Hipertensão arterial, Maio Roxo e
Cuidados com a saúde no São João.

● Utilizadas as seguintes metodologias: Perguntas e respostas, Jogo da memória,
Imagens, exercícios laborais e pistas temporais.

RESULTADOS E DISCUSSÃO



1. Janeiro Branco 2 . Cuidados com a saúde no Carnaval 3. Saúde de Mulher Idosa

4. Hipertensão Arterial 5. Maio Roxo 6. Cuidados com saúde no São João



CONSIDERAÇÕES FINAIS

⮚ As atividades de sala de espera como um espaço para promoção de saúde ao
abordar as campanhas do calendário de saúde proposto pelo Ministério da
Saúde.

⮚ Possibilita troca de conhecimento, construção de autonomia, multiplicadores
de informações coerentes em saúde, trabalhar a orientação temporal
(festividades) e ampliação do vínculo de confiança com a equipe de saúde.

⮚ Uso de recursos e dinâmicas lúdicas, que promovam reflexões foram
ferramentas importantes para a adesão às atividades.
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