
A VISITA VIRTUAL E O COMPROMISSO DA HUMANIZAÇÃO 
NO HOSPITAL EDUARDO CAMPOS DA PESSOA IDOSA 

(HECPI) 

Carlan Gomes Pachêco

Psicólogo clínico e hospitalar/da saúde

Especialista em Saúde Coletiva /  Aggeu Magalhães / Fiocruz

Mestre em Saúde da Comunicação Humana - UFPE

Contatos: carlangomespacheco@gmail.com



A VISITA VIRTUAL E O COMPROMISSO DA HUMANIZAÇÃO 

NO HOSPITAL EDUARDO CAMPOS DA PESSOA IDOSA (HECPI)

- a pandemia de Covid-19 e desencadeamento situações inéditas;

- estabelecimento de angústias provocadas pela necessidade de

distanciamento social;

- rotina de funcionamento dos hospitais;

- proibição das visitas presenciais;

- necessidade rede de apoio

emocional;
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- o contato e repasse de informações clínicas dos pacientes, seus familiares e as

tecnologias existentes;

- humanização exercida pelos profissionais de saúde;

- fortalecimento e garantia das relações + politica de humanização

- garantir a comunicação;

- o Hospital Eduardo Campos da Pessoa

Idosa;
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- a Visita Virtual: para além de uma chama de vídeo;

- protagonismo da equipe de Psicologia (multidisciplinar);

- prevenção e redução: do delirium, da ansiedade (pacientes e familiares), facilitação

dos processos de luto;

- garantia de atendimentos psicológicos e

acolhimentos emocionais;
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Obrigado!
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