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INTRODUCAO

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE), entre 2012 e 2017
ocorreu um aumento de 18% no percentual da populacédo de idosos no Brasil, o que fez com
que o grupo etério supracitado ultrapassasse a marca de 30 milhGes de pessoas. Nesse Viés, 0
envelhecimento humano no dmbito nacional se mostra cada vez mais evidente, ocasionando
desdobramentos ndo s6 na instancia demografica, mas também em outros dominios da vida -
sobrepujando, inclusive, os limites do pais.

E importante dizer que cada individuo possui uma forma Unica de vivenciar o
envelhecimento, j& que existem multiplos contextos sociais e diferentes processos que moldam
0 desenvolvimento humano. Desse modo, como sugerem Schenker e Costa (2019), a
heterogeneidade de demandas em salde de dominio do publico senescente requer uma
disponibilidade de servicos que possam suplantar adequadamente as necessidades. 1sso posto,
tais necessidades percorrem tanto os aspectos de prevencao e controle de doencas, quanto o da
promocdo de um envelhecimento ativo, afetivo e participativo, o que impulsiona uma maior
independéncia. Assim, a Atencdo Primaria a Salde (APS) se apresenta como basilar na
estruturacdo de acdes em salde, englobando uma série de aspectos que buscam desenvolver
uma atencdo de natureza integral, a fim de impactar de modo positivo, individualmente e
coletivamente, as questdes relacionadas a saude (BRASIL, 2020). Por esse motivo, a atuacdo
da APS deve estar em consonancia com os fatores extrinsecos a vida dos usuarios, orientando
0 cuidado humanizado. Conforme preconiza as diretrizes do Estatuto do Idoso, deve ser
garantida a atencdo integral a satde do idoso, de modo universal e igualitario, por meio de agdes

e servicos envoltos pelo Sistema Unico de Satide (SUS).
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Diante do exposto, o presente estudo busca tecer uma discussdo acerca do

funcionamento da Atencgdo Priméria a Saude no cotidiano dos usuérios da terceira idade. Com
efeito, é esperado que, por meio da escolha da tematica, se possa contribuir para um maior

conhecimento do que a rede de satde pode ofertar.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo, do tipo revisdo integrativa, que tem a seguinte indagacdo como
questdo norteadora: O que as produces cientificas tém apresentado acerca do funcionamento
da Atencdo Primaria a Saude na populagdo de idosos?

A pesquisa foi realizada por meio de levantamento bibliografico nas bases de dados
Biblioteca Eletronica Cientifica Online (SCIELO), Literatura Latino-Americana e do Caribe
em Ciéncias da Saude (LILACS) e Sistema Online de Busca e Analise de Literatura Médica
(MEDLINE). Os descritores utilizados foram: “Atenc¢do priméria a sauade”, “Idosos”,
“Envelhecimento”, “Acesso aos servicos de saude”. O cruzamento das informagoes
encontradas foi realizado pelo operador booleano and.

Para a selecdo, compondo as estratégias de busca, filtrou-se as publicacdes dos ultimos
cinco anos, ou seja, o recorte temporal entre 2017 e 2022; considerando apenas periédicos em
portugués. Foram excluidos os trabalhos que ndo respondiam a pergunta norteadora e ndo se
encontravam no idioma portugués. Selecionou-se os artigos pelo resumo, para uma posterior
identificacdo, descricdo e analise das tematicas abordadas e informacdes expostas.

Os resultados expostos fazem mencdo a avaliacdo dos estudos bibliogréficos, realizada
por meio de um delineamento dos periddicos encontrados. Nesse sentido, vale ressaltar que esse
delineamento, ndo necessariamente, reflete a maneira como a APS tem trabalhado nos distintos
cendrios do territorio nacional nos ultimos anos. Como sugerem Doricci e Guanaes-Lorenzi
(2021), a anélise de revisdes de literatura se baseia na construgéo de sentidos do leitor, isto quer
dizer que ocorre a atribuicao de significados ao material. Esse significado, no entanto, pode néo
representar fielmente as intengdes ou concepcdes originais dos autores dos trabalhos, j& que

representa uma leitura com finalidades especificas.

REFERENCIAL TEORICO

No parecer da Organizagdo Mundial da Saude (OMS), idoso é todo individuo que
apresente 60 anos ou mais. Em esfera nacional, esta definicdo € corroborada na Politica
Nacional do Idoso, a partir da lei federal 8.842, de 1994.



O Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (lpea) indica que o Brasil esta
apresentando um processo de transi¢do na estrutura etéria, exibindo um crescimento positivo
no grupo de idosos. Nesse Viés, as alteracdes no panorama populacional traduzem desafios
novos e desvelam que a consolidacdo dos sistemas de atencdo a salde deve estar de acordo com
as demandas.

Isso posto, € necessario que os sistemas de satde possibilitem um envelhecimento com
as melhores condicdes de saude possiveis, destinando orientacdes especificas para os diferentes
contextos, fragilidades corporeas, bem como as configuracdes de idade; o que resulta na
execucao de cidadania e efetuacdo de direitos. Entdo, a Atencdo Primaria a Saude (APS) se
exibe como um agente de grande importancia na promocéo do cuidado.

Na tentativa de desenvolver uma pratica que efetive servicos com resultados positivos,
a APS se organiza em quatro atributos essenciais e trés atributos derivados, que sao,
respectivamente: acesso de primeiro contato, longitudinalidade, integralidade, coordenacédo do
cuidado, competéncia cultural, orientacdo familiar e orientacdo comunitaria.

O acesso ao primeiro contato faz referéncia a acessibilidade e utilizagdo do servico de
salide em cada novo problema ou retorno de um episodio ocorrido; tanto de uma perspectiva
estrutural/geografica, quanto no quesito de utilizagcdo e organizacdo. A longitudinalidade,
também chamada, em alguns casos, de continuidade, identifica-se pelo seu carater de regular a
atencdo e seu uso ao longo do tempo, que vinculado a coordenacdo do cuidado é capaz de
promover a incorporacdo de ac¢Ges nos mais variados niveis de atencdo a saude. Ja a
integralidade, corresponde ao agrupamento de servicgos e informacdes que em sua completude
consigam responder as demandas da rede de atencdo a saude (PINTO, 2020).

Cesério et al. (2021), ao realizar uma pesquisa sobre as tendéncias de acesso e utilizagdo
dos servicos de salde na APS entre idosos no Brasil, nos anos 2008, 2013 e 2019, identificou
que houve um aumento expressivo, quanto aos parametros estudados, em todas as regides do

Brasil, em ambos os sexos e, também, em todos os estratos etarios.

A ampliacdo da APS vem provocando impactos significativos na salde da populagdo,
no Brasil e em diversos paises, pois tem melhorado os resultados sanitarios nas
condi¢Bes cronicas, diminuido as referéncias a especialistas e aos hospitais,
aumentado a eficiéncia dos sistemas de atencdo a salde, produzido servicos mais
custo/efetivos e promovido a satisfacdo dos usudrios. (SULZBACH; WEILLER;
DALLEPIANE, 2020).

A APS destaca-se como a entrada central do Sistema Unico de Saude (SUS), se
estabelecendo como o primeiro relacionamento entre populacdo e servico de salde,
assegurando a garantia de direitos e a resolugéo de problemas. Assim, o incremento da APS

ocasiona mudangas no panorama estrutural da sociedade.



RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir dos critérios selecionados, foram encontrados 11 artigos. No entanto, apos a
exclusdo daqueles que, de algum modo, ndo dialogavam com a busca, restaram 3 trabalhos. O
primeiro deles denomina-se “Avaliacdo dos atributos da Atencdo Primaria a Saude na
perspectiva dos idosos” (MASOCHINI; FARIAS; SOUSA, 2022), e, buscou tecer uma analise
sobre a funcionalidade dos atributos essenciais e derivados da Atencdo Primaria a Salde sob a
oOtica da comunidade usuéria senescente. Trazendo, com isso, propostas de melhorias a gestdo
de salde.

J& o segundo, intitulado “Satisfacdo com a organiza¢do do cuidado em idosos usuarios
dos servigos avaliados pelo PMAQ” (AMORIM; TEIXEIRA; FERLA, 2018), trata-se de uma
identificacdo dos preditores de satisfacdo dos idosos com relacdo a organizacédo dos servigos e
do cuidado na atencdo bésica a saide. O PMAQ é o Programa de Melhoria do Acesso e da
Qualidade, uma parte componente da APS.

O terceiro artigo, por sua vez, nomeado “Fragilidade entre idosos e percepcdo de
problemas em indicadores de atributos da atencdo priméria a saude: resultados do ELSI-Brasil”
(SILVA et al. 2021), faz um exame a partir de uma associacao entre a fragilidade e a percepgéo
de problemas.

Nas produc6es analisadas encontram-se similaridades quanto a ideia de que atencdo que
os servicos de salde dedicam aos idosos ndo é suficiente para atender as demandas, ou seja,
possuem potencial para melhorias. Para Tasca et al. (2020), tais melhorias podem ser
alcancadas mediante a adogdo de politicas que priorizem os atributos essenciais da APS,
especialmente pela inovacdo em tecnologias de assisténcia, de comunicacéo e de gestao.

E possivel perceber que cada localidade apresenta particularidades quanto a prética da
APS. No entanto, os artigos apontam que um empecilho para o funcionamento efetivo da APS
a comunidade velha é a demanda de assisténcia superior a capacidade de atendimentos nas
unidades de saude. Cabe dizer também que a avaliacdo da execucdo dos atributos da APS
mantém relacdo direta com a localidade. Nos estudos de Masochini, Farias, Sousa (2022),
realizado no municipio de Sinop, Mato Grosso, o Unico atributo caracterizado como
insatisfatorio foi o acesso de primeiro contato, enquanto a longitudinalidade, integralidade e
coordenagdo do cuidado foram atributos definidos como eficazes. Por sua vez, Silva et al.
(2021), a partir de uma investigacdo de carater nacional, constataram que existem obstaculos
relacionados ao acesso de primeiro contato, longitudinalidade e integralidade; ao passo que a

coordenacdo do cuidado e a orientacdo familiar foram considerados eficientes.
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Ademais, apontou-se que a escuta consorciada a um acolhimento capacitado é um

instrumento que possibilita autonomia, cidadania e cuidado. Esse fato encontra suporte nas
proposicdes da Politica Nacional de Humanizacdo, por intermédio do plano para
acompanhamento na atencdo bésica, “formas de acolhimento e inclusdo do usuario que
promovam a otimizagdo dos servigos, o fim das filas, a hierarquizagdo dos riscos e a efetivagédo
do acesso aos demais niveis do sistema” (BRASIL, 2004, p. 30). Nesse sentido, para atender as
demandas da populacéo velha é necessario que se faca uma capacitacdo das equipes que estardo

em contato direto com esse grupo etario.

CONSIDERACOES FINAIS

Em virtude da quantidade de artigos encontrados na selecédo, é perceptivel o quanto a
literatura nacional carece de estudos cientificos que exponham a visdo de idosos acerca da
Atencdo Primaria a Saude.

O aperfeicoamento das habilidades profissionais é importante e viabiliza a elaboracédo e
aplicacdo de estratégias as situacdes necessarias, bem como as multiplas realidades vivenciadas
pela comunidade senescente.

A Atencdo Priméria a Saude requer melhorias quanto a sua implementacéo e execucao
para que os atributos, tanto essenciais, como derivados, possam funcionar na pratica do mesmo

modo como estdo propostos na teoria.

Palavras-Chave: Atencao Primaria a Saude, Idosos, Envelhecimento, Acesso aos Servicos de

Salde, Revisdo Integrativa.
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