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RESUMO

E notdrio que com o aumento da expectativa de vida, cuidar de idosos tem se tornado mais frequente.
Além disso, a incidéncia de doencas cronicas contribui para o idoso apresentar-se restrito ao leito.
Assim, objetivou-se descrever as vivéncias dos académicos de enfermagem da Universidade Federal do
Rio Grande do Norte (UFRN), sobre o apoio aos cuidadores de idosos restritos ao leito em tempos de
pandemia da COVID-19 realizado em um projeto de extensdo. Trata-se de um relato de experiéncia
vivenciada com o publico de cuidadores de pessoas restritas ao leito, operacionalizado junto com a
Unidade Basica de Saude (UBS) Santos Reis, de Parnamirim/RN e do Nucleo de Estudos e Pesquisas
em Dermatologia e Estomaterapia (NEPeDE) da UFRN, de marco a dezembro de 2021. Foram
elaboradas a¢des de intervengdes conforme as demandas apresentadas, nas tematicas: lesao por pressao,
sono e repouso, saude mental, alimentacéo e hidratagdo, aspectos sociais, primeiros socorros (crises
convulsivas, hipotensao e crise hipertensiva, hiper e hipoglicemia), eliminacdes (estomias de eliminagdo
e cuidados com uso de fraldas), lazer e praticas integrativas em saude. Os temas foram abordados por
meio de aplicativo de mensagens (WhatsApp) ou liga¢Oes telefonicas, semanalmente, intercalando com
visitas domiciliares, seguindo os protocolos de prevengdo da COVID-19. Foram elaborados e
disponibilizados videos e folders educativos. Ao final, houve um encerramento presencial com reunido
dos participantes, equipe de salde e estudantes. Ademais, as experiéncias compartilhadas foram muito
importantes para o desenvolvimento das relagdes interpessoais, pois despertou o entusiasmo, empatia,
envolvimento com a comunidade e escuta ativa. Desse modo, foi possivel relatar o apoio prestado a
satde do cuidador da pessoa domiciliada e restrita ao leito, o fortalecimento do conhecimento e
esclarecimento de suas duvidas em meio & pandemia. Além de proporcionar a integragdo dos discentes
e equipe da UBS Santos Reis, na continuidade e sistematizagdo da assisténcia.
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INTRODUCAO

O envelhecimento demogréfico/populacional caracteriza nossa sociedade atual, como
consequéncia do aumento da expectativa de vida e do declinio da natalidade, e esse processo
tem sido visto tanto nos paises desenvolvidos como nagueles que estdo em desenvolvimento
(PEREIRA E DUQUE, 2017).

Por conseguinte, cuidar de idosos tem se tornado mais frequente, além disso o processo
de envelhecimento implica em uma série de transformacdes no ser humano e a incidéncia de
doencas cronicas tem sido um contribuinte para o idoso apresentar-se restrito ao leito, uma vez
que essa populacdo estd mais vulnerdvel e exposta aos fatores de risco, podendo levar a perda
da autonomia e independéncia da pessoa acometida (ROSSI E SOUSA, 2020).

Nesse contexto, o cuidador de idoso passa a ser aquela pessoa que assume a
responsabilidade de cuidar, na maioria das vezes um membro familiar, que assume toda a
responsabilidade de lidar com as atividades cotidianas (ANJOS et al., 2018). Ademais,
dependendo do contexto social e econémico no qual estdo inseridos, aqueles com maior
vulnerabilidade social e de classe econdmica mais baixa, podem ficar sobrecarregados, visto
que, o cuidado prestado ao idoso restrito ao leito exige dedicacdo exclusiva e quase sempre
integral, afetando assim na qualidade do cuidado prestado, além da sua salde, que também
necessita de apoio e atencdo (JESUS et al., 2018).

Desse modo, com a pandemia provocada pela COVID-19, a assisténcia prestada aos
idosos tornou-se redobrada por ser o grupo mais suscetivel as suas complicacdes, e 0
deslocamento até os servicos de salde passaram a ser um desafio ainda maior para 0s seus
cuidadores e familiares, pois muitos ndo conseguiam sair de casa com medo de serem infectados
pelo virus (BATELLO et al., 2020).

Nessa perspectiva, objetivou-se descrever as vivéncias dos académicos de enfermagem
da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), em um projeto de extensdo sobre o

apoio aos cuidadores de idosos restritos ao leito em tempos de pandemia da COVID-109.
METODOLOGIA
Trata-se de um estudo descritivo, tipo relato de experiéncia, elaborado no contexto do

projeto de extensao “Apoio a cuidadores de pessoas restritas ao leito: orientagdes para o cuidado

em tempos de pandemia” voltado para o publico de cuidadores de pessoas restritas ao leito,
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operaciéhalizado junto com a Unidade Bésica de Saude (UBS) Santos Reis, de Parnamirim/Rio
Grande do Norte (RN) e do Nucleo de Estudos e Pesquisas em Dermatologia e Estomaterapia
(NEPeDE) da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), campus Natal, no
periodo de mar¢o a dezembro de 2021.

Nesse processo, foi elaborado um questionario de acompanhamento situacional dos
pacientes idosos restritos ao leito e seus cuidados, as agOes realizadas tiveram temas
previamente planejados em conformidade com as demandas apresentadas pelos cuidadores e
pelas pessoas acamadas, identificadas ainda pela equipe multiprofissional ou enxergadas pelos
integrantes do projeto durante o transcorrer do processo.

Através desse conhecimento primario sobre os bindmios e suas individualidades, as
discentes puderam realizar essa atividade, utilizando a observacdo ativa e dialogos com 0s
profissionais de saude (agentes comunitarios de saide) da UBS Santos Reis, com a professora

preceptora e os cuidadores de idosos envolvidos no projeto.
RESULTADOS E DISCUSSAO

Mormente, as agdes de intervencgdes realizada tiveram como tematicas: lesdo por
pressao, sono e repouso, saude mental, alimentacdo e hidratacdo, aspectos sociais, primeiros
socorros (crises convulsivas, hipotens&o e crise hipertensiva, hiper e hipoglicemia), eliminacdes
(estomias de eliminacéo e cuidados com uso de fraldas), lazer e préaticas integrativas em salde.

Os temas foram abordados de forma didatica, com a elaboracdo de videos, folders e
posts educativos disponibilizados por meio de aplicativo de mensagens (WhatsApp) ou ligacoes
telefénicas, semanalmente, intercalando com visitas domiciliares, seguindo os protocolos de
prevencdo da COVID-19.

Inicialmente, identificamos a necessidade de abordarmos o tema sobre lesdes por
pressao (LP), que podem ocorrer devido a compressdao de uma proeminéncia 6ssea e uma
superficie durante um longo periodo de tempo, séo consideradas cronicas e sua resolutividade
é complexa e dificil, precisando assim de uma assisténcia mais qualificada e cuidadosa.

A LP atinge cerca de 23% dos idosos acamados que estdo em tratamento residencial,
uma vez que a pele se torna mais fragil devido o processo de envelhecimento, deficiéncias
nutricionais, reducdo do tecido adiposo subcutaneo dos membros, entre outros fatores, que
tornam esse grupo mais susceptivel ao desenvolvimento dessas lesbes (SOUZA et al., 2017;
ALMEIDA et al., 2017). Nesse sentido, foi criado e disponibilizado uma cartilha sobre os

cuidados que se devem ter para evitar o aparecimento dessas lesdes e as mudancas de posicdes.
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Outro aspecto relevante que foi retratado e discutido, é em relacdo ao sono dos
cuidadores, j& que muitos relataram possuir um sono interrompido, pois acordam algumas vezes
durante a noite, preocupados com o bem-estar do idoso, aléem do medo de que algo ocorra
qguando o mesmo estiver dormindo.

Sabe-se que o0 sono é um processo fisiologico, que tem como papel fundamental a
restauracdo do organismo e conservacdo de sua energia. Por conseguinte, sua privacdo pode
apresentar alteracGes significativas nos mecanismos especificos da homeostase humana. Além
disso, a ma alimentacdo, fatores ambientais, problemas clinicos-psiquiatricos ou o proprio
envelhecimento (fator endégeno) podem influenciar na modificacdo do sono (LESSA et al.,
2020; PEREIRA et al., 2018).

De modo concomitante, a alimentacdo dos idosos e cuidadores também foi enfatizada,
pois um estado nutricional deficitario pode gerar uma série de complicacdes, uma vez que 0s
macronutrientes (proteina, lipidio, carboidrato e acucar total) e os micronutrientes (fibra, calcio,
sodio, potéssio), sao muito importantes para 0 0rganismo e seus Varios processos bioldgicos.

Assim, pode-se observar a caréncia no consumo de alimentos saudaveis dos cuidadores
de pessoas idosas, com isso, foram passadas orientacdes através de um video interativo que
explicava sobre a alimentagdo saudavel e incentiva a troca dos produtos industrializados por
alimentos mais naturais, ricos em nutrientes, vitaminas e minerais, alem de fomentar a
necessidade de se buscar uma educagédo nutricional mais especializada e adequada (OLIVEIRA
etal., 2022; FONTAO et al., 2020).

Nesse processo em que 0s cuidadores assistidos eram, em sua totalidade, alguém do
ciclo familiar do idoso, o qual além de prestar os cuidados habituais no auxilio das atividades
diérias, na tomada de medicacdo, na higiene pessoal, ainda se encontrava desempenhando
outras responsabilidades e atividades domésticas, logo, muitos relataram se sentir
sobrecarregados, expostos ao estresse e cansaco mental, acentuados ainda pela pandemia da
COVID-19.

Visto que o cuidado envolve também questdes emocionais, sociais e financeiras é
preciso atencdo para o que diz respeito a saide mental desses cuidadores (LIMA et al., 2021).
Dessa forma, foi compartilhado mais um video interativo falando sobre o tema e questdes
relativas ao cansaco psicolégico, estresse cotidiano, desanimo, entre outros aspectos
emocionais e 0 aconselhamento para a busca por apoio e ajuda profissional psicologica.

Indubitavelmente, pode-se perceber que a simples interagdo de nods discentes de
Enfermagem com os cuidadores, fez com que muitos se mostrassem gratos pela conversa,

evidenciando que precisavam mesmo de um momento para “desabafar” com alguém que
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estivesse disposto a lhe dar atencéo e apoio.

Ademais, é interessante que esses cuidadores reservem um momento para fazer algo que
gosta, seja ir a algum evento religioso, assistir ao seu programa favorito/série ou filme na TV,
ouvir uma musica, e 0os demais membros da familia precisam ser flexiveis e contribuir para que
iSSO ocorra, pois € necessario um periodo de descanso para que 0S mesmos ndo se sintam
sufocados ou negligenciados.

Outrossim, durante as conversas com os cuidadores de idosos algumas duvidas surgiram
em relacdo aos cuidados de primeiros socorros (crises convulsivas, hipotensdo e crise
hipertensiva, hiper e hipoglicemia), assim, o grupo achou relevante explanar um pouco sobre a
temética com a elaboracdo de posters que faziam referéncia as informagdes mais especificas e
diretas sobre o cuidado.

Sabe-se que o socorro prestado de forma imediata pode reduzir traumas e danos,
aumentando assim as chances de vida. Algumas técnicas bésicas sdo importantes para o
atendimento de primeiros socorros, no entanto qualquer pessoa pode prestar a assisténcia basica
de forma imediata mesmo sem possuir o conhecimento da técnica, desde que tenha sido treinado
ou capacitado (FILHO et al., 2015).

No caso da crise convulsiva em idosos, 0S primeiros socorros consistem em deitar a
pessoa no chdo ou cama (caso nao esteja), para evitar uma queda durante a crise, e coloca-la de
lado para evitar que possa se engasgar com secrecdes ou obstruir a via aérea com a propria
lingua, ndo colocar a méo dentro da boca do idoso, nem qualquer outro objeto, proteger a cabeca
com um travesseiro ou algo macio, ligar para 0 192 ou 193 (IBRAPS, 2021).

Em relacdo a hipotensdo, quando a pressao arterial (PA) estd muito baixa (sistélica
abaixo de 80 mmHg) é importante promover a ingestdo de algum liquido com um pouco de sal,
deitar o idoso e solicitar ajuda profissional (FIOCRUZ, 2003). Ja na crise hipertensiva, que
ocorre com episodios de elevacdo subita e acentuada da PA, o principal socorro imediato que
pode ser prestado é a rdpida identificacdo da crise hipertensiva e a procura do atendimento
especializado, além disso, os sintomas que podem evidenciar o aumento rapido e excessivo da
PA, sdo a encefalopatia, cefaléia intensa, geralmente posterior e na nuca, falta de ar, sensacdo
dos batimentos cardiacos (palpitacdo), ansiedade, nervosismo, perturba¢bes neuroldgicas,
tontura, zumbido, escotomas cintilantes (visao de pequenos objetos brilhantes), nausea e vomito
também podem estar presentes (FIOCRUZ, 2003).

Por conseguinte, a desobediéncia ao tratamento da diabetes e infec¢do é uma das causas
mais comuns da hiperglicemia (elevagéo brusca e progressiva da taxa de agticar no sangue), por

isso é muito importante seguir as recomendacdes do profissional de saude e estar atento aos
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cuidadosl necessarios (FIOCRUZ, 2003). Quanto a hipoglicemia (baixo nivel de agucar no
sangue) alguns sinais e sintomas para sua identificagcdo consistem em: respiragdo normal, pele
palida e imida, confuséo, cefaleia, raciocinio prejudicado, riso despropositado, pulso rapido e
cheio, desmaio, convulsées. Caso a vitima esteja consciente, oferecer um doce ou um pouco de
acucar pode ajudar, porém, visto que em caso de emergéncia de paciente diabético, o cuidado
para uma pessoa inexperiente pode ser dificil, é relevante procurar um atendimento
especializado (FIOCRUZ, 2003).

Foi identificado que a maioria dos idosos restritos ao leito faziam uso de fraldas
descartaveis e um paciente de bolsa coletora (de colostomia), nesse sentido, alguns cuidados
tiveram que ser reforgados para se evitar, por exemplo, a dermatite associada a incontinéncia
(DAL), lesdo de pele provocada pela umidade, decorrente a exposicdo excessiva de agentes
externos (urina e/ou fezes) (CARDOSO, 2012; FERNANDES, 2008). Além disso, alguns
dispositivos para incontinéncia masculina foram apresentados e a forma correta de utiliza-los,
assim como sua manutenc¢do. Ja quanto aos cuidados com a bolsa coletora, deve-se usar sempre
o coletor (bolsa) adequado ao seu tipo de estoma intestinal, guarda-los em lugar arejado, limpo
e seco, entre outras dicas sobre quando trocar ou esvaziar o coletor (INCA, 2010).

Diante disso, o cuidador de idosos (que as vezes também é idoso) precisa estar vigil a
varias situacGes ao seu redor e acaba esquecendo de exercer um fator fundamental para a vida
e prosperidade, o autocuidado, que pode ser entendido como o cuidar de si proprio, com
comportamentos e atitudes na qual promovam algum beneficio para si e sua saude.

Nesse sentido, € necessario sempre reservar um tempo para atividades de lazer ou a
pratica de algum exercicio fisico que contribuira para o proprio cuidado. Algo que vem sendo
difundido e pode contribuir para a melhoria do estilo de vida e bem-estar do cuidador envolve
as Préticas Integrativas e Complementares em Saude (PICs), que por meio de a¢Bes seguras,
buscam estimular a prevencao de agravos e recuperacao da satde por meio de seus mecanismos
naturais (MENDES et al., 2019). Dentre as praticas mais ofertadas atualmente estdo a
acupuntura, aromaterapia, fitoterapia, auriculoterapia e as préaticas corporais (TESSER;
SOUSA; NASCIMENTO, 2018).

Os beneficios evidenciados pelas praticas integrativas vao desde o relaxamento e bem-
estar, até o alivio da dor e da ansiedade, assim como, a diminui¢do de sinais e sintomas de
algumas doencas, além da reducdo do uso de medicamentos, fortalecimento do sistema
imunoldgico e melhoria da qualidade de vida (MENDES et al., 2019).

Ao final do projeto houve um encerramento presencial com reunido dos participantes,

equipe de saude e estudantes, um momento que contou com a presenca das praticas educativas
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em saude (com reflexologia das maos e aromaterapia), espaco de beleza (cuidados com cabelos

e unhas), registros fotogréaficos e lanche coletivo.

CONSIDERACOES FINAIS

Através do acompanhamento das necessidades de saude dos pacientes idosos restritos
ao leito, foi possivel identificar a necessidade do fortalecimento do apoio ao seu cuidador.

A vivéncia com os cuidadores e idosos mediante mensagens, ligacGes telefénicas e as
visitas realizadas em seus domicilios, possibilitou o surgimento e criagcdo de novos elos entre
os participantes do projeto, estimulando também a busca pelo aprimoramento e apoio de uma
assisténcia mais humanizada.

Logo, as experiéncias compartilhadas foram muito importantes para o desenvolvimento
das relagbes interpessoais, pois despertou o entusiasmo, empatia, envolvimento com a
comunidade e escuta ativa.

Desse modo, foi possivel relatar o apoio prestado a saude do cuidador da pessoa
domiciliada e restrita ao leito, o fortalecimento do conhecimento e esclarecimento de suas
duvidas em meio a pandemia. Além de proporcionar a integracdo dos discentes e equipe da
UBS Santos Reis, na continuidade e sistematizagdo da assisténcia.
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